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1.Presentacio

Al llarg dels darrers vint anys, s’han produit gman quantitat de canvis profunds i rapids en
I'esfera economicoproductiva i en I'ambit sociodgmadic i cultural que han modificat
estructuralment la nostra societat. Aquests camda comportat un augment de les
desigualtats socials i, paral-lelament, han deseatben una generalitzacié dels riscos de
vulnerabilitat i exclusié que se sumen a les jditianals situacions d’exclusio social.

Es en aquest context que I'actual Govern de la Gétat de Catalunya fa explicit el seu
compromis en la lluita contra I'exclusio social fleaor d’una societat més cohesionada i més
justa mitjancant éPla per a la Inclusié i Cohesié Social a Catalur3@06 — 2009.

El present Pla pretén donar un impuls significatila politica social catalana i ser un punt
d’inflexié en la manera d’abordar, plantejar i aatgobre les problematiques socials. Amb
aquesta voluntat, doncs, el Pla contempla un sedgiitlinies estrategiques d’actuacio
corresponents als diferents ambits en qué podenganfiactors d’exclusié social de diversa
naturalesa. Aquestes linies han estat fixades dabibase d’'una primera aproximacio a la
realitat catalana i guiades pel ferm compromis gielern de Catalunya de contribuir a
I'eradicacio de I'exclusio social.

El Pla que teniu a les mans tambeé vol posar lesshaer a crear sinergies amb tots els agents
gue a Catalunya, tant des de I'ambit public (govdenla Generalitat, administracions
locals,...) com des de les organitzacions sodiaballen per a la inclusid. Es vol afavorir, per
tant, que les experiéncies i aportacions de taigst§ agents nodreixin la implementacio del
Pla tot desenvolupant el treball col-lectiu i emxaaque les politiques d’inclusio requereixen.
Aixi, el Pla per a la inclusio i la cohesi6 social a Catajan2006 — 200@s ja, en ell mateix,
un instrument que impulsa la transversalitat reball en xarxa, ja que les diferents mesures
qgue el conformen, per la seva dimensié social itipal reclamen el compromis de tots els
Departaments del Govern i s’han de vertebrar desad’actuacio transversal i integral
coordinada i territorialment distribuida, amb cospe public-privat i fomentant la
participacio ciutadana.

En sintonia amb aquest darrer aspecte, el Pla ptav@eacié dels instruments necessaris que
permetin, no només avancar en el coneixement dehfen de I'exclusio social, siné també
en la transferencia d’aquest coneixement i la mallde les actuals politiques i programes
socials de resposta. Es per aquest motiu, queesépr Pla preveu la creacio d’un organisme
que pugui acabar esdevenint un referent en maderiiuita contra I'exclusio social i les
politiques per a la inclusié social a Catalunyauée dingui per objectiu, entre d'altres, el
disseny, la planificacio i el foment de politiqugsojectes socials de recerca, d’'innovacio i
desenvolupament en inclusio social i, també I'aa@ildi i seguiment de les iniciatives de lluita
contra I'exclusio social a Catalunya.

Val a dir, finalment, que d?la per a la inclusio i la cohesioé social a Catayan2006 — 2009
situa Catalunya en el cami tracat per la Uni0 Eesopn materia de lluita contra I'exclusio
social. |1 és que l'actual govern de la GeneralitatCatalunya es fa seves les grans linies
d’actuacio i els objectius marcats pel Consell |ato en els darrers anys assumint la
responsabilitat i el repte de liderar el procéscdastruccid d’'una nacidé socialment més
inclusiva i cohesionada.
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2. El fenomen de [I’exclusio social i les noves

politiques d’inclusio

Des de les darreres décades del segle XX finscauditat han esdevingut una serie de
transformacions socials, economiques, culturaécmnalogiques profundes i accelerades que
han modificat substancialment les nostres socidfaten aquest context de canvis socials que
cal emmarcar la reconfiguracié de les desiguastattals i apostar, doncs, per unes politiques
publiques explicitament dirigides a afrontar elstes socials emergents. Unes politiques que
incideixin d’'una manera efectiva a reduir les desitats socials i a potenciar la inclusié
social.

L’interés de la Generalitat de Catalunya és, doakd,adaptar les seves politiques als nous
reptes socials que es plantegen avui en dia aubgtal

2.1 Dimensions del canvi

Totes les transformacions que s’han anat desenmal@gpfinals del segle XX i a principis del
XXI estan intrinsecament relacionades entre ell@®i tant, no es poden entendre les unes
sense les altres. Distingim, tanmateix, dues gdamensions del canvi social, constitutives
del pas entre la societat industrial i la del coermient, i en el marc de les quals cal considerar
I'emergencia de nous espais de risc social:

a) Canvis en els espais economicoproductiugl perfeccionament i I's de les noves
tecnologies ha tingut un impacte determinant epal&io i consolidacio de I'economia
globalitzada i de nous models de produccié. Aqubsts modificat, al seu torn, les
pautes del mercat laboral. En aquest sentit, i ragrér una banda s’ha deixat enrera el
model de plena ocupacio, per l'altra han anat erdides zones grises entre l'atur
registrat i el no registrat (mestresses de casasjgubilats anticipats) aixi com entre
I'ocupacio i la infraocupacio (flexibilitzacié dealjornada laboral i de les formes
d’ocupacio). L’amplia dispersi6é de I'atur més o meiemporal coincideix, a més, amb
un nombre creixent d’aturats permanents i de ndeesies mixtes entre latur i
I'ocupacio. Aquest nou model que s’ha anat imphsaEavoreix la preséncia del que es
podria anomenar itineraris intermitents d’atur oaipacio, és a dir, d’'un nombre de
persones gens menyspreable, que lluny d’estaliizdaboralment, han de suportar
entrades i sortides constants al mercat de treball.

b) Canvis en els espais sociodemografics i culturalkes transformacions de la familia
tradicional, I'entrada sostinguda de la dona alaaelaboral, 'augment de I'esperanca
de vida, la presencia creixent a la nostra socaggbersones provinents d’altres zones
del planeta, etc., han desembocat en tres tipuardes sociodemografics i culturals:

» canvis en I'ambit familiar: en un interval de dues o tres decades I'ambitli@m
ha sofert més transformacions de les que haviattaddlarg d’'uns quants segles.
Aixi, ha augmentat enormement el nombre de persguesviuen soles, la gent
gran ha deixat de formar part del nucli familiahas produit un increment
sostingut de divorcis i han aparegut noves forneesothvivencia matrimonial.
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e canvis en la piramide d’edats 'augment de I'esperanca de vida i, per altra
banda, el fet de tenir els fills en edats més aa@es ha provocat un envelliment
progressiu i notable de la poblacid autoctona. Atmdendéncia, pero, es
comenca a veure compensada per la presencia denesrimmigrades,
habitualment persones joves en edat reproductiva.

e canvis en la composicié etnico-cultural i religiosala presencia cada vegada
major de persones d’altres etnies, provinents réd@ltcultures i amb altres
creences religioses fa que la societat tingui wraposicié cada vegada més
heterogénia i que, per tant, hagi d’anar buscanesdormes d’encaix entre les
diverses sensibilitats que van apareixent.

2.2 L’exclusié social com a fenomen complex i que
requereix politiques especifiques de resposta

Les diverses i profundes transformacions socialrasuwlescrites han produit i, de fet,
tendeixen a anar produint unes desigualtats socéla vegada meés grans i evidents. | és
precisament en aquest nou context en qué aparéxanen de I'exclusio social. Aquest es
pot definir com el resultat d’un procés dinamicadimulacié i combinacio de factors de
desavantatge diversos, vinculats a diferents aspai# la vida personal, social, cultural i
politica dels individus.

Les especificitats de I'exclusi@l terme d’exclusio social, a més d’englobar dggacions
classiques de pobresa (és a dir, les que fan nefarénés estrictament a la dimensié
economica) incorporen molts altres aspectes contdeslicions inestables i precaries en
I'ambit laboral, el no reconeixement de la ciutadarls déficits formatius, les situacions
sanitaries meés desateses, la inexisténcia o @eldit xarxes de proteccio social o familiar,
etc. Per aquest motiu, I'exclusio social també @sdefinir per la impossibilitat o dificultat
intensa d’accedir als mecanismes de desenvolupgmeestinal i d’insercié sociocomunitaria

i als sistemes preestablerts de proteccid. Totaplepncs, ens mostra que estem parlant d’'un
fenomen de caracter poliedric i molt dinamic allegiai pot arribar per una gran diversitat de
causes i factors que operen en totes les dimensémbits de la vida dels individus.

A aquestes causes i factors que operen, sovimhatieament, en el si dels diferents ambits
(economic, laboral, formatiu, sociosanitari, retecil, residencial i de ciutadania), cal a més a
més afegir-hi 'accio dels grans eixos de desigii@tie estructuren les nostres societats. Aixi,
el fet de ser dona, de ser una persona immigrédade tenir una determinada edat intensifica
la vulnerabilitat de I'individu davant els mecanesrd’exclusio.

Les politiques de respostammarcar I'exclusié social en un context estnadtde canvi cap

a la societat del coneixement no hauria de poxaranconcloure que es tracti d’'un fenomen
gue no puguem respondre amb els instruments quaoses les politiques publiques. Ans al
contrari, I'exclusio social és un fenomen abordalde dels valors, des de I'accié col-lectiva,
des de la practica institucional i més especifigardes de les politiques publiques.

En aquest sentit, detectant quins son els fonandenits inclusio social i quins sén els factors
gue generen fractura i exclusié, podrem reorieldarpolitiques publiques i ajustar-les a
aquest nou context social.
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2.3 Espais de la inclusié social

El terme d’exclusio social ens remet, necessarigna¢rseu oposat: el de la inclusio social.
En el fons, ambd6s conceptes es troben en dos qpusats de la mateixa realitat i
s’estructuren, per tant, pels mateixos processpsglien per una mateixa logica, per bé que en
sentit contrari. Aixi, si hem definit I'exclusié g@al com un fenomen dinamic, de caracter
polieédric, multidimensional i multifactorial, de laateixa manera caldra definir el fenomen
invers. En el present apartat, intentem definiresisais fonamentals de la inclusio social, bo i
introduint els diferents factors d’exclusido que gduden apareixer i que, en consequeéncia,
poden fer perillar els mecanismes de la inclusaas@er certs sectors de la poblacio.

Grafic 1. Espais fonamentals de la inclusié social

Espai economic i
laboral

Inclusio
social

Espai de ciutadania i Espai social i
participacio comunitari

Els fonaments de la inclusi6é social es troben emtkgracié dels individus en els seglents
espais: I'espai economic i laboral, I'espai sodgiaomunitari i, finalment, I'espai de la
ciutadania i la participaci6. Val a dir, pero, daéntegracio plena d'un individu, no passa per
estar més ben situat en un d’aquests espais, segs aviat ha de ser present, reconegut i
acceptat en tots els tres espais.

1) L’'espai economic i laboral:dins d’aquest espai s’hi contempla tant 'ambit lde
renda com el de I'ocupacié. Els factors d’exclugi@ hi intervenen tenen a veure tant
amb les dificultats financeres i dependencia detestacions socials, com amb I'atur,
la subocupacio, la temporalitat de la feina, las@lari, la desqualificacid, la
incapacitat (de diversos tipus) per a treballat ireball sense proteccid. Aixi, les
persones o les llars que sobreviuen amb rendesnesnio d’altres que pateixen, per
exemple, I'entrada i sortida constant en el mdedairal, serien persones o llars que es
troben en situacid de vulnerabilitat o exclusidialoc

2) L’espai social i comunitari:hi ha dos ambits que configuren aquest espaiuRar
banda, el relacional i per laltra, el residencigfhmbdods, perd, es troben
interrelacionats. El primer ambit, contempla totjee fa referéncia a les relacions de
reciprocitat, és a dir, a la xarxa o xarxes sodal¢es quals disposa un individu en la
seva vida quotidiana. Aquestes xarxes solen seracorimim de dos tipus: la familiar i
la configurada per les relacions d’amistat. A n&ki poden afegir tot el seguit de
relacions que desplega una persona amb les queatstau entorn (ja sigui de I'ambit
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laboral, el de lleure o el de veinatge en totselss sentits, etc.). En aquest sentit, els
factors d’exclusi6é apareixen quan hi ha una dasesiracio de les esmentades xarxes
relacionals, ja sigui per abséncia d’aquestes,lithlrbent o per escassetat. Per altra
banda, dins d’aquest espai també hi situem l'am@sitdencial, el qual fa referéncia
tant a I'accés i les condicions de I'habitatge, ahes condicions fisiques de I'espai
urba més immediat. Per aquest motiu, els factors olérs d’exclusido estarien
intrinsecament relacionats amb el fet de no tealithtge, de disposar-ne d’'un sense
les condicions minimes d’habitabilitat, viure etuacions d’amuntegament o en un
entorn urba degradat, amb deficiencies basiques.

3) L'espai de ciutadania i participacio politicaen aquest espai es destaca tant la
importancia de la redistribucié dels recursos exist a la societat com el
reconeixement de les persones en tots els seus dm¢ures com a ciutadans
integrants de la comunitat. En principi, 'EstatBlenestar garanteix I'accés universal
tant a I'educaci6 com a la sanitat. Ara bé, hi hamants en els quals aquestes
garanties fallen i és llavors quan apareixen ettofa d’exclusié. Per una banda, en
'ambit sociosanitari es donen certs desajustameons ara persones que no tenen
accés o bé tenen un accés limitat o parcial alarges sociosanitaris. A més,
apareixen aspectes que es tradueixen en factotslube& com ara les addiccions i
malalties relacionades, els trastorns mentals cesalimalalties croniques que
provoquen dependeéencia. Per altra banda, i pel @ $istema educatiu, els factors
d’exclusio també hi sén presents en la mesura g@ fiactures en la universalitzacié
de I'educacié. Es a dir, aspectes com I'abandonamédracas escolar, el baix nivell
formatiu de certs sectors de la poblacié, etc.dimdmnen aquestes persones respecte
als seu grau d’inclusio social. Aqui s’hi afegeiaarts deficits formatius que tenen
els individus provinents d’'altres paisos. En algcasos, es tracta d’analfabetisme, en
d’altres de la barrera linglistica i a voltes aatamb la qual es troben i que no els és
facil de superar.

L’espai de ciutadania i de participacié politicanbé contempla la capacitat (de dret i de
fet) dels ciutadans a I'hora de participar activatmen la presa de decisions de la
comunitat. En aquest sentit, les persones queofertrmeés desafavorides serien les
immigrades que no tenen reconeguts els drets akenesa, o de treball i, per tant, tampoc
el de vot o d’adscripcio politica.

2.4 Principis per a unes politiques innovadores en
clau d’inclusié social

S’ha constatat que I'exclusio social és un fenom@mplex, altament poliedric, que cal
situar en un marc de profundes i diverses transfolons socials.

Es en aquest sentit que cal definir unes novetiquads per a fer front als nous canvis. Cal
doncs, anar marcant certes distancies amb la lbgidacional que orientava les politiques

socials i introduir elements d’innovacio que ensmin afrontar els nous reptes que té la
societat catalana d’'una forma integral, estrategiague aposti per la prevencié de

problematiques potencials.

Sintéticament, els principis que haurien de gowetaanova logica de les politiques
innovadores en I'ambit social serien els seglents:



a)

b)

d)

f)

9)
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Politiques amb perspectiva comunitarikes politiques socials desenvolupades fins
ara estan destinades a l'atencio de les necessi@ditdaduals de les persones
prescindint en gran mesura del seu context . Easientit, s'imposa la necessitat
d'implementar unes actuacions que vagin més erl#iatencioé individual i que
integrin una perspectiva comunitaria. Es a dir, questin atencid i intentin
modificar els espais tant fisics com relacional€enquals es desenvolupa la vida
de les persones més desafavorides.

Politiques promotores d’autonomiaen aquest cas es tracta de canviar el tipus
d’enfocament tradicionalment assistencialista degelitiques, per passar a una
oOptica de capacitacié de les persones i de potEdaie la propia autonomia. Es a
dir, no es tracta tant d’assistir a les personesl€@aspectes en els quals estan més
necessitades, sin0 de dotar-les d’instruments agabin incorporant com a propis
(capacitacid). En aquest sentit, és de gran impcida! paper que juga I'educacio i
la formacio.

Politigues amb un enfocament multidimensiondins fa uns anys les desigualtats
socials estaven fonamentades en una sola dimdasiénda dels individus) i, en

consequencia, les politiques que s’havien impleateper a pal-liar aquestes
desigualtats eren basicament de transferenciandeseActualment, pero, i tal com
ja hem vist, les desigualtats tenen origens makipl diversos i, per tant, les
actuacions que s’han de posar en marxa per a redekl han de ser

multidimensionals i transversals. No n’hi ha prdancs, en transferir renda, siné
que cal incidir en molts altres aspectes com adekteconeixement dels drets de
ciutadania, garantir un accés digne i de qualitasistema sociosanitari, educatiu,
etc.

Politiques proactivestenint en compte el caracter canviant i dinan@dadsocietat

I, per tant, de I'exclusié social, cal tendir a gdementar les politiques reactives
davant de situacions d’'urgéncia social i apostar @g&uacions proactives i
estrategiques, que s’anticipin als possibles probte En altres paraules, cal pensar
i actuar en termes de prevencid de situacions ade@siscar solucions d’'urgéncia
per a aquelles que ja estiguin sobre la taula.

Politiques orientades a les causate fet, per tal de poder portar a la practica les
politiques estrategiques, cal d’entrada centraeisdes causes de I'exclusio (o
millor dit de les exclusions) existents a la satiatatalana. Sera, doncs, en la
mesura que es vagin desenvolupant politiques delstina debilitar els factors de
I'exclusié (que incideixen, per tant, a les caud&gjuests) que es podra anar
eradicant I'exclusio social.

Politigues amb un enfocament transversal i multiellz La multidimensionalitat
del fenomen de l'exclusié social obliga a atenues Figides segmentacions
verticals i horitzontals de responsabilitats i dmcions que han caracteritzat
tradicionalment el sector public. Cal que es degptenous espais de dialeg i de
cooperacido entre Departaments aixi com entre sivek govern, des del
reconeixement de les interdependéncies existents.

Politiques que promoguin la participacio del teixéssociatiu cal definir nous
espais de corresponsabilitat, de negociacio i eleatr en comu entre les diferents
administracions i el teixit associatiu.
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h) Politiques de reconeixement de les especificitatsitorials: el territori €s tant un
espai marc en que es produeixen desigualtats rgeimen nous riscos de
vulnerabilitat, com un factor determinant de larfologia que aquests adquireixen
en cada territori i els seus habitants. Aixi, @éide donar resposta, a les situacions
d’especial necessitat que es generen d'acord ambdieamiques propies i
diferenciades de cada territori, cal que les pyaes i politiques d’enfocament
universalista s’adequin a les especificitats temats i intervinguin sobre les
desigualtats i desequilibris territorials des @dg¢dhcid a la diversitat.

Taulal. La nova logica de les politiques innovadoseen I'ambit social

LOGICA TRADICIONAL LOGICA INNOVADORA

Individual (atenci6 a les necessitats individuals) Perspectiva comunitaria

Assistencialisme Promocié de I'autonomia
Centrada en elements de renda Enfocament multidimensional
Enfocament reactiu Proactiu (estrategic)

Enfocament orientat a les conseqliéncies Enfocament orientat a les causes

Segmentacié vertical de responsabilitats i

. . ) - > Govern multi - nivell
funcions per nivells d’administracio

Espais de negociacio i corresponsabilitat entre les

RIGIER SEpErEeis o (e — o administracions, agents privats i teixit associatiu.

Politigues homogeneitzadores Politiques sensibles a I'especificitat territorial

10
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3. La necessitat d’un Pla per a la Inclusi6 i la Cohesid
Social a Catalunya

En els darrers anys, la Unio Europea ha instaditdsents Estats i Regions que la integren, a
emprendre conjuntament una estrategia adrecadhui kes desigualtats socials i eradicar les
situacions d’exclusioé social emergents en el irde la Unio. Es constata doncs I'existencia
de situacions de vulnerabilitat arran dels granwisasocials que es van esdevenint en les
ultimes décades.

El govern de la Generalitat, compromes amb I'esgjiat europea i alhora conscient que els
nous canvis estructurals requereixen noves podisiquibliques, emprén el repte de lluitar
contra I'exclusié social per mitja del presdpia per a la inclusié i la cohesio social a
Catalunya 2006-2009Es en aquest sentit que al llarg d’aquest apagatontemplen els
principals elements de I'estratégia europea i dieixp el compromis politic que ha empes la
redaccio d’aquest pla. Un compromis politic formaldora d’acord amb I'abast dels canvis
socioeconomics, culturals i sociodemografics queaesproduint també al nostre pais.

3.1 Una aproximacio a la realitat catalana

Tot i quée sera en el marc del Pla per a la Includa Cohesié Social a Catalunya on es
desplegaran els espais d’analisi i I'instrumeng&lndesura que permetin donar compte de
I'abast d’'un fenomen tan complex com el de I'exidusocial al nostre pais, és possible des
d’aqui dibuixar alguns dels trets caracteristicd’elgcenari social en qué emergeix aquest
fenomen i que caldra tenir en compte a I'’hora thetar el marc politic de resposta.

L'impacte dels canvis en [l'aparell productiu sobet mercat laboral, els canvis
sociodemografics dels darrers anys, I'emergéncia ndges formes de convivéncia
sociofamiliar o la creixent diversitat étnica i ttwhl caracteritzen nous i canviants escenaris
socials en els quals les velles desigualtats soc@ijuguen amb I'aparicié de nous riscos de
vulnerabilitat. Escenaris i reptes que, d’altradagrconfirmen la necessitat d'un Pla per a la
Inclusié i la Cohesid Social a Catalunya, alhora gn situen el seu punt partida.

L'evolucié de I'index de Desenvolupament Huma a @htnya: progressem en termes
absoluts pero perdem posicions respecte altresgzais

Des de 1990, el Programa de les Nacions Unideslpeesenvolupament (PNUD) publica
anualment I'ilnforme sobre el desenvolupament humel gual s’analitzen les tendéncies que
a nivell mundial es donen en aquesta materia. paditat que té cada societat per a garantir
que les persones tinguin una vida llarga i ambtsaixi com els coneixements i els recursos
necessaris per gaudir d’un bon nivell de vida,n&gitzada i comparada pel PNUD mitjancant
una serie d'indicadors, el més conegut dels quslsl énateix index de Desenvolupament
Huma (IDHY.

! Les tres dimensions que abraca aquest index sdondgevitat, mesurada a partir de 'esperanca da i néixer; el nivell educatiu,
mesurat a partir de la taxa d’alfabetitzacié d'eglules taxes brutes de matriculacié de prim&eapundaria i terciaria; i, finalment, el nivell
de vida, mesurat a partir del PIB per capita r@gaktat pel poder adquisitiu.
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Els resultats d’aquest index de desenvolupamengtaGatalunyamostren com el nostre
pais ha progressat de forma constant en els daetemnys, tot situant-se sempre per sobre
dels valors obtinguts pel conjunt de I'Estat Esphngl creixement ininterromput dels indexs
relatius a I'escolaritat i del PIB per capita, acom la tendéncia igualment creixent que ha
seguit I'esperanca de vida —tot i els lleugersntpals retrocessos en els anys 1999 i 2003-
han motivat aquesta evolucio favorable de I'IDHaalunya.

Taula 2. index de Desenvolupament Huma (IDH) a Catanya

peranca axa PIB per capita
de vida e d'alfabe aclo PPA

2003 80,1 98,12 87,76 28740 0,918 0,947 0,945 0,937 17
2002 80,2 98,38 86,91 27361 0,92 0,946 0,937 0,934 16
2001 80,1 98,24 86,11 26524 0,918 0,942 0,931 0,931 16
2000 79,9 98,02 86,05 25437 0,915 0,94 0,924 0,927 16
1999 79,2 97,9 85,07 23755 0,903 0,936 0,913 0,917 18
1998 79,3 97,83 84,74 21242 0,905 0,935 0,894 0,911 14
1997 79,1 97,91 84,42 20998 0,902 0,934 0,892 0,909 14

Font: IDESCAT, Departament de Salut, Departament deducacio

Ara bé, malgrat aquest lleuger i constant avencrarg/any de I'IDH a Catalunya, el nostre

pais ha anat perdent posicions en I'ordre compkrgiaisos que realitza el PNUD en materia
de desenvolupament huma. Aixi, si 'any 1997 elstres valors de I'IDH ens situaven en el

namero 14, set anys després la posicié de Catahemyetrocedit fins a la dissetena posicio.

Alguns impactes dels canvis en I'esfera productivan els eixos classics de desigualtat:
desigualtats de renda i inserci6 laboral en la pagietat

El progrés en els indicadors de desenvolupamentihuespecialment en I'index relatiu al
PIB per capita en els darrers anys no s’ha trageito, en una reduccid sensible de les
desigualtats socials, especialment les relativenida. En aquest sentit, seria molt il-lustratiu
disposar de dades que emprant la mateixa metodoleggs mostressin I'evolucié de la
pobresa a Catalunya pero, malauradament aixo posssble. No obstant, cal esmentar que
segons I'Enquesta de Condicions de Vida 2004 &&EP) un 12,5% de la poblacié catalana
viu per sota del llindar de pobrés@’altra banda, I'evolucié d’un dels indicadors sné
emprats per a mesurar desigualtats de renda, ékieaé de Gini, mostra com aquesta
desigualtat s’ha incrementat de manera signifieadivrant la década dels noranta, passant del
28,8 el 1990 al 30,5 el 1999, i arribant fins al63dl 2000

Aquest creixement de les desigualtats en les d@ard@cades s’ha produit en el marc dels
canvis en l'esfera productiva i el seu impacte emercat laboral. Amb I'emergéncia de
noves formes de produccio i a 'empara de les siteds de flexibilitzacid, I'escenari laboral

2 Tot i que I'evolucié de I'DH a Catalunya no pabbar-se publicada en I'Informe anual del PNUD, desfa uns anys I'ldescat, en
col-laboracié amb els Departaments de Salut i Eildicta el calcul d’aquest index per a Catalungduia la posicio del nostre pais d’acord
amb el ranquing realitzat pel PNUd.

3 L’Enquesta de Condicions de Vida 2004 és la prnte les Enquestes de Condicions de Vida realitadifgstat Espanyol des de que
aquestes substitueixen al Panel de Llars de la Bmiépea (PHOGUE). L'ECV es realitza anualment divagida a llars

4 El llindar de pobresa que s'empra per a aquesi@upoid estadistica és el corresponent al 60% ddtjana dels ingressos de 2003 per
unitat de consum (escala OCDE modificada), prefaedistribucié de persones.

5 Dades extretes de Mercader, M.; Ramos, X.; AylBn(2005)Evolucié de la pobresa monetaria i la desigualtaCatalunya durant la
década dels noranta. Una visi6 comparada amb ejurdrde I'Estat espanyoBellaterra: UAB, Servei de Publicacions. Aquestades
provenen de I'Enquesta de Pressupostos Familiara feny 1990; de la mostra completa del PHOGUEzgpkany 1999 per a Catalunya, i
del Panel de Desigualtats Socials de Catalunya)(pPala I'any 2000.
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a Catalunya s’esta caracteritzant tant per larpesiva reduccio de les taxes d’atur registrat
com per 'augment de la precarietat de les condgide treball d’alguns sectors de la
poblacid, tant en termes d’estabilitat laboral abaretribucions salarials.

En aquest sentit, en els darrers nou anys totasvtes d’atur registrat per grups d’edat han
experimentat un descens, destacant especialmerdllequgue a mitjans del noranta
presentaven valors més elevats: la dels sectorsjonés de la poblacié (Grafic 2). Uns
descensos, pero, que a banda d’estabilitzar les tddatur registrat del sector de poblacio
entre 251 55 anys en torn al 8%, no han acontegitar que les taxes relatives a la poblacio
de 16-24 anys continuin sent notablement supesides dels sectors de poblacié majors de
25 anys.

Grafic 2. Evolucié trimestral de I'atur registrat a Catalunya (1996-2004)
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Ara bé, aquesta major capacitat d’'insercio del atdeboral catala en els darrers anys ha anat
acompanyada qualitativament d’'una major precargedes condicions laborals. Com mostra
la Taula 4, la poblacié assalariada amb contraateporal sembla tendir a consolidar-se,
fluctuant en torn al 25% del conjunt de poblacisatexriada i afectant sensiblement a sectors
de poblacié com, per exemple, els treballadors jméss. | és que segons dades de I'ldescat
respecte I'any 2004, el 59% de la poblacié assalarinenor de 25 anys tenia un contracte
temporal.

Aquesta precaritzacid de les condicions de trelpall només es tradueix en termes
d’estabilitat, sind també en termes retributius.fBte és precisament la majoria de poblacio
gue es troba en situacions d’inestabilitat labtaajue alhora rep els salaris més baixos. En
aguest sentit, tal i com es pot veure en la taud Guany mig d’un treballador amb contracte
temporal és de mitjana un 40% menys que el d'ualassat indefinit. Un diferencial que
augmenta entre els sectors de poblacio d’edat w&@x;ada i que afecta molt especialment a
les dones majors de 40 i de 50 anys amb contraotedral. Aquestes arriben a tenir de
mitjana un guany anual inferior en més d'un 50%0P6respecte de les treballadores
assalariades amb contracte indefinit.
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Les desigualtats salarials, doncs, no nomeés véatrndinades pel tipus de contracte sind
alhora per I'acci6 d'altres eixos estructurantsnqeer exemple, I'edat i el sekehixi, d'una
banda, els assalariats menors de vint anys esgtuan guany inferior equivalent a més d’un
50% per sota de la mitjana (20.728,6 E/any). Ungama de guany anual que nomeés
comencen a igualar-la els treballadors assaladatamés de 30 anys i que només els
treballadors majors de 39 anys aconsegueixen superdialtra banda, les treballadores
assalariades tenen de mitjana uns guanys salan&3% inferiors a la dels treballadors. Una
desigualtat salarial que s’aguditza en les doneantte 40 i 60 anys respecte als homes de la
mateixa edat.

Taula 3. Guany mig anual en euros per treballadorsexe, tipus de contracte i edat a Catalunya
Menors de De 20 a De 30 a De 40 a De 50 a 60 i més

Unitat: €/any

20 anys 29 anys 39 anys 49 anys 59 anys anys

Total 20.728,6 9.736,22 15.213 20.714,3  23.8349 259435  25.140
Ambdods sexes  Duracié indefinida 22.341,9 9.936,01 16.099,3  21.931,1  25.258,6  27.225,9  26.238,5

Duraci6 determinada 13.499,5 9.592,83 13.036,5 14.593,5 13.787,1  13.907,3  13.214,7

Total 24.015,5 10.340,1 16.814,9  23.309,7 28.1452  30.003,2  28.298,2
Homes Duraci6 indefinida 25.793,5 10.531,6 17.868,5 24.704,8  29.424,3  31.031,2  29.438,6

Duraci6 determinada 15.536 10.219,4 14.298,6  16.388,9 17.599,6  18.433,1

Total 15.994,6 8.819,79 133952 17.034,1 17.6955  17.366 16.477,4
Dones Duraci6 indefinida 17.233,2 9.184,05 14.126,2  18.020,1  19.056,5 18.764,7  17.366,7

Duraci6 determinada 10.899,9 8.503,32 11.541,6  11.9747 9.7859 7.778,84

Font: INE

En conclusio, els classics eixos de desigualtaeslesocietats capitalistes industrials i dels
ordres culturals de naturalesa patriarcal s’hahodsjugats amb I'emergéncia de noves fonts
de vulnerabilitat propies d’un mercat laboral ctedtzat per les necessitats de flexibilitzacio
i mobilitat del nou ordre socioeconomic. La des@mif juvenil i la insercio laboral de joves i
persones majors de 50 anys en condicions conttaaleaprecarietat retributiva i temporal,
'atur estructural i la desigualtat salarial enjoges i adults, entre homes i dones, entre
contractats indefinidament i contractats temporaknel creixement en les desigualtats de
renta i el decreixement de la cobertura per congehlectiu d’empresa, en son alguns els
exemples.

Els canvis sociodemografics i relacionals: reesttuacio de les llars, envelliment, i
immigracio.

Paral-lelament a les transformacions en I'esfecalymtiva i el mercat laboral, la societat
catalana ha estat i esta experimentant tota uredgcanvis sociodemografics i culturals que
vénen també modificant la seva estructura soctaral que fent emergir nous riscos de
vulnerabilitat i exclusio.

Un exemple n’és I'evolucid en la composicio i estiua de les llars catalanes. | és que, com
s’observa en la Taula 4, en només deu anys gas#tee duplicat el nombre de llars
unipersonals, augmentant també significativamentneinbre de llars monoparentals.
Tendeéencies que afecten molt especialment a lessdanéa poblacié major de 65 anys. Aixi,
d’'una banda, del conjunt de llars amb un adult amfdnts a carrec menors de 16 anys, el

® Un altre dels factors que incideixen en I'estogtsalarial és la cobertura dels convenis caliecAixi, tal i com demostren les dades de
'Enquesta d’Estructura Salarial de I'lNE de I'a@@02, els tipus de conveni determinen importaifeséhcies en els guanys dels
treballadors assalariats, essent els treballadersass pels convenis col-lectius d’empresa els gaueleixen d’'un guany mig anual
sensiblement superior al dels treballadors afegtatda resta de tipus de conveni. Una incidénosgitipa, pero, que contrasta, segons
dades de I'ldescat per al periode 1994-2003, ardbakixent del nombre de treballadors assalafatsats per convenis d’empresa.
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80,7% estan encapcalades per dones. De I'altdh,8% del conjunt de les llars unipersonals
esta composada per persones de 65 o0 més anys,dlels el 78% sbén dones. Llars, aquestes
darreres, especialment vulnerables al risc d’adlamelacional.

Taula 4. Llars catalanes segons tipus de nucli

Amb do
Dues persone Parella Parella amb are sola Pare sol amb 0
amb

2001 48.4624 92.378 519.040 948.348 177.068 42.343 52.055 2.315.856
1996 36.3115 54.856 442.970 989.144 156.185 40.887 50.798 2.097.955
1991 26.2719 50.876 403.689 1.007.266 131.227 26.831 50.436 1.933.044

Font: Idescat

Un altre dels grans canvis sociodemografics daledaanys a Catalunya ha estat I'eclosio
del fenomen migratori, especialment extracomunif@aula 5). Un fenomen que ve donant
per redit una creixent diversitat etnica i cultumal absenta de desigualtats socials i riscos de
vulnerabilitat en el si de la nostra estructuraapperd que alhora genera noves oportunitats
per I'esdevenir de la societat catalana.

Taula 5. Residents estrangers a Catalunya (2004)

Unié Resta Resta Total No consta

Africa Asia Oceania Total

Europea8 Europa America America pais

Residents
estrangers 65.080 39.775 169.502 2574 133.404 135.978 51.310 255 146 462 046

Font: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales

En aquest sentit, un dels impactes del creixementadpoblacié immigrada —actualment
situada en una taxa del 10,5% sobre el conjurd geblacio- ha estat sens dubte el seu efecte
rejovenidor sobre una estructura de poblacidé queelendarrers anys a Catalunya s’ha
caracteritzat per I'accentuada tendencia a I'emaelt, que ha tingut una especial intensitat
durant les dues darreres decades del segle XX.

Ara bé, tot i que aquest efecte rejovenidor debfeen migratori i 'augment de la taxa de
naixement en els darrers anys semblen estar pfssaaia pérdua de poblacié d’entre 0 a 15
anys, el cert és que en els proxims anys, d’acord s projeccions de I'ldescat, no es
frenara ni la tendéncia cap a l'augment de l'etecte poblacié de 65 i més afysi
I'envelliment progressiu de la poblaci6 en edatotah augmentant de forma molt
significativa la poblacié entre 45 i 64 anys. Ueadéncia que conjuga amb uns indexs
d’envelliment, sobreenvelliment i dependéncia s€ralula 6) que no han parat de créixer en
els darrers 25 anys i que, si s‘acompleixen lefepetons d’escenaris intermedis de I'ldescat,
I'any 2030 ens situara amb un index de dependérid d’'una ratio de 44-50 inactius de
meés de 65 anys per cada 100 actius.

Taula 6.Evolucio dels indicadors d’estructura d’eats a Catalunya (1975-2003)
1975 1981 1986 1991 1996 2003

index d’envelliment 40 44 57 81 111 120
index de sobreenvelliment 6 6 7 9 10 11
index de dependencia juvenil 40 39 33 26 21 20
index de dependéncia senil 16 17 19 21 24 25

" A 31 de desembre.

8 UE-15

9 Segons les projeccions de I'ldescat, la Poblacorde 65 anys creixera de forma constant comrammiins al 2040. Aixi passarem,
d’acord amb els escenaris intermedis, de I'1,1amfliactual a 1,3 i 1,4 milions I'any 2015 i eriti@ milions i 1,9 al 2030.
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index de dependencia global 56 56 52 a7 45 45
index de recanvi de la poblacié d’edats actives 55 54 65 65 75 95
edat mitjana de la poblaci6 33,7 34,2 36,1 37,8 39,6 40,7

Font: Idescat

En aquest sentit, cal assenyalar que aquest tipdepkndéencia sovint esta lligada a estats de
manca d’autonomia i dependéncia fisica. Aixi, p@neple, el percentatge de persones majors
de 65 alnoys amb una dependéncia severa o greQ@li $8gons I'ldescat, estava situat en un
14,13%.

La naturalesa multidimensional i multifactorial dé€exclusio social: alguns exemples

Com s’assenyala al segon punt del present Plallisdd social no s’explica en funcié d’'una
Unica causa sind que es presenta com un fenom@dmpolformat per I'articulacié d'un
cumul de circumstancies desfavorables que sovintnasifesten i presenten fortament
interrelacionades. Un exemple el podem trobar émtdasaccio de factors d’exclusié social de
I'ambit economic, de I'ambit relacional i 'ambitasiosanitari intensificats per eixos de
desigualtat com I'edat i el génere.

En aquest sentit, resulta il-lustrador I'informea“pobresa a Catalunya. Pobresa monetaria i
privacié a Catalunya a principis del segle XXI"’Aquest informe feia palés que la situacié de
pobresa i manca de recursos economics afecta spdtialment segons sigui I'edat i el sexe
i/o es combini amb d’altres factors relatius a danglaria de la llar, el tipus de familia, i la
presencia de discapacitats i adults dependents.

Taula 7. Poblacio pobra, taxes de pobresa i poblacamb privacié a Catalunya segons
preséncia i condicio de discapacitat i dependéncia la llar ( 2000

Poblacioé pobra Taxes de pobresa Poblacié amb privacié

Individus % Abast Intensitat Severitat Individus %

Persona de referencia

Sense discapacitat 1.129,2 95,6 18,2 4,1 1,3 1.146,3 95,6
Amb discapacitat 52,5 4.4 35,3 5,6 1,5 52,9 4.4
Conjunt poblacié 1.181,7 100,0 | - - - 1.199,2 100,0

A lallar hi ha discapacitats

Cap discapacitat 1.000,3 84,6 17,2 3,8 1,2 1.032,4 86,1
Almenys un discapacitat a la llar 181,4 15,4 32,6 7,7 25 166,8 13,9
Conjunt poblacié 1.181,7 100,0 | - - - 1.199,2 100,0

A la llar hi ha adults dependents

Cap dependent 1.032,3 87,3 17,3 3,8 1,2 1.100,7 91,8
Almenys un adult dependent a lallar | 149,4 12,7 37,0 8,8 2,9 98,5 8,2
Conjunt poblacié 1.181,7 100,0 | - - - 1.199,2 100,0

Font: La pobresa a Catalunya. Informe 2003 (Fundad Un sol Mon)

Aixi, per exemple les llars composades per 6 o m&mbres, les persones de 65 0 meés anys,
majoritariament dones, i les menors de 35 que vaodes, les llars monoparentals formades

10" Aixo és la poblacié major de 65 anys de Catalunya patia alguna forma de discapacitat conseggiéfna limitacié per fer una feina
autonoma basicament referida a les activitats feméats de la vida diaria, com a causa d’un déficitional

1 Aquest informe ha estat realitzat per la professtagdalena Mercader i editat per la Fundacié alnren I'any 2003, i en ell es fixava
la taxa de pobresa a Catalunya, per a 'any 2000nel8,6% (1.181.700 de persones). Les dadesebaguiorme es basen en el Panel de
Desigualtats Socials de I'Observatori de les Dedtgts a Catalunya de la Fundacié Jaume Bofill
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per adults en edat activa i fills a carrec, lessllancapcalades per persones amb alguna
discapacitat o les llars en que hi conviu algunitadepenent o persona amb discapacitats
(Taula 7),..., caracteritzen la morfologia de ldneuabilitat socioeconomica de la Catalunya
d’inicis del segle XXI.

La vulnerabilitat i el risc d’exclusié dels col-ters de persones majors de 65 anys que viuen
soles pot, d'altra banda, agreujar-se si resideiean habitatges de dificil o nul-la
accessibilitdf. Aquest és el cas del 77,1% de totes les personessni 65 anys que viuen
soles a Catalunya. Una situaci0 que s’agreuja anoa#s entre les persones que reben
pensions d’invalidesa que viuen sols, el 77,2% dekls ha de fer front a la inaccessibilitat
del seu habitatge.

Aquests, perd, s6n només alguns dels molts exereplegié es presenta una articulacié en
forma de cumul de circumstancies desfavorablearfueht interrelacionades per I'accié d’una
multiplicitat de factors d’exclusio i risc de disess ambits. | és que estem davant d’un
fenomen que requereix tant la construccié d’'unrumséntal de mesura i analisi que permeti
copsar-lo en la seva complexitat, com d’'una acoid@ipa transversal capa¢ de donar-ne una
resposta integral.

2 Entenent per accessible quan una persona emaciindes pot accedir des del carrer fins a timtelel seu habitatge sense ajuda d’una
altra personal. Aquesta caracteristica de I'ed#ficivestiga en camp en relacio a disposar o nscéiasor en els estudis censals.

17



Pla per a la inclusio i la cohesid social a Catalunya 2006-2009

3.2 El compromis politic del govern en la lluita
contra I’exclusié

El compromis del Govern de la Generalitat en ligalloontra I'exclusio social a Catalunya i la
conseguent aposta per a fomentar i afavorir laugiglde les persones més desafavorides és
ferm i explicit des del principi de la legislatuies per aquest motiu que ja es va integrar i
especificar en el text del Pla de Govern 2004 726Dqual es va elaborar per desenvolupar i
concretar I'acord de govern signat al Salé del Telel4 de desembre de 2003.

Aquest compromis politic, a més, s’ha refermat gpraposta de reforma de I'Estatut
d’Autonomia de Catalunya, el preambul del qualldsta que “els poders publics (...) estan
al servei de l'interes general i dels drets dalsacians, com els drets al benestar, a la qualitat
de vida, a viure en pau, a gaudir d’'uns serveigdiggikficients i de qualitat, i a la proteccio
del medi ambient, a disposar d’'un servei de prastaainiversals que afavoreixin la igualtat,
la cohesi6 social i al creacié de riquesa i d'ocifpaplena i de qualitat, amb un compromis
permanent de lluita contra les desigualtats, Iesriinacions, les injusticies i la pobre$a”

La reforma de I'Estatut aprovada en el Parlamen€Cdtlunya introdueix, doncs, diversos
aspectes que, tradicionalment i fins avui, havieaedat fora de I'ambit estatutari. En aquest
sentit, 'Estatut defineix un model que pretén géreel benestar al conjunt de la ciutadania,
atenent a questions com la lluita contra I'exclusakial i a favor de la inclusi6. Més
concretament, es defineixen els drets en 'ambiegéamilies, de la gent gran, de la infancia,
de les dones, i el dret a accedir a la xarxa deesesocials. De la mateixa manera, els
principis rectors inclouen per primer cop la protéde les persones i les families, la voluntat
de fomentar la cohesié i el benestar social, ari tinies d’actuacio referents a les politiques
de genere. Les competéencies de la Generalitat t&mlv@&uen ampliades, en la mesura que
per primera vegada s’estableix la potestat d’acdusan temes com la immigracio,
I'assisténcia social i la promocio de la dona.

Un altre aspecte important del nou Estatut és ellad@roposta de financament que
definitivament hauria de permetre un canvi radipal que fa a recursos i capacitat
d’intervencio i atendre la Resolucié 887/V del Rarént de Catalunya, sobre politica social i
benestar, del mes d’abril de I'any 1999. Aquestolteio, que ja aleshores fixava que el
Govern destinaria almenys el 4 per cent del tahkdu pressupost a politiques de benestar i
serveis socials, no ha estat acomplerta fins &, la seva implementacio ha de servir com
un primer pas per establir un nou marc de finangaupge ha de permetre arribar a la mitjana
europea en despesa social, que situariem al volehdtper cent del PIB catala.

També cal tenir en consideracié I'acord estrat@gica la internacionalitzacio, la qualitat de
I'ocupacio i la competitivitat de I'economia cataéa que el govern i les organitzacions
sindicals i empresarials varen signar el mes deefelte 2004. Aixi en la seva declaracio es
reafirmava la voluntat de reforcar la competitivii@ la nostra economia, orientant-la cap a
un model de major productivitat, més intensiu emeccement, amb una ocupacio de qualitat,
un nivell més alt de formaciéo i amb una major c#phcd’adaptacié al nou context
internacional.

3 preambul del text de “Proposta de reforma deditEsid’Autonomia de Catalunya” (2005).
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Es en aquest marc que el Departament de Bend&anilia, aixi com altres departaments de
la Generalitat de Catalunya, ha anat realitzaessttgs seves activitats. Concretament, s’han
desenvolupat, fins ara, dues linies d’actuacioidgella diferents:

a) Accions sectorialss’han formulat i s’han comencat a implementar bmsos plans i
actuacions que afecten a diversos ambits. En [tmhbila immigracio i de les
minories etniques, cal destacar el Pla de Ciutadamimigracio 2005 — 2008; el
Programa de Retorn Voluntari, que inclou la sigreatle diversos convenis entre ens
locals, Consells Comarcals i el Departament de &ané Familia per a I'impuls dels
Plans comarcals d’Integracié dels Immigrants;lab®racio i I'impuls del Pla Integral
del Poble Gitano.

En I'ambit de les politiques de suport a les fagsilical esmentar I'extensio a les
families monoparentals de I'ajuda especial a lesilies nombroses; I'increment de

les prestacions per a infants menors de tres angsrec; i la concessio de nous ajuts
per a families en situacié d’especial vulneratilitan I'ambit de les politiques de

génere, podem remarcar l'elaboracié del V Pla dadcdesenvolupament de les

politiques de dones a Catalunya.

En el terreny de les politiques de proteccié denfancia i I'adolescencia, s’ha
impulsat el Pla de Xoc 2004 — 2007 per a la Pradete la Infancia i I’Adolescéncia,
tot incrementant notablement els recursos destmatpiesta materia.

En el camp de l'atencié a les persones en situdeideclusié penitenciaria, s’ha
col-laborat en l'impuls de la Taula Civica del &msa Penitenciari Catala, en el
Programa de Formacié Permanent del Personal Peiaitenen I'elaboracio del Pla
Director d’Equipaments Penitenciaris.

En el camp del desenvolupament educatiu i comunial destacar el Pla per a la
Llengua i la Cohesié Social, el qual planteja edestwolupament dels plans educatius
d’entorn com un instrument per donar una respostagiada a les necessitats
educatives de la nostra societat, coordinant inditzant I'accié educativa en els

diferents ambits de la vida dels infants i jovgmeir de diverses iniciatives locals.

Aixi mateix, s’han revisat i millorat els punts Oimimplantats en barris i poblacions
amb plans de desenvolupament comunitari. Finalneattdestacar I'obertura d’'una
nova convocatoria d’'ajuts a persones dependentbepeficia, fonamentalment, a la
gent gran en situacio de vulnerabilitat.

b) La nova Llei de Serveis Socials de Catalunydes del Departament de Benestar
Social i Familia, s’ha comptat amb la participad® diverses instancies del moén
local, dels sectors professionals i de les entdatsciativa social per tal d’elaborar
aguesta Llei. Es tracta d’'una Llei que ha de pamretancar cap a la universalitzacio
dels serveis socials i cap a un model de presthmiible, agil i descentralitzat, amb
capacitat d’adaptacio al territori i d’innovar rdgment per fer front a les creixents i
canviants necessitats.

Aquesta nova Llei definira els indicadors de netatssocial com a base per a la
planificacié i I'avaluacié. Establira, també, lartesia de prestacions que es deriven
dels drets que regulara la Carta de Drets Sodi@smanera que aquests quedin
legalment reconeguts amb caracter de fonamenpaiguin ser exigibles per part de la
ciutadania com a drets subjectius.
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La Llei de Serveis Socials, a més, haura de deéfsrnivells competencials de

cadascuna de les administracions, efectuant unateapdara i decidida per la

descentralitzacié i municipalitzacié que faci eii@ecel principi de subsidiarietat.

Addicionalment, es fomentara tant la relacio amterler sector com amb la resta de
la iniciativa privada. Finalment, incidira en ehdncament per tal d’adequar-lo i
arribar aixi a la mitjana europea en despesa sderalel marc de la nova Llei,

I'organitzacio del sistema de serveis socials & fa través de I'elaboracio d’'un nou
mapa de serveis socials d'oferta publica i privadag'impulsara un canvi en

'ordenacié d’aquests serveis, des dels requisitéms dels equipaments, potenciant
els aspectes de qualitat assistencial, fins amesures de control, inspeccio i
seguiment dels aspectes qualitatius.

El Pla per a la Inclusio i la Cohesié Social 2006-20@8ncs, s’insereix tant en aquest marc
d’actuacions sectorials en marxa o ja realitzadels Qepartament de Benestar Social i
Familia, com en el context de I'elaboraciéo de laantlei de Serveis Socials, i respon,
concretament, a la voluntat d’integrar-les totedei coordinar-les, al seu torn, amb les
politiques d’altres Departaments, amb la finalithitma d’afrontar de manera sincronitzada,
innovadora i integral la lluita contra I'exclusiécial a Catalunya.

Es en aquest sentit que, des del 2004 fins a #iitit) el Departament de Benestar Social i
Familia ha seguit un procés de reflexio i de révig les accions que tots els Departaments
estan realitzant i que es poden emmarcar en l'ateiGovern a favor de la inclusio social.
Aixi, aquest Pla per la Inclusié i la Cohesido i@bgretén reordenar i reconstruir
conjuntament, quan s’escaigui, les politiques uaabns ja existents, facilitant la seva
legitimitat en tant que accions que responen abjgcbu compartit.

Més enlla d’aquest objectiu, pero, Rl per a la Inclusio i la Cohesidé Social a Catajan
2006-2009respon a la necessitat de fixar les bases peremtablint una nova cultura del
benestar que comporti, al seu torn, una nova magiafeontar la lluita contra I'exclusio
social. Aixi, es pretén superar la visio i per tadtuaci6 merament assistencialista vers els
col-lectius desafavorits, i apostar decididameigima per a unes noves politiques que no
només responguin rapidament a les necessitats rgéstsi de les persones més vulnerables,
sind que actuin també preventivament sobre lesesadssenvolupant apostes estrategiques i
proactives, debilitant els factors més estructurdmentant I'autonomia de les persones.

3.3 L’aposta catalana per |’estratégia europea

En els dltims anys, la Unié Europea (UE) ha fixaliliita contra la pobresa i I'exclusié social
com una de les seves grans prioritats politiqueg, dxtensible el seu compromis als Estats i
Regions que la integren. Un repte que Catalunyapseamb vocacio europea, recull i es fa
seu tot elaborant aquest Pla per a la inclusi@colesié social.

Amb el convenciment que el progrés economic no &eessariament acompanyat d’'una
reduccio de les desigualtats, el Consell Europelebcat a Lisboa al mar¢ de 2000, estableix
la necessitat d’engegar una estrategia europdaitiedontra I'exclusié social quespon al
reconeixement de que la marginacié social consitws dels reptes principals als que
s’enfronten les nostres economies i societats eBafiament consisteix no només en millorar
I'assisténcia proporcionada a les persones en situde risc i exclusioé social siné també en
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actuar per eliminar les barreres estructurals quicdlten la integracio social i reduir aixi
els casos de marginacié social

En aquest sentit, al Consell Europeu de Lisboaatiesxen les bases per a engegar una
actuacié integral de lluita contra les desigualtgtee vindra a complementar la resta
d’iniciatives comunitaries (Leader, FSE, Equal,oBbr...) que conformen la politica social

europea. Des de llavors, s’han succeit altres eisnpea Nica, Copenhaguen, Leaken, i
Barcelona, entre d’altres, que suposen nous avemgbsstrategia europea.

En el seu conjunt, I'estratégia europea per a lesid pretérdesenvolupar plantejaments
integrats, sofisticats, especifics i innovadorsxi acom noves formes d’associacio i
participacié de les parts interessades, en espedilles propies persones excldses
D’aquesta manera es plantegdiorcar els elements integradors de les politigeesnomiques

I socials de la Unio tot incorporant la integracgicial al marc de cooperacio de la UE en
I'ambit de I' ocupacié i la proteccié sociaA tal efecte I'estratégia europea es desenvolupa
mitjancant 'anomenat metode obert de coordinaci® promouormes obertes i flexibles de
cooperacio entre els Estats membres i difondre [p@fament un missatge clar i visible a
favor d’una Europa no excloélit

Concretament, el metode obert de coordinacié irmapliper una banda, l'establiment
d’objectius consensuats de lluita contra I'exclusotial a escala comunitaria i, per l'altra,
I'aprovacio, per part de tots els Estats membres?ldns Nacional d’Accid per a la Inclusié
Social per periodes de dos anys. Des de juny dHl f20s a I'actualitat s’han realitzat ja tres
onades de Plans Nacionals (2001-2003, 2003-2006 vigencia, 2005-2006) amb els
respectius documents de seguiment. Tots ells,ra’alinda, elaborats i desplegats sobre la
base dels objectius comuns fixats a l'inici del g@® en el Consell Europeu de Nica
(desembre de 2000):

1. Foment de la participacié en I'ocupacio i de I'accgals recursos, drets, béns i serveis
per part de tots
Prevencio dels riscos d’exclusio
Actuacio a favor dels més vulnerables

Mobilitzacié de tots els agents

Aixi, tot fixant la cohesio social com a repte coper als propers anys, a Nica s’argumenta
queel rebuig de qualsevol forma d’exclusié social scdiminacio i la igualtat entre homes i
dones constitueixen valors fonamentals del modshkeuropeui és per aixo que es planteja
que calportar a terme accions decidides en els barriscdgj per tal de respondre a la
complexitat i a les multiples dimensions dels feznisrd’exclusié o de desigualtat. De forma
paral-lela a la politica d’ocupacio, la proteccidodal té un paper primordial a desenvolupar
pero cal reconéixer també la importancia d’altrexctbrs com I'habitatge, I'educacio, la
sanitat, la informacio i la comunicacid, la moldlif la seguretat i la justicia, I'oci i la
cultura. També caldra assolir la integracié delscianals de tercers paisos que resideixin
legalment en el territori de la Unta

14 A la Comunicaci6 de la Comissi6 “Construir unadpa que fomenti la integracié”, COM(2000) 79 firftussel-les, 1.3.2000, pag. 4
®[dem, pag. 9

16 |bidem, pag. 12

AT Agenda Social Europea aprovada pel ConsetioBeu de Nica de 7, 8 i 9 de desembre de 200/Q0067/02, Brussel-les, Diari
Oficial de les Comunitats Europees, C157/4 de 3R0IH., pag. 3
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Es en coheréncia amb aquesta darrera argumentamo I'gprovacio dels objectius
consensuats per a lluitar contra I'exclusio soceahcompanyada d’'un conjunt de directrius,
formulades pel Comité Europeu de Proteccid Sogisd, pretenen guiar als estats membres en
la fase d’elaboracié dels seus respectius planziddTaula 8)
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Taula 8. Objectius comuns amb les directrius formwdes pel Comité de Proteccié Social

Objectiu comu —> Directrius del Comite de Protecci6 Social

Establir a aquelles persones en
situacions més vulnerables i mobilitzant les pmligis de formacio

Desenvolupar
sense oblidar aquelles referides a les llarsatitgi a la
cura de les persones dependents.

Utilitzar les oportunitats d’'insercid i de trebeé I’

desenvolupant la capacitat d'insercio
professional mitjancant la gesti6 de recursos heméorganitzacié del
treball i la formacié continuada.

Garantir a tothom els en condicions de
dignitat humana

Ajudar a

Aplicar politiques que tinguin per objectiwd’
i a una existencia normal de I'esmentat habitatge
(electricitat, aigua, calefaccio...)

Aplicar politiques que tinguin per objectiu
per al seu estat de salut, inclos en cas de dépeiad

Desenvolupar
£que permeti un accés efectiu a
I'educacio, la justicia i altres serveis com latard, 'esport i I'oci.

( \ —> Aprofitar plenament les possibilitats desla

i vetllar perqué ningd en quedi al
marge, prestant especial atencio entre altres, meleessitats de les persones
amb discapacitats.

—> Aplicar politiques que tinguin per objectiu evitas crisis en les condicions
de vida que poden conduir a situacions d’exclespecialment en els casos
d!

i ‘ —> Aplicar mesures adrecades a preservar tota formnsalde
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—> Directrius del Comite de Protecci6 Social

(

Objectiu comu 3.

vulnerables

Actuaci6 a favor dels més

~

Objectiu comu 4.

Mobilitzaci6 de tots els
agents

\_

J
~N

J

—> Afavorir la integracié social de totes les persogee, especialment per raé
de la discapacitat o pertinenca a un grup social amb paitulars
dificultats d’insercid com les que afecten als immigrats, corren el disc
trobar-se en situacions de pobresa persistent.

—> Actuar per a I'eliminacié de les situacions d'exifusocial que afecten als
infants.

—> Desenvolupar accions globals destinadegeal$oris en els quals existeixi
exclusio.

—> Promoure laparticipacié i I'expressi6 de les persones en sitom
d’exclusi6, particularment en allo relatiu a la seva situaaidgs politiques i
a les acciones de les quals s6n destinataries.

—> Vetllar per laintegracié de la lluita contra I'exclusié en el cojunt de les
politiques i especialment; a) mobilitzant conjuntament a desoritats a
nivell nacional, regional i local; b) desenvolupanbcediments i estructures
de coordinaci6 apropiats i; c) adaptant els seradisinistratius i socials a
les necessitats de les persones excloses i assegarque els agents sobre el
territori siguin sensibles a les dites necessitats.

—> Promoure etlialeg i la col-laboracié entre tots els agenfsiblics i privats,
especialment:; a) implicant als interlocutors saGi@INGs i organitzacions de
serveis socials; b) fomentant la responsabilitastuacié de la ciutadania i;
C) propiciant la responsabilitat social de les exaps.

La fonamentacié d’aquests objectius consensuafscair les prioritzacions del Comité de
Proteccio Social es construeixen sota el conventimemunitari quesn el marc d’un estat
social actiu, no només és important promoure ustesies moderns de proteccié social que
afavoreixin I'accés al treball sind que també juguen paper molt important en la lluita
contra I'exclusio les prestacions de jubilaci6 adcés a I'assisténcia sanitatfa Tot plegat
perd, amb un objectiu global que fixa vuit reptedutur:

1. Desenvolupar un mercat de treball integrador i pronoure I'ocupacié com a dret i
oportunitat per a tots.

S

Garantir ingressos i recursos adients per a poderinre dignament.

Lluitar contra les caréncies formatives.

Preservar la solidaritat familiar i protegir els drets dels infants.

Garantir habitatges adients per a tothom.

Garantir la igualtat d’accés a serveis d’alta qualiat (en els sectors de la salut, el

transport, allo social, I'atencio, la cultura, I'od, I'assistéencia juridica, etc.).

© N

Millorar I'oferta dels serveis.
Regenerar les zones amb caréncies mdultiples.

8 A Transmissio de text revisat del Comité de PaiteSocial al Consell (ocupacid, politica sociahigat i consumidors), “Lluita contra la
pobresa i I'exclusi6 social: objectius comuns pé& segona ronda dels plans d’accié nacional —reesie suport”, 14164/1/02, Brussel-les
25.10.2002, annex Il, pagina 5.
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D’altra banda és important destacar que els obgadmuns consensuats comunitariament
han de permetre també afavorir una major compreraaol’exclusio social, integrar la
promocié de la solidaritat en les politiques delstats membres en matéria de treball,
educacioé i formacio, salut i habitatge i definirci@ns prioritaries per a determinats grups
beneficiaris (per exemple les minories, els infalets persones grans, els discapacitats)

Una altra finalitat important d’aquesta nova oraésmb europea é€s lintercanvi de bones
practiques i de plantejaments innovadors, motiwgpeal es dona prioritat a la coordinacio, al
dialeg i als espais d’intercanvi entre politicgdrtics dels estats membres.

En aquest marc de I'estratégia europea de lluittrad’exclusioé social, el govern espanyol ha
aprovat el 2005 el Ill Pla nacional d’Accio peralhclusio social del Regne d’Espanya,
mitjancant el qual es fixen les directrius espaeaya@n matéria de politica social pel bienni
2005-2006.

El 11l Plan Nacional, que tradueix els objectiusrnems a la realitat social espanyola, ha estat
elaborat tenint en consideracié la configuraciduactlel model de politiques i accions en
materia d’assumptes socials i la descentralitzaeiGcompetencies en matéria de politica
social entre les diferents Administracions Publguees per aquest motiu que algunes de les
accions contemplades en el Pla impliguen a la Gétarde Catalunya i als ens locals.
D’altra banda, i tal i com varen establir els im@s de seguiment i coordinacié europeus, el
[Il Pla Nacional espanyol continua avancant erolardinacio amb les corresponents mesures
del Pla Nacional d'Acci6 per a I'Ocupacié en matdtinclusié social, en I'enfortiment de la
dimensié territorial, en la participacié de lesqmares afectades i en la mobilitzacio de tots els
agents, per a millorar I'atenci6 integral i coomtia de grups i persones vulnerables.

Paral-lelament a les actuacions dels estats mearesetodologia europea contempla un
paper de complementacio i suport a les iniciatdesenvolupades pels estats membres per
part de les institucions comunitaries, i en espabtala Comissié Europea, la qual haura
d’adrecar les seves actuacions en aquesta matsagiients objectitfs

» Reforcar I'enfocament anticipador en materia d’integracié social i incorporar-la
al marc de les politiques de la UE

» Acordar el desenvolupament d’indicadors comuns d’'edusié per a analitzar i
supervisar les tendéncies i les politiques

» Proporcionar accés a la societat de la informaciégbordant quiestions com les
habilitats necessaries i la democracia en la so@eide la informacio.

» Fomentar i aprofitar el creixement economic previstdurant la propera década
invertint en la participacio activa de tots els citadans per tal de reduir a llarg
termini la necessitat i el volum de transferénciesocials. Es a dir, reestructurar la
despesa social donant prioritat a les inversions f@ees i a les mesures
anticipadores d’adaptacié en front a les transferécies previstes.

Veiem doncs que l'actuacié comunitaria no pretén itzcidir directament financant projectes
I accions dels estats com realitzar un acompanyamsaguiment per tal de garantir la
coordinacié entre estats, treballar en la generdeiconeixement sobre el fenomen de

9 A Transmissi6 de text del Consell (Ocupaci6 i fiwi Social) al Consell Europeu de Niga, “Lluitantra la pobresa i 'exclusié social —
Definici6 d'objectius adequats”, 14110/00, Brudss|-30.10.2000, pag. 4.
20 A Comunicacio de la Comissié “Construir una Eurgpa fomenti la integracié”, COM(2000)79 final, Bael-les, 1.3.2000, pag. 13
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I'exclusio social i la circulacié d’informacio, nientar sincronitzar les politiques socials cap a
un punt comu. Dita sincronitzacio sera efectival@mmesura en que el conjunt de les
politiques dels estats membres tendeixin cap globuels deu principis generals de bones
practiques establerts des de les instancies elwwofgaests deu punts varen ser fixats a I'inici
del procés amb la voluntat que servissin fila de referencia que haura d’assolir-se
gradualment, tenint en compte les diferents sitr@ien els Estats membftes

Taula 9. Deu principis basics de politiques i seeis integradors

PRINCIPI DEFINICIO

Les politiques i els serveis son més integradors si es defineixen i s’apliquen en el nivell més proxim

SUBSIDIARIETAT )
possible a les persones.

5 L’elaboraci6 de politiques i la prestacié de serveis haurien de portar-se a terme de forma integrada de
PLANTEJAMENT HOLISTIC | manera que sigui possible tenir en compte les necessitats de totes les persones i no segons una
delimitaci6 organitzativa.

Els destinataris de les politiques, entre els quals s'inclou als usuaris dels serveis, haurien de tenir
garanties de claredat i transparéncia sobre la presa de decisions i disposar de procediments clars per a
rebutjar o recorrer les decisions (per exemple, el defensor del poble, la carta de drets)

TRANSPARENCIA |
RESPONSABILITAT

Al ser més transparents, accessibles, flexibles i receptius pels usuaris, els serveis es tornen més

FACILITAT D'US . e
integradors (per exemple, els punts d’accés unics)

Els serveis integradors responen amb rapidesa i celeritat a les necessitats de les persones, amb un

EFICACIA . s g . ] ]

minim de burocracia, intervenint en el moment més precog i cercant solucions rentables.

Les politiques i els serveis integradors acostumen a desenvolupar-se i promoure’s per mitjans que
ol AP impulsen la solidaritat i la cohesio en la societat i promouen la col-laboracio i corresponsabilitat entre tots
COL-LABORACIO

els agents.
DIGNITAT HUMANA | Les politiques i els serveis integradors reconeixen i promouen la dignitat humana i els drets
DRETS fonamentals de tots impulsant la igualtat i el rebuig a la discriminacio

P Les persones afectades per la pobresa i I'exclusié solen participar en I'elaboracio, I'aplicacio i el

PARTICIPACIO L p” ; L

seguiment de les politiques i els serveis integradors
MAJOR - . L . T .

Les politiques i els serveis integradors cerquen reduir la dependéncia i promouen una major
RESPONSABILITAT | responsabilitat, autonomia i independéncia dels beneficiaris; també fomenten les oportunitats de
DESENVOLUPAMENT por el UL p ' P
PERSONAL progrés, creixement i desenvolupament personal

Sempre es pot millorar I'aspecte integrador de les politiques i els serveis, aixi com la seva viabilitat,
d’aqui que cada vegada més estats membres segueixin regularment els resultats de les politiques i els
serveis, consultin als usuaris i tinguin en compte els seus comentaris

Font: Elaborat a partir de COM(2001) 565 final

MILLORA | VIABILITAT
PERMANENTS

2L A Comunicaci6 de la Comissié al Consell, al PagatmEuropeu, al Comité Economic i Social y al Cénle les Regions “Projecte
d’informe conjunt sobre la integracié social’, CaMNIQ1) 565 final, Brussel-les 10.10.2001, pag. 66
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4, Estratégies i Objectius del Pla

L’elaboracio del Pla d’accio per la inclusio i lahesié social a Catalunya per al periode
2006-2009 situa a Catalunya en el cami tracatgpeinié Europea en materia de lluita contra
I'exclusio social. Les grans linies d’actuacio $ ebjectius marcats pel Consell Europeu en
els darrers anys les recull i se les fa seves agimgern catalanista i de progrés, assumint
doncs la responsabilitat i el repte de liderarrec@s de construccié d’'una nacio socialment
més inclusiva i més cohesionada.

Tanmateix, els grans canvis socials de caire datalcesdevinguts al nostre pais en els
darrers anys i I'emergéncia de nous riscos de valiidat i exclusio fan necessari un
plantejament holistic i estrategic que abraci bpad de 'accié de govern i sigui capac¢ de
respondre eficagment al repte de la inclusié soéal per aixd que dPla d’accié per la
inclusié i la cohesié social a Catalunysaestructura en tot un seguit de linies estratésgsq
d’actuacio corresponents als diferents ambits enppden emergir factors d’exclusio social
de diversa naturalesa.

L’abast competencial sobre aquests ambits no na@bes;a diferents Departaments de la
Generalitat, sind que requereix alhora de la imapli@ i la complicitat de la resta
d’Administracions que operen en el nostre terrjttarisocietat civil organitzada i el Tercer
Sector. Es per aixd que sobre la base dels Pisngémerals i les Linies Estratégiques que a
continuacio es presenten, en els propers mesopuddara un procés de dialeg durant el qual
s’aniran prioritzant els objectius i concretant &&sions i mesures que s’emprendran i que
formaran part de la Concertacié de I'’Acci6 per ikusié Social a Catalunfa

4.1 Principis generals

Per tal de fer front eficagment als impactes detng canvis socials i 'emergéncia del
fenomen de I'exclusio social, és necessari segi@ngant i innovant en matéria de politica
social a Catalunya. Aixi, d’acord amb l'estratégiaopea de lluita contra I'exclusio social i
en virtut del compromis d’aquest govern amb lausid social i el benestar de les persones,
el Pla per la inclusié i la cohesio social a Catghu 2006-2009 suposara un impuls
significatiu a la politica social catalana i un pdinflexié en la forma d’abordar, plantejar i
actuar sobre les problematiques socials. Els abgdaspecifics i les actuacions que es
despleguin en el marc del Pla d’accié per la inéluta cohesié social a Catalunya responen i
s’adequaran a tot un seguit de principis generalks lgaurien de permetre incrementar
I'eficacia de la lluita contra I'exclusié socialque s’ajusten, en bona mesura, als principis
orientadors de |'estratégia europea:

1. Emprendre actuacions que superin el marc estricteals serveis socialgreballar
de forma transversal per a donar respostes ingegnad ens permetin ser més

22\/egeu el punt 5 d'aquest Pla.
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eficacos en la lluita contra I'exclusio social@stigmatitzacio de les persones que la
pateixen.

2. Debilitar els factors generadors de processos d'dusié, tot fomentant i
assegurant 'autonomia de les personegarantir per a totes les persones i families
els recursos minims basics i actuar de manerasintenpreventiva en els territoris,
d’acord amb els diferents graus de necessitatorfsc

3. Adequar totes les accions a les diverses realitatgritorials: tenir en compte les
necessitats especials de les zones, ja siguinad®if rural o urba, que presenten
greus déficits socials.

4. Treballar en xarxa: coordinar les accions de les diferents administrecipresents
en el territori i garantir la més amplia particigacdialeg social tant en el procés de
concertaci6 que es donara en el marc del Pla comlaeseva execucio,
implementacio, seguiment i avaluacio.

5. Generar i transferir coneixement sobre el fenomen & I'exclusié social i les
practiques i politiques per a la inclusio social construir, en col-laboracié amb les
universitats i els experts en materia d’exclusidapels instruments de mesura del
fenomen de I'exclusié social, garantint semprdrdasferéncia del coneixement que
se’n generi per mitja d’aquests i de les practiques politiques d’inclusié que es
duen a terme en el nostre pais.

6. Sensibilitzar respecte el fenomen de I'exclusié dati desenvolupar politiques
innovadores per a la inclusio:visualitzar, sensibilitzar i difondre les causes i
consequencies de I'exclusio social, aixi com formenpromocionar les practiques i
politiques innovadores en matéria d’inclusio social

4.2 Linies estrategiques

Com s’assenyalava anteriorment, el Pla per a lasitci la cohesié social a Catalunya 2006-
2009 s’estructura en vuit linies estrategiquestdamo que es corresponen a diferents ambits
en qué poden emergir factors d’exclusié social tkeerda naturalesa. Aquest ambits son
I'economic, el laboral, el formatiu, el sociosanital territorial, el residencial, el relacional i
sociofamiliar, aixi com el comunitari i de ciutagan

A cada linia estratégica li segueixen una seribjdtius estratégics i operatius per al periode
2006-2009 que responen a dues necessitats: d'umdabaeorientar i endegar politiques
debilitadores dels factors generadors d’exclusidasa@orresponents a cada ambit; d’altra
banda, implementar politiques de prevencid i aterciles persones i els col-lectius més
vulnerables a I'accié d’aquests factors.

Successivament, i en el marc del procés de diddegada Concertacio de I'accio per a la
Inclusio Social a Catalunya, s’aniran concretamicrcs i mesures per a assolir cada un dels
objectius establerts en les Linies estrategiquasodd amb els principis generals establerts en
aquest Pla:

Linia estratéegica 1.

Lluita contra la pobresa i [’exclusié en [’ambit economic.

La pobresa economica, les dificultats financeresladdlar, les situacions de manca de
cobertura i proteccid social, o la dependéenciaadprbteccio social son alguns dels factors
gue generen vulnerabilitat i exclusioé en 'amlgibeomic i que, combinats i relacionats amb
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d’altres, deixen a les persones i col-lectius dsepateixen en situacié de risc i exclusié
social.

En aquest sentit, el Govern de la Generalitat pioposat reduir de manera significativa el
nombre de persones amb una renda inferior al 60P& hitjana dels ingressos i treballar per
evitar les causes que provoquen risc d’exclusioldectius especialment vulnerables com la
gent gran, les persones amb discapacitats, lesrmersmmigrades o les persones sense llar.

Per a assolir aquesta fita i combatre la pobreds factors generadors d’exclusié en I'ambit
economic, el Pla per a la inclusi6 i la cohesidiaog Catalunya 2006-2009 contempla els
objectius seguents:

Objectius estrategics

1. Eradicar la pobresa severa.

2. Arribar a la mitjana europea en despesa social.

3. Arranjar el sistema de protecci6 social catalanalss riscos de vulnerabilitat i exclusio
social.

4. Fomentar i promocionar les iniciatives en mateahomia social.

Objectius operatius

» Ampliar la cobertura i la dotacié pressupostaristidada als ajuts i prestacions de
naturalesa assistencial i no contributiva (RMI, ptaments a pensions, ajuts a la
familia, ajuts a discapacitats,...).

» Reformular el Programa de Rendes Minimes d’Ins€RIBRMI) encaminant-lo cap a
una futura configuracié en termes de Renda Basica.

» Prioritzar I'accés del sector de 'economia soaid contractacio publica i assegurar
la viabilitat economica del sector amb les mesfiseals i de suport oportunes.

» Augmentar la dotacid pressupostaria destinadgutts economics per fer front a
situacions d’emergencia social.

Linia estrategica 2

Foment de ’accés a [’ocupacio i lluita contra la precarietat i [’exclusié en [’ambit laboral.

L'impacte dels canvis en l'aparell productiu de tsreres décades sobre el mercat laboral
han propiciat 'emergencia de noves fonts de risgalusio i vulnerabilitat en aquest ambit.
En aquest sentit, la desocupacio, la subocupagidndapacitat o la precarietat laboral —
expressada tant en termes salarials com de catm@ctemporal- son alguns factors
generadors d’exclusio social que es donen en I'latbbral.

L’accés i la qualitat de I'ocupacié son pilars badie la inclusié social que aquest Govern de
la Generalitat considera prioritaris, motiu pel lqumpulsa mesures que, d’acord amb el seu
marc competencial, contribueixin a una major ocipabi una millora de les condicions
laborals de la poblacié catalana en general, icsipgent dels col-lectius més vulnerables.
Un impuls que s’expressa de nou per mitja del Rlagla inclusio i la cohesio social a
Catalunya i els objectius fixats en matéria dddlwontra I'exclusié social en I'ambit laboral
per al periode 2006-2009.
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Objectius estratégics

1. Reduir la temporalitat en la contractacio finstaastla en valors similars a la mitjana de
la Uni6é Europea (UE-15).

2. Reduir les taxes d’atur registrat, en especiattaehnina i la juvenil, fins a situar-les en
valors similars a la mitjana de la Unié Europea {LH.

3. Desenvolupar politiques integrals i actives d’oaifpadaptades a les necessitats dels
destinataris i, en especial, als perfils d’exclusidial.

4. Fomentar i incentivar els instruments de partidipad’empresa.

Objectius operatius

» Establir mecanismes de col-laboracio entre lesr@fcde Treball i els Serveis Socials
per a la configuracio i implementacié d'itineragiitnsercié laboral que potenciin
I'ocupabilitat de les persones i col-lectius méserables.

» Impulsar mesures de formacié laboral i recercaupacié personalitzades i
adequades, especialment, a les necessitats | pratidgies dels col-lectius més
vulnerables o amb dificultats especials.

» Estendre els mecanismes de negociacio col-leckseva cobertura a persones i
col-lectius en situacié de precarietat i risc.

» Prioritzar a les empreses d’insercio en les adagibims de contractes amb
I'administracio.

Linia estrategica 3

Lluita contra ’exclusio en [’ambit formatiu i millora de [’accés a un sistema educatiu integrador i
de qualitat.

La formacio i el foment de la igualtat d’oportunéadon prioritats a les quals cal dedicar una
atencio preferent com a element basic del progdesla cohesio del pais. | més, si es té en
compte que ens trobem en un moment historic enuel tctpnsitem cap a la societat del
coneixement i les economies informacionals. Aid, rhanca d'accés a l'ensenyament
obligatori, I'analfabetisme, 'abandonament i eldas escolar, els baixos nivells formatius o
les barreres linguistiques son només alguns detisréade vulnerabilitat i risc d’exclusio que
es generen en I'ambit formatiu, tots ells amb umngmpacte en d’altres ambits com per
exemple el laboral i el relacional.

En aquesta mateixa direccio s'expressa el matens€lbEuropeu celebrat a Barcelona I'any
2002, el qual va establir un seguit d’objectius oaitaris i mesures orientades al debilitament
dels factors generadors d’exclusié social que ewenlen I'ambit formatiu: eradicacio de
I'analfabetisme, ampliacio de I'escolaritzacio eigttacié escolar pels alumnes de 12-16 anys,
lluita contra el fracas i 'abandonament escolanpmatur, i educacié compensatoria per als qui
no disposen d’un minim bagatge formatiu.

Seguint doncs amb I'estratégia comunitaria dedladntra I'exclusio, el Pla per a la inclusié i
la cohesio social a Catalunya 2006-2009 conteniplalgectius segiients pel que fa a 'ambit
formatiu:

Objectius estratégics

1. Situar la despesa educativa de manera progredsinzeh de la mitjana europea.
2. Combatre el fracas escolar i 'abandonament espotamatur.
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3. Avangar cap una xarxa integradora de tots elsegdtensenyaments finangats amb fons
publics, assegurant un servei de qualitat i seagaliscriminacio.

4. Assentar les bases d’'un nou model de formacid gsafeal que integri tots els seus
actuals subsistemes i contempli tot el cicle da Vadboral de les persones.

Objectius operatius

» Assegurar la connexio i continuitat entre els éifés nivells del sistema educatiu aixi
com entre aquest i les instancies prévies i pasgeri

» Establir mesures preventives que millorin tantrelultats academics com els nivells
d’afeccio i satisfaccié de I'alumnat vers la instit escolar.

» Establir mecanismes permanents de coordinacio efgr@rofessionals dels serveis
educatius i els serveis socials, especialment’alerttio primaria, que operen en cada
territori.

» Potenciar la figura dels educadors d’entorn i camus que puguin fer seguiments
especifics de casos especialment rellevants.

Linia estrategica 4

Lluita contra [’exclusié en [’ambit sociosanitari i impuls de politiques integrals de salut.

Tot i que juridicament tots els ciutadans tenemmjada I'assisténcia sanitaria, hi ha sectors
de poblacié que per diverses raons tenen difieutt@iccés a la cobertura sanitaria pablica. Es
per aquest motiu que es fa necessari potenciarregesficaces i efectives per a fer front a les
desigualtats i les situacions de risc i vulnertdiiljue es generen.

Els factors d’exclusid en I'ambit sociosanitari sves presenten a la base de moltes
situacions de vulnerabilitat i exclusié social. feas com la manca d’accés al sistema i als
recursos sociosanitaris basics, les drogodeperetenchalalties relacionades, les malalties
infeccioses, els trastorns mentals, les discapga@taltres malalties croniques que provoquen
dependencia han de ser, doncs, abordats tambérastde lluita contra I'exclusié social.

Per consegient, es fa necessari continuar avaegdatcoordinacio entre els serveis socials i
els serveis sanitaris a fi i efecte d’oferir regpssntegrals a problematiques i situacions de
risc d’exclusi6 social derivades de la conjugacidaemateixa persona de factors d’exclusié
de I'ambit sociosanitari amb factors d’altres amsbit

En aquest sentit, el Pla per a la inclusié i laesid social a Catalunya 2006-2009 contempla
per a aquesta Linia Estratégica el segients olgecti

Objectius estrategics

1. Equiparar el percentatge respecte al PIB del fimaept sanitari al d’altres regions o
paisos europeus de renda per capita i caractedstgjmilars a les nostres.

2. Adaptar el model sanitari a les prioritats de proitd proteccio de la salut, prevencié de
la malaltia, assisténcia sanitaria i adaptaciGarialalties croniques.

3. Assentar les bases d’'un nou model d’atencio i preidede salut mental d’accés universal
I responsabilitat publica.

4. Garantir la igualtat d’accés a tot el territorialatde serveis sociosanitaris de qualitat per
totes les persones amb dependencia.
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Objectius operatius

» Establir mecanismes efectius de coordinacidé enlsepeofessionals dels serveis
sanitaris i dels serveis socials per tal d’assoia atencioé sociosanitaria integral.

» Establir mecanismes de coordinacio entre els sepagiials, sanitaris i educatius per a
la deteccio de col-lectius en risc d’exclusio ssaivtaria i garantir-ne la seva atencio.

» Impulsar programes interdepartamentals per a lepmo6 de les drogodependéncies i
reforcar els programes i serveis de disminucioateys.

» Implementar programes de conciliacio i recolzanemés persones ocupades en la
cura d'altres persones.

Linia estrategica 5

Lluita contra els desequilibris territorials i millora de la cohesié en [’ambit rural i urba.

L’ordenacio i la planificacié territorial, les pttjues de foment, la mobilitat, I'equilibri
territorial i el desenvolupament sostenible sémmelets que influeixen en la cohesié social
d’'un pais. Per contra, el deteriorament de I'egpaulic, les deficiencies en la mobilitat, la
marginacio economica, el deteriorament i/o I'absentequipaments, serveis i recursos, i
I'estigmatitzacié del territori son factors geneseslde risc i exclusidé social que es donen en
I'ambit del territori, I'entorn i I'espai.

En termes d’inclusié i cohesié social és necessiics, que les situacions d’especial
necessitat siguin respostes d’acord amb les dinasigropies i diferenciades de cada
territori, adequant-se a les especificitats temats i intervenint sobre les desigualtats i
desequilibris territorials des de l'atencié a laedsitat i en favor d'un desenvolupament
sostenible.

Aixi, els objectius especifics del Pla per a ldusi® i la cohesid social a Catalunya 2006-
2009 en aquesta materia son:

Objectius estratégics

1. Avancar en la reduccio dels desequilibris terratisri

2. Combatre la segregacio urbana i la degradacio s ba

3. Fomentar, promocionar i incentivar les iniciatiekesdesenvolupament local i sostenible.

4. Fomentar i garantir la mobilitat dels ciutadansCdgalunya, molt especialment en mitjans
de transport col-lectiu i atenent les necessittsrliclis de poblacié més aillats.

Objectius operatius

» Establir mecanismes permanents de cooperacié idic@midé entre els serveis
educatius i els serveis de promocié economica dedlgerents Administracions
publiques i el teixit economic local per tal de mpaure estratégies locals de
desenvolupament economic i sociolaboral.

> Integrar programes d’intervencié social i comurigt@n les actuacions de regeneracio
urbanistica.

» Impulsar, incentivar i generar recursos per alfietacié de Plans d’Inclusié Social en
I'ambit local.
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Linia estrategica 6
Lluita contra ’exclusié en l’ambit residencial i impuls de mesures que garanteixin l’accés a

[’habitatge digne.

La inaccessibilitat a un habitatge, aixi com lesdicions precaries d’habitabilitat son factors
generadors d’exclusié social que operen en 'amgsidencial i que en el nostre pais afecten
cada cop més a col-lectius diversos. En aquesit,sealt entendre que I'habitatge és un
element clau tant en la configuracio dels procesesclusio com un necessitat basica de
primer ordre que cal garantir en termes d’inclusigial i de drets de ciutadania. Disposar
d’'un habitatge en condicions ha de comportar, etiakires mesures, fer front a la rigidesa
del mercat i incrementar I'habitatge protegit.

Aixi, doncs, s’ha de millorar I'is del parc d’haige establint mesures que paral-lelament i
simultania penalitzin I'existencia d’habitatge bainb fins especulatius i la sobreocupacié
d’habitatges. En aquest sentit, el objectius efipedile lluita contra I'exclusié en I'ambit
residencial que preveu el Pla per a la inclusidddhesié social a Catalunya 2006-2009 son:

Objectius estratégics

1. Garantir el dret d’accés a un habitatge digne gadeper a tots els sectors de la poblacio,
en especial per als col-lectius amb major grauadiessibilitat a I’habitatge en les actuals
condicions del mercat.

2. Eradicar els nuclis d’infra-habitatge.

3. Promoure I'habitatge protegit.

4. Combatre I'existencia d’habitatge buit amb finpexsulatius.

Objectius operatius

» Establir programes concertats entre les diferentsniAistracions Publiques que
incloguin el reallotjament, actuacions de sens#altio de la poblacio general i
'acompanyament de les poblacions a reallotjar.

» Potenciar i reforcar els programes d’intermediaeid lloguers d’habitatges per a
persones en situacié o risc d’exclusié social.

» Establir programes d’habitatge social en I'entarraki els nuclis de poblacié en risc
d’abandonament.

» Penalitzar fiscalment la tinenca d’habitatges buits impulsar programes de
reconversio en lloguers socials o espais d’Us kideiaomunitari.

Linia estrategica 7
Foment de mesures de proteccid a les families i a les xarxes socials de proximitat i lluita contra

[’exclusié en [’ambit relacional.

Les xarxes familiars i socials de proximitat, en rfeesura que soOn pilars basics de
desenvolupament personal i I'espai de solidarisaiciabilitat de les persones, exerceixen un
paper determinant tant en termes d'inclusié soc@in en termes de configuracido de
processos de desafiliacid i exclusio social. Aedi,deteriorament de les xarxes familiars
(conflictes o violencia intrafamiliar), I'escassetao feblesa de xarxes familiars

(monoparentalitat, soledat...), I'escassetat cefbble xarxes socials de proximitat, i el rebuig
o I'estigmatitzacio social sén factors d’exclusatisl en I'ambit relacional.
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En els darrers anys i a consequéncia dels caneisdsanografics i culturals que es van
produint a la nostra societat, aquests factors draergit amb forca situant a col-lectius
diversos en condicions de vulnerabilitat i riscevelliment progressiu de la poblacio i el
creixement del nombre de gent gran que viu sokxldsio del fenomen immigratori, la
progressiva transformacié de les relacions socats l'ordre familiar i la creixent
monoparentalitat, o 'augment del nombre de der@mper violencia en I'ambit domestic i
familiar, entre d’altres, dibuixen nous escenansas en I'ambit relacional que alhora poden
traduir-se, conjugats amb altres factors, en sibtmaade risc i vulnerabilitat.

En aquest sentit, el objectius especifics del Ptaaga inclusio i la cohesid social a Catalunya
per al bienni 2006-2009 en matéria de lluita cortexclusié en I'ambit relacional i
sociofamiliar son:

Objectius estratégics

1. Actuar en favor de la conciliacio de la vida faanili laboral.

2. Combatre les agressions en |'espai domestic i famgrestant especial atencié a les
necessitats de les victimes ja siguin dones, isfamgent gran.

3. Garantir nivells de qualitat de vida optims a lesrspnes amb dependéncia i amb
sobrecarregues familiars.

4. Fomentar i potenciar I'Us de les Tecnologies dmfarmacié i de la Comunicacié (TIC)
de les persones en risc d’aillament relacional.

Objectius operatius

» Promoure mesures legislatives per regular I'organitt dels temps en I'ambit del
mercat de treball, del comerg, dels transports|aministracid publica, perqué
homes i dones puguin compartir responsabilitatshials en tots els ambits.

» Potenciar la creacio i adaptacié de centres d'igeofper a victimes d’agressions en
I'espai familiar i domestic, i impulsar programemtérvencid psicosocial destinats
als agressors, abordant especialment el tractasiedatmasculinitat.

» Prioritzar I'accés als ajuts economics i millorarfiscalitat per a les families amb
infants a carrec o amb persones dependents abs@ge @specialment pels col-lectius
que necessiten un suport addicional: families nosd#®, monoparentals, amb
persones dependents a carrec, acolliment, adopcié...

» Augmentar la inversié en tecnologia avancada i dam&d subvencionar-ne I'accés de
les persones amb dependeéncia.

Linia estrategica 8

Foment de ’accié comunitaria i participativa i lluita contra ’exclusié en [’ambit de la ciutadania.

La ciutadania es pot expressar tant en termes abmexement juridic de drets que donen
accés als recursos i mecanismes de redistribusigosiats per 'Estat de Benestar, com
consubstancialment en termes d’exercici de la cidictiva de membre d’'una comunitat.
En aquest context, I'accés i I'exercici de la ailstaia constitueix un no menys important
mecanisme d’integraci0 social prou important i quensegientment, requereix d’un
reconeixement explicit.

Factors com la privacié de I'accés a la ciutadaniaccés restringit, la privacié o suspensio
de drets en espais del sistema penal, o el fenatreta desafeccié politica vinculat a
processos de desafiliacio social i comunitaria esalen elements de risc i vulnerabilitat que

34



Pla per a la inclusio i la cohesid social a Catalunya 2006-2009

al seu torn tenen un impacte directe en I'emergedei factors d’exclusio de tota la resta
d’ambits.

Davant I'acci6 d’aquest factors, la dimensié conanea en I'accidé per a la inclusio esdevé
fonamental, ja que actua contra la desafiliacidiatoicla desafeccié politica i promou
I'exercici de la participacié social i ciutadanan Bquest sentit, el Pla per a la inclusié i la
cohesié social a Catalunya 2006-2009 preveu elscbbg especifics per aquesta Linia
Estratégica:

Objectius estratégics

1. Fomentar i promoure les iniciatives de desenvoligrd@raomunitari.

2. Fomentar la participacio ciutadana i combatre ebfeen de la desafeccid politica, molt
especialment entre col-lectius vulnerables i lasgres en situacié de risc i exclusio
social.

3. Combatre I'estigmatitzacio, la desinformacio i esdoneixement en matéria d’assignacio
I atorgament d’ajuts i prestacions de naturalessi@scial a col-lectius en risc d’exclusio
social.

4. Garantir I'accés a la ciutadania de totes les pesgue viuen a Catalunya, especialment
el de persones en situacions de risc o exclusiélsoc

Objectius operatius

» Impulsar i consolidar programes i projectes de mleslepament comunitari,
especialment en territoris degradats i amb altaeatnacio residencial de col-lectius i
persones en situacions d’exclusi6 social croniésad

» Establir instruments que neutralitzin la limitaci@rivacio de I'accés a recursos de les
persones immigrades.

» Garantir els drets de participacio, associacibéitat de sindicacié de la poblacio
reclusa a Catalunya i fomentar el seu exercici pétigins que siguin necessaris, amb
especial atencio6 a les TIC.

» Dissenyar politiques integrals de reinclusié soegat la poblacio reclusa que
contemplin tant la configuracié d'itineraris deneusio social com programes
d’acompanyament d’accio coordinada entre les ditsradministracions que operen
en el territori.
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5. La Concertaci6 de ’accid per a la Inclusié
social a Catalunya

A principis del mes d’abril del 2006, quatre mesitesprés que el Govern de la
Generalitat hagi aprovat aquest Pla, es donargliisndefinitiu en materia de lluita
contra I'exclusio social a Catalunya mitjancantGancertacio de I'Accié per a la
Inclusié a Catalunya. Un acord en el qual hi restdixades totes les accions i mesures
que es desplegaran en el marc del propi Pla perlaclusio i la Cohesio Social a
Catalunya per al periode 2006-2009, d’'acord amlpitipis generals i els objectius
estrategics i operatius establerts en les resgsctiinies estrategiques.

En sintonia amb les directrius i objectius comuistastablerts per la Unié Europea en
la seva estrateégia contra I'exclusié social, duuests quatre mesos s’establira un
procés de dialeg que permeti la mobilitzacid, pgudicié i col-laboracié de tots els

agents publics i privats i assenti els procedimengstructures de coordinacié que

concertadament es construeixin per tal d’assobr efica¢ implementacié d’aquest Pla
per a la Inclusio i la Cohesio Social a Catalunya.

Aixi doncs aquest procés de dialeg conduent a lac€taciéo de I'Accié per a la
Inclusio Social a Catalunya tindra per objectiusaimentals:

a) Prioritzar els objectius i desplegar les accione ganfiguraran el mateix
Pla.

b) Concertar i consolidar els mecanismes, dispositiespais de govern,
coordinacié, avaluacio i seguiment del Pla.

c) Nodrir-se de I'experiencia i les aportacions de taquest agents, aixi com
desenvolupar el treball en xarxa necessari quepddisiques d’inclusio
requereixen.

d) Crear sinergies amb tots els agents que, tantalBardbit public (govern de
la Generalitat, administracions locals,...) com des les organitzacions
socials treballen per a la inclusio social a Cagdu

Aquest proceés de dialeg per a la concertacio sepalsat i coordinat pel Departament
de Benestar i Familia de la Generalitat de Cataluings realitzara d’'una banda, amb el
conjunt de Departaments de la Generalitat, i dgd’'amb:

» Les organitzacions i les administracions d’amtzglo

» Els sindicats i les organitzacions empresarials.

* Les organitzacions del Tercer Sector Social.

» Les universitats i els experts d’ambit de I'estdieli’exclusié social.
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L’articulacio de la participacié i col-laboracidlsl@gents esmentats al llarg del procés
de dialeg es realitzara mitjancant la constitu@dres espais: 1) el Forum d’autoritats
locals per a la inclusid, que integrara al conflmtresponsables municipals del territori
catala; 2) el Forum Social per a la Inclusio sqaak acollira sindicats i organitzacions
empresarials, tercer sector implicat en la lluitantta I'exclusio, i experts |
investigadors de les universitats catalanes; i 18)cerresponents espais de dialeg
interdepartamental amb el conjunt de Departameat$adGeneralitat de Catalunya,
I'abast competencial dels quals contempla acciooigjectius de les respectives linies
estrategiques del pla.

Grafic 3. Procés de dialeg per a la concertacio daccio per a la inclusio i la cohesio social a
Catalunya

APROVACIO DEL CONCERTACIO DE
PLA PER A LA PROCES DE DIALEG PER A LA CONCERTACIO L’ACCIO PER A LA
INCLUSIO | LA INCLUSIO | LA

COHESIO SOCIAL COHESIO SOCIAL

______________ A CATALUNYA

FORUM
D’AUTORITATS LOCALS
PER A LA INCLUSIO

- JORNADA
DIALEG INTERDEPARTAMENTAL FINAL DE

CLOENDA

FORUM SOCIAL PERALA
INCLUSIO

GENER 2006 FEBRER 2006 MARGC 2006 | ABRIL 2006

Aixi, amb una jornada final de cloenda amb el conjdlagents col-laboradors, a la
primavera del 2006 es donara el tret de sortida emplementaciéo d’aquest I'acord
sobre l'accio per a la inclusié social a Cataluriygoartir de llavors, sera el moment de
posar en marxa mecanismes de seguiment i d’avaluacii com de fomentar la
innovacio per a assolir avengos en aquesta matéria.
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6. Avaluacid, seguiment i Innovacio

Un dels aspectes més importants a establir en il deh mateix Pla per a la Inclusio i
la Cohesiéo Social a Catalunya 2006-2009 és la id&findels punts i fluxos
d’'informacié que cal desenvolupar per tal de gar&atompliment dels objectius que
s’hi estableixen. Es per aquest motiu que cal ekdad’'uns instruments de mesura i
analisi que ens permetin observar I'impacte sod@lles politiques, detectar-ne els
desajustaments per poder-los anar corregint peaddint, i alhora fer visible el procés
d'implementacié de les politiques i actuacions amin els resultats que en aquest es
van obtenint.

Producte d’aquest Pla, i alhora instrument per aelaa avaluacio i seguiment, sera
I'establiment d'un sistema d’indicadors solid i &fa, el qual contemplara la
construccio d’'un index sintétic d’exclusio socigCatalunya. Caldra, doncs, construir i
explotar indicadors de diagnosi que permetin vdelucié de I'exclusio social a
Catalunya, aixi com indicadors d’impacte mitjangalstquals mostrar la incidéncia de
les diferents politiques socials i el grau d’acampht de les accions efectuades.

En aquest sentit, la base de I'esmentat sistemdidddors tindra com a punt de partida
el conjunt d’indicadors utilitzats pel PNUD i maspecialment per la Unié Europea
(taula 10).

Taula 10. Els indicadors estructurals de la Unié Exopea

Els 42 indicadors estructurals proposats per a I'in forme de primavera de 2003

Situacié economica general

PIB per capita (en PPC) i taxa de creixement del PIB real
Productivitat laboral

Creixement de I'ocupacio

Taxa d'inflacio

Augment dels costos laborals unitaris

Saldo pressupostari de les administracions publiques
Deute de les administracions publiques

NookrwbdbpE

I. Ocupacio

8. Taxad'atur

9. Edat efectiva mitjana de sortida

10. Diferencial entre les remuneracions d’homes i dones
11. Fiscalitat aplicable als sous baixos

12. Formacié permanent

13. Accidents laborals

14. Taxa de desocupacio

1. Innovacié i recerca

15. Despesa en recursos humans (despesa publica en educacio)
16. Despesa en I+D (per font de finangament)

17. Nivell d’accés a Internet

18. Llicenciats en ciéncies i tecnologia

19. Patents

20. Capital - risc

21. DespesaenTIC
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I1l. Reforma econdmica

22. Nivells de preus relatius i convergencia de preus
23. Preus a les indUstries de xarxes

24. Estructura del mercat a les indUstries de xarxes
25. Contractacio publica

26. Ajuts estatals sectorials i especifics

27. Convergencia dels tipus d’interes

28. Registre de societats

IV. Cohesi6 social

29. Desigualtat de la distribucié d'ingressos

30. Coeficient de risc de pobresa

31. Coeficient de risc de pobresa persistent

32. indexs de dispersio de taxes d’ocupacio regionals

33. Abandonament prematur de l'escola sense continuaci6 de I'educaci6 o la
formacio

34. Desocupacio de llarga durada

35. Poblacié que viu en families sense ocupacio

V. Medi ambient

36. Emissio de gasos amb efecte hivernacle

37. Intensitat energética de I'economia

38. Volum del transport (tones -i nimero de passatgers - km) amb relaci6 al PIB
39. Distribucié modal del transport

40. Qualitat de I'aire en el medi urba

41. Residus municipals

42. Percentatge d’energies renovables

Font: COM(2002) 0551 final, Brussel-les 16.10.2082

Tal i com succeeix amb la necessitat de constndicadors sintétics d’exclusio social

gue es planteja en aquest Pla, la mateixa Comi@siopea continua immersa en un
procés d’elaboracié d’'indicadors en matéria d’esiéisocial encara no conclos. Es per
aixo que el sistema d’indicadors que es desplegia@ marc d’aquest pla tindra molt

en compte els avencos europeus que es vagin ptauisquesta materia, aixi com la
concrecio d’aquells indicadors que avui es trobamdents d’elaboracié (taula 11).

23 A Comunicaci6 de la Comissi6 “Indicadors estrualsithttp://europa.eu.int/scadplus/leg/es/Ivb/gZ1agm
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Taula 11. Llistat d'indicadors pendents d’elaboracd

Llista d’indicadors pendents d’elaboracio

Indicadors compostos

Situacié economica general

1. Producci6 potencial
2. Productivitat global dels factors

I. Ocupacio

3. Llocs de treball disponibles

4. Qualitat de I'ocupacio

5. Tipus impositiu marginal (i mitja) efectiu
6. Serveis d’'acollida d'infants

1l. Innovacié i recerca

7. Indicadors compostos sobre I'economia basada en el
coneixement

8. Despesa publica i privada en capital huma

9. Comerg electronic

10. Administracié en linia

11. Inversi6 en TIC

Ill. Reforma econdmica

12. Demografia de les empreses
13. Cost del capital
14. Integracio6 financera

IV. Cohesi6 social
15. PIB regional per capita en PPC
V. Medi ambient

16. Consum de substancies quimiques toxiques
17. Anys de vida sana

18. Biodiversitat

19. Productivitat dels recursos

20. Taxa de reciclatge de determinats materials
21. Generacio6 de residus perillosos

Font: COM(2002) 0551 final, Brussel-les 16.10.2002

Per conseglent, sera decisiu el seguiment i I'sindéil conjunt de documents que es
vagin generant en el marc de I'estrategia eurogeapa inclusio social i, si s’escau,
integrar en la dimensié conceptual i/o operativdedepolitiques socials catalanes, el
conjunt de teoritzacions, plantejaments i avenigasics que es produeixen des
d’instancies que analitzen I'evolucié d’aquestoi@®n en els darrers anys.

Aixi, en el marc d’aquest pla i en consonancia #&slinstancies europees s’establiran
protocols de sistematitzacié tant dels instrumeetsnesura —indicadors de diagnosi i
indicadors d’'impacte- que es vagin construint, amries bones practiques d’inclusio i
cohesi6 social que es vagin realitzant a Catalunya.

En aquest sentit, cal remarcar la necessitat dilsstaecanismes que permetin avancar
en el coneixement del fenomen de l'exclusi6 so@akncar en la transferencia de
coneixement i d’'innovacio de les practiques i jpliés per a la inclusié social, aixi

% Ibidem
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com avancar també en la coordinacié dels diferagents, a fi i efecte de garantir
accions transversals que donin respostes integtatssituacions de risc.

Es per aix0, que el present Pla per a la InclutéCGohesio Social a Catalunya preveu
la creacio d’'un organisme que esdevingui referannhateria de lluita contra I'exclusio
social i politiques per a la Inclusié Social a Gatga i que tindra per objecte:

> L’avaluacio i seguiment de les iniciatives de Buitontra I'exclusié social a
Catalunya.

> La recerca, innovacio i desenvolupament en matiriduita contra I'exclusio
social.

> El disseny i la planificacié de politiques i prdes per a la inclusio social
d’abast nacional.

En aquest sentit, les accions que es realitzinmpsilsin des d’aquest organisme
d’acord amb el seu objecte d'intervencid perseagraalhora i de forma paral-lela, en
'avenc de tres aspectes fonamentals lligats a rladyzciéo i transferencia de
coneixement. En primer lloc, teansferéncia d’informacio, és a dir, donar a coneéixer,
intercanviar i sistematitzar els processos d’aprtige vinculats a les diferents accions
empreses a favor de la inclusié i la cohesié soEilsegon lloc, ldivulgacié, donar a
coneixer als diferents nivells d’administracio, kdivitats existents per a afavorir la
inclusio social aixi com les evolucions que es peixen. | en tercer lloc, ément de

la reflexid, ja que la transferencia d’informacio, la capirciO de metodes,
I'establiment de protocols d’intervencio, etc., @s@n una gran oportunitat per generar
processos de reflexié critica conjunta amb elsralifis actors que intervenen en les
diferents politiques. Es tracta, doncs, de recupmiticament les actuacions realitzades,
dur a terme una avaluacié conjunta i continuaddalorar projectes de (re)disseny i
planificacié de les politiques publiques per anlelusio Social.

Aixi, i per a 'acompliment del seu objecte aquesjanisme realitzara les seglients
funcions:

> Fixar criteris per establir els objectius d’inclussocial i proposar mesures i
accions necessaries per a assolir aquests objectius

> Establir criteris per determinar principis generastrategies i orientacions que
permetin adoptar mesures i accions per a la inckstial.

> Dissenyar, planificar i impulsar projectes i pajites publiques per a la inclusio
social de naturalesa estratégica i abast naciaraligiguin encarregats en acord
amb les seves atribucions.

> Mesurar i analitzar I'evolucio i les transformacsodels pilars i eixos basics
d’inclusio social i dels factors de risc d’exclusiulnerabilitat a Catalunya.

> Construir i mantenir una eina metodologica i urtrimeental técnic de mesura
integral i potent que faciliti I'avaluacio i el sggent efectiu de les accions per a
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la inclusio social aixi com el rendiment de comptascountability de les
mateixes per part del govern de la Generalitat kzecgitadania.

> Dur aterme els projectes d’avaluacié i seguimeritatcié per a la inclusié social
a Catalunya.

> Fer seguiment de les iniciatives europees en raatkyilluita contra I'exclusio
social i proposar mesures orientades a la sin@axid amb I'estratégia europea.

> Mantenir relacions i participar en projectes cotguamb agéncies i organismes
gue tinguin la mateixa finalitat.

> Impulsar la recerca en materia d’exclusio social e@dm el desenvolupament i la
innovacié en les practiques i politiques per aniausio social per mitja dels
mecanismes i dispositius adients de transferen@a cdneixement i de
finangament.

> Esser un centre d’assessorament i recursos aliseevdes administracions
publiques catalanes, dels agents socials, delrteemtor social i de la ciutadania
en general en matéria de lluita contra I'exclusidia.

> Impulsar campanyes de sensibilitzacié respecteneirien de I'exclusié social tot
combatent I'estigmatitzacio i estimulant la solitkri la corresponsabilitat .

Per tal d’'assolir els objectius establerts 1 adomgmb les funcions que i siguin
atribuides, aquest organisme disposara d'un nywéiratiu que comptara amb la
participacio d’agents del mén academic i expertd’estudi de I'exclusié social. Un
nucli operatiu que mantindra connexié constantiidth amb els dispositius i espais de
govern, coordinacio i participacio del Pla, tabnt disposa el Decret 61/2003, de 20 de
febrer, de creacié de la Comissié Rectora del Rdact per a la inclusié social a
Catalunya.
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7. Calendari
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