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Jornada 14 d’octubre de 2009

LA PARTICIPACIÓ DEL TERCER SECTOR EN ELS PLANS LOCALS D’INCLUSIÓ SOCIAL

Taula rodona: Models de xarxes locals per la inclusió social

Francesc Martínez Pérez. Referent tècnic dels Plans Locals d’Inclusió Social de Catalunya, Departament d’Acció Social i Ciutadania.
Planificació de les polítiques d’inclusió social

El Govern de la Generalitat de Catalunya pretén planificar les polítiques d’inclusió social a través del  Pla d’Acció per a la Inclusió i la Cohesió Social a Catalunya perquè promou els principis i les bases per a l’establiment d’un model innovador d’intervenció dels poders públics davant el fenomen de la pobresa i l’exclusió social.

Aquest Pla és ja en si mateix un instrument que impulsa la participació i el treball en xarxa, ja que les diferents mesures que el conformen, per la seva dimensió social i política, reclamen el compromís dels diferents Departaments de la Generalitat.
També vol crear sinèrgies amb tots els agents que hi ha a Catalunya, tant des de l’àmbit públic (Govern  de la Generalitat, administracions locals,...) com des de les organitzacions socials, que treballen per a la inclusió. Per tant, es vol afavorir que les experiències i aportacions de tots aquests agents nodreixin la implementació del Pla, desenvolupant  el treball col·lectiu i en xarxa.
El propi Pla estableix entre els seus objectius la necessitat d’impulsar, estimular i generar recursos per a l’elaboració de Plans per a la Inclusió Social en l’àmbit local.  Perquè  és des de la proximitat de l’administració local i la cooperació entre les administracions i el conjunt d’agents que operen en el territori que serà possible materialitzar la dimensió comunitària en el disseny d’estratègies de planificació i d’implementació en polítiques d’inclusió social.
Per aquest motiu, el Departament d’Acció Social i Ciutadania va posar en marxa, l’any 2006,  el Programa per al desenvolupament de Plans Locals per a la Inclusió Social. 
Aquest és un programa de cooperació interadministrativa que posa al servei de les Àrees Bàsiques de Serveis Socials (ajuntaments de més de 20.000 habitants i consells comarcals), un conjunt de recursos  que faciliten l’articulació estratègica d’acció per a la inclusió social en el territori. El programa té per objecte la cooperació financera i tècnica del Departament d’Acció Social i Ciutadania amb les Àrees Bàsiques de Serveis Socials per al desenvolupament i implementació de Plans Locals per a la Inclusió social. 

A nivell de la cooperació financera es realitza a través del Contracte programa, aquest és l’instrument del Departament d’Acció Social i Ciutadania per finançar les Àrees Bàsiques de Serveis Socials

Una de les actuacions que formen part del finançament dels Plans Locals per a la Inclusió Social en les seves fases de disseny, implementació i avaluació és l’organització de processos de participació i diàleg que acompanyen l’elaboració dels Plans locals per a la inclusió social.
Per aquest concepte, el finançament als ens locals l’any 2009 ha estat de 77.725 euros.
D’altra banda, i des de el Govern de la Generalitat, l’any 2007, amb un decret
  es crea la Direcció General de Participació Ciutadana, adscrita a la Secretaria de Relacions Institucionals i Participació, amb les funcions de promoure espais, processos i experiències de participació ciutadana.

Aquest encàrrec es materialitza a través de convocatòries de subvencions de la Secretaria de Relacions Institucionals i Participació, aquest any 2009
 s’han publicat les bases reguladores i convocatòries adreçades:
· A  projectes de participació ciutadana dels ens locals i consorcis constituïts per ens locals, amb una dotació pressupostària de 1.400.000 euros.
· A projectes per realitzar accions formatives en participació ciutadana i millora de la qualitat democràtica en l’àmbit local, amb una dotació pressupostària de 100.000 euros.
· A projectes per promoure la realització de plans de participació per a associacions no lucratives, amb una dotació pressupostària de 480.000 euros.
Aquestes tres convocatòries fan un total de 1.980.000 euros.

Respecte a la cooperació tècnica del programa, es materialitza bàsicament en l’organització regular i periòdica d’un seminari anual, a jornades i altres iniciatives similars per a l’intercanvi d’informació i coneixement sobre pràctiques i polítiques per a la inclusió social arreu del territori català. 

Abans de passar al seminari, comentar que la Subdirecció General de Programes Socials de l’anterior Ministeri de Educació, Política Social i Esport, el novembre del  2008, (actualment, des de l’abril 2009, és el Ministeri de Sanitat i Política Social) va  considerar  com a bona pràctica el Programa per al desenvolupament de plans locals per a la inclusió social de Catalunya i ho va publicar a l’annex IV de Bones pràctiques  en inclusió social del Pla Nacional d’Acció per a la Inclusió Social del Regne d’ Espanya 2008-2010; juntament amb el ‘Sistema de rendes mínimes de les comunitats autònomes’ i el ‘Procés de governança en el II Pla regional d’integració social  (IIPRIS)’ de la Junta de Comunitats de Castella- la Manxa.

El Seminari de formació permanent i treball en xarxa va començar l’any 2007 amb sessions de format magistral, però donada la importància que té per a la dinàmica del seminari el treball en grups, aquest any 2009, s’ha dissenyat prioritzant espais per continuar ampliant el coneixement teòric i promoure l’intercanvi del coneixement i de bones pràctiques.

Un d’aquests espais s’ha dedicat  a la participació i treball en xarxa.
Principals conclusions

Respecte a les principals conclusions a les que van arribar els tècnics dels ens locals, començo amb les definicions consensuades de Participació i Treball en Xarxa, aquests dos conceptes es va considerar, dintre d’aquest espai, que era important definir-los:
1. Definicions consensuades.

· Participació és un procés o metodologia de treball compartit a traves del qual un conjunt d’actors socials s’impliquen en major o menor mesura en aspectes de la vida pública.

· El treball en xarxa és un procés de treball cooperatiu entre diversos agents del territori i departaments a través del qual per arribar a un objectiu comú han de tenir una necessitat compartida.

El treball en xarxa implica cooperar, col·laborar, coordinar i compartir informació. Entre altres, el treball en xarxa permet optimitzar els recursos.

2. Es considera que són importants per als Plans locals un recull d’aprenentatges  empírics dels tècnics dels ens locals que van participar en aquest espai.

a. Retorn dels resultats als participants: En els casos en que s’ha elaborat i compartit la informació fruit del procés amb retorn dels resultats finals, les persones participants pensen que s’han complert les seves expectatives hi han considerat més profitós el procés.

b. Importància de la rellevància política del pla d’inclusió: Es detecta  que en el cas de convocatòries de participació fetes des del més alt nivell de responsabilitat política la resposta és més gran que quan la convocatòria es fa des del nivell regidories o tècnic.  Així mateix, els tècnics destaquen la importància de continuar treballant en els plans d’inclusió, independentment  de la rellevància política que es doni al procés.
c. Definició i coherència dels objectius: Els objectius dels processos de participació s’han d’ajustar  a les necessitats reals de la ciutadania i especificar de manera clara quin tipus de procés s’està portant a terme, si és a nivell informatiu, consultiu, deliberatiu, treball vinculant,...i què es farà amb els resultats.

d. En referència als Òrgans permanents: Alguns ens locals veuen la necessitat de crear òrgans permanents i altres mantenen els òrgans existents que s’incorporen als plans locals. Es considera que tots els òrgans permanents han de participar en els Plans locals.

e. Per tal de garantir la continuïtat dels implicats, és important la continuïtat dels processos: Quan un procés de participació, per la definició del Pla d’inclusió, es veu interromput durant uns mesos després es difícil engrescar les persones que havien participat,  ja que la definició tècnica del pla avança independentment del procés de participació. És a dir, s’ha de sincronitzar el procés tècnic i el participatiu.
f. La importància d’incorporar a les persones més vulnerables en els processos de participació del Pla d’Inclusió: Seria convenient incorporar a les persones afectades en els processos participatius del Pla, per exemple, a la diagnosi.

g. Recursos humans i econòmics: La implementació de processos participatius representa una important inversió de temps i de diners. No obstant això, en la majoria dels caos aquesta inversió reverteix en una major optimització dels recursos.

Participació del Tercer Sector en el desenvolupament de les polítiques d’inclusió social

Des de la Cimera de Lisboa (2000) la mobilització de tots els actors en la lluita contra la exclusió ha estat un dels objectius fonamentals de l’Estratègia Europea d’Inclusió Social. Aquesta línia d’actuació, queda reflectida  a nivell estatal, autonòmic i local, amb diferents tècniques i eines metodològiques.

A nivell estatal.
Es segueixen les pautes de la Comissió Europea.
En el Pla Nacional d’Acció per a la Inclusió Social del Regne d’Espanya 2008-2010, s’introdueix, per primera vegada, la consulta als interlocutors socials per a l’elaboració i avaluació dels plans.
A nivell autonòmic.
S’implementa a partir de la publicació del Decret 6/2003, de creació de la Comissió Rectora del Pla d’Acció per a la Inclusió i Cohesió Social a Catalunya. Aquest decret a quedat desfasat perquè faltaven alguns Departaments de la Generalitat i agents, per això, actualment està en un procés de reforma amb la finalitat de facilitar la participació de tots els Departaments i agents locals. Està prevista l’aprovació del nou decret el primer trimestre de l’any 2010.
Tant en el decret 6/2003 com en el nou decret, la Comissió Rectora és l’òrgan de participació i de coordinació entre les administracions públiques, les entitats socials, les organitzacions sindicals i persones expertes i investigadores.
El Tercer Sector forma part de la  Comissió Rectora del Pla d’Acció per a la Inclusió i Cohesió Social a través dels següents òrgans gestors: El Ple, La Comissió Executiva i la Comissió Social de Seguiment, aquesta última Comissió s’ha incorporat en el nou decret.
A nivell local.
Els processos participatius en el món local tenen una gran experiència i estan molt desenvolupats.

Per al desenvolupament dels plans locals es recomana el seguiment de la Guia metodològica dels Plans locals d’inclusió social
, en la que es posa molt èmfasi en comptar amb la participació de tots els actors que formen part de la xarxa social que treballen en el territori.
Resum

Des del Govern de la Generalitat s’impulsa l’estratègia de treballar amb metodologies de processos participatius i de treball en xarxa, tant des de  la composició de les estructures de la Comissió Rectora del  Pla d’Acció per a la Inclusió Social a Catalunya, com a través de les subvencions de la Secretaria de Relacions Institucionals i Participació, o del finançament del Programa per al desenvolupament de plans locals d’inclusió social.

Propostes de millora o reptes

· S’ha de potenciar la pedagogia sobre la importància de la participació i el treball en xarxa dintre del propi ens local. 
· S’han de facilitar més recursos als tècnics dels processos participatius.
· I el tercer repte, impulsar la formació dels càrrecs polítics i alts càrrecs dels ens locals en matèria d’inclusió social per a que puguin ser  promotors i facilitadors d’aquests processos.

Acabaré amb el que considero que pot ser un axioma: un Pla local d’inclusió social sense un procés participatiu no és un Pla local d’inclusió social.
Gràcies.













�  Decret 243/2007, de 6 de novembre, d’estructura del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participació.





� Ordre IRP/112/2009, de 16 de març, per la qual s’aproven les bases específiques per a la concessió de subvencions als projectes de participació ciutadana dels ens locals i consorcis constituïts per ens locals, i s’obre convocatòria per al període 2009. 


ORDRE IRP/212/2009, de 17 d’abril, per la qual s’aproven les bases reguladores de les subvencions destinades a realitzar accions formatives en participació ciutadana i millora de la qualitat democràtica en l’àmbit local, i se n’obre convocatòria pública per a l’any 2009. 


ORDRE IRP/272/2009, de 19 de maig, per la qual s’aproven les bases específiques per a la concessió de subvencions per promoure la realització de plans de participació per a associacions no lucratives, i s’obre convocatòria pública per al període 2009-2010.





� Aquesta guia ha estat editada per la Diputació de Barcelona, juny 2008 i elaborada per l’Institut de Govern i Polítiques Públiques (IGOP) de la Universitat Autònoma de Barcelona.
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