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TEMES DE DEBAT

Voluntaris en temps de crisi

A Catalunya, el voluntariat és un teixit associatiu envejat a la resta de I'Estat i independent de les institucions oficials. Es la sin-
tesi de valors com la solidaritat i la cooperacio, transformats en el compromis amb una realitat concreta —a Catalunya més del
29% de la poblaci6 és pobra-. A conseqiiencia de la crisi, moltes entitats socials han notat un augment de la solidaritat.
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Solidaritati
compromis

1 voluntariat, Pexpressié de la ciutada-

nia compromesa, és un fenomen social

que existeix des de fa molts anys i que

sovint no ha estat prou reconegut per la
societat. Podem entendre el voluntariat com el
conjunt de persones que dediquen una part del
seu temps a dur a terme una accié al servei dels
altres o de la comunitat en general, sense espe-
rar-ne res a canvi. No som davant d’un mer acti-
visme, de fer per fer, sind d’'una accid carregada
de sentit, de solidaritat, a través d’un servei gra-
tuit, participatiu, associatiu, compromes. La tasca
del voluntari i la del professional s’han de comple-
mentar perqueé siguin enriquidores.

Aquestes accions es desenvolupen dins el marc
de les entitats de voluntariat. Es a dir, a les orga-
nitzacions socials que tenen per objectiu la millo-
ra de la qualitat de vida, que no tenen afany de
lucre i que tenen una estructura democratica de
funcionament. A Catalunya hi ha 7.500 entitats
socials, que configuren el tercer sector social.
Som entitats privades sense afany de lucre que
treballem per la inclusi6 i la cohesio social, amb
especial atencid als col-lectius més vulnerables.
Construim un espai public de participacid, de res-
ponsabilitat i de compromis civic, mitjancant la
iniciativa social.

L’acci6 voluntaria és I'expressio lliure i altruis-
ta amb la societat, i aix0 diu molt a favor de la
qualitat humana d’un pais, perqué aquesta quali-
tat també es mesura pels valors de la gent. El vo-
luntariat és la sintesi de valors universals com la
solidaritatila cooperacio, transformats en el com-
promis amb una realitat concreta.

A més, les entitats socials que acullen equips de
voluntaris compromesos tenen una base social
més solida que les fa menys dependents, facilita i
canalitza la participacié ciutadana, i garanteix
una societat forta, plural i amb capacitat per do-
nar resposta a les seves propies necessitats.

A T'ambit social és on es fa més palpable la soli-
daritat i on es demana un perfil de voluntari més
exigent: amb capacitat d’entrega, de compromis i,
sobretot, de saber escoltar per atendre els col-lec-
tius més vulnerables.

A Catalunya, com arreu d’Europa, el volun-
tariat va prenent forca i consolidant la seva pre-
séncia progressivament. Ara mateix, com a conse-
quencia de la crisi, moltes entitats socials han

La societat ha trobat en ella
mateixa canals de resposta

a determinades necessitats que

cap instancia governamental atenia

notat un augment de la solidaritat i de les perso-
nes que volen fer-hi tasques de voluntariat.
Aquestes associacions i entitats han estat capaces
de donar, en cada moment, una resposta civica i
solidaria a les necessitats i inquietuds de la socie-
tat, alhora que han significat un element essenci-
al en la configuraci6 de Catalunya com a pais amb
identitat propia.

Segons les ultimes dades, el perfil tipus del vo-
luntari a les entitats socials catalanes acostuma a
ser, majoritariament, dona d’entre 51 i 65 anys i
amb estudis de secundaria. Tot i que, malgrat les
jubilacions anticipades, el nombre d’homes que
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fan el voluntariat ha augmentat, encara sobn mino-
ria, ens cal que n’hi hagi més i en una franja
d’edat més amplia perque s'impliquin amb les en-
titats socials del pais. L’enfortiment del voluntari-
at a les mateixes entitats ajuda a la vertebracio de
la societat i a fomentar la cohesio social del pais.
Apostem per una visié global en la gesti6 del
voluntariat i per potenciar I'encaix entre les ex-
pectatives de les persona voluntaria i les de I'enti-
tat social. Tot plegat afavoriria un augment del
compromis de I'individu i, conseglientment, una
ciutadania més compromesa. Una bona manera
d’enfortir aquest compromis ciutada es reafirma-
ra durant aquest 2013, ja que és ’Any Europeu de
la Ciutadania Activa.

Els nous perfils de persones voluntaries (perso-
nes a latur, persones qualificades) plantegen un
repte de coexisténcia amb la resta de perfils pre-
sents a les entitats que cal abordar per millorar-
ne leficiencia.

Creiem en la formacié de la persona volun-
taria, que es fa des de la seva entitat o des d’altres
entitats socials. En el moment present, ens tro-
bem amb noves formes de col-laboracié per part
de la ciutadania, des de la que es practica a 'em-
presa amb responsabilitat social corporativa, com
l’aprenentatge i servei per part del collectiu estu-
diantil. Pero el model catala de voluntariat sem-
pre va lligat a Passociacionisme: sén inseparables.

En el cas de Catalunya, el voluntariat i un teixit
associatiu envejat a la resta de 'Estat han estat la
resposta de la col-lectivitat a la llunyania respecte
a les institucions oficials. La societat ha trobat en
ella mateixa canals de resposta a determinades
necessitats que cap instancia governamental
atenia o només tractava de manera deficient. La
crisi actual ens obliga a reformular el model
social actual. Aquest replantejament del sistema
I’hem de fer entre tots perqué és la nostra res-
ponsabilitat.e
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Portadors
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aritas és una entitat de 'Esglé-

sia catolica que té com a objec-

tiu promoure i orientar l'accio

social amb la finalitat d’atendre
persones amb risc d’exclusié social, pro-
moure el desenvolupament integral dels
individus, sensibilitzar la societat i promo-
cionar la justicia social.

Les persones ateses es troben en un
grau d’aillament social elevat i amb rela-
cions socials i familiars fragmentades o
forca debilitades, situacions en que el vo-
luntariat pot aportar acollida i acom-
panyament d’'una manera significativa i
decisiva, des de la proximitat, la senzille-
sa, i el respecte.

Aquest voluntariat esta format per per-

Solidaritat, justicia

social i participacio civica
son les bases de la feina
dels voluntaris

sones sensibilitzades amb problemes so-
cials. L’aportacié d’aquest col-lectiu dins
I'organitzacié ajuda a pal-liar la injusticia
social i el risc d’exclusié de les persones i
families que pateixen. Actualment, Ca-
ritas Diocesana de Barcelona disposa de
més de 3.500 voluntaris que col-laboraren
activament en els diferents projectes de
I’entitat, tant des dels grups de les Caritas
parroquials com des dels programes i pro-
jectes de Caritas Diocesana.

El treball voluntari es basa en els valors
de solidaritat, justicia social i participacio
civica, i pretén donar resposta a les ne-
ces-sitats d’una societat dinamica, treba-
llant en benefici de la comunitat alhora
que promou actituds i comportament
importants, com ara el compromis, el res-
pecte i el dialeg.

Les persones que hi col-laboren volunta-
riament han de disposar d’eines que els
permetin comprendre la realitat i oferir
respostes adequades a cada cas concret,
de manera que que cal dotar-les de conei-
xements especifics, habilitats i competén-
cies. Per aquesta rad, una de les tasques
principals del programa de voluntariat és
la dinamitzaci6 del voluntariat a través de
I’Escola de Formacié del Voluntariat, que
promou la preparaci6 i la formacié dels vo-
luntaris, facilitant-los elements teorics i
practics (coneixements, habilitats i acti-
tuds) que permetin situar, qiiestionar i
renovar les tasques que duen a terme.
L’oferta formativa planteja formacié ini-
cial, formacio especifica i formacio conti-
nuada amb Pobjectiu de donar resposta a
les necessitats detectades i tenint en comp-
te la realitat social que ens envolta.

La tasca no seria possible sense els vo-
luntaris, que de manera anonima i desinte-
ressada comparteixen el seu temps, la
seva experiéncia i els seus coneixements a
favor de la construccié d’una societat més
humanitzada i justa.e
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