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David contra Goliat 
des d’un pis de 20 
metres quadrats

La parella que va destapar una estafa de 34 milions 
d’euros anirà al carrer si no arriba l’habitatge social

El Roberto i la María José es van co-
nèixer una nit de Cap d’Any ara fa 
nou anys, a Irun. Junts han acon-
seguit destapar una estafa de 34 mi-
lions d’euros, la quantitat que l’em-
presa BB Serveis els va robar a ells, 
a l’administració i a 2.000 treballa-
dors més. La companyia, que es pre-
sentava a concursos arreu de l’Estat 
per a serveis públics a la gent gran 
i després se’n desentenia, va deixar 
també 750 ancians sense assistèn-
cia. Mentre els treballadors i els avis 
passaven penúries, els responsa-
bles de BB Serveis es movien en cot-
xes de luxe per Barcelona, Sant Cu-
gat del Vallès i Sitges, on vivien en 
habitatges d’alt estànding gràcies a 
les subvencions que rebien. 

Res a veure amb el cau des d’on el 
Roberto i la María José han aconse-
guit destapar el cas: un pis de 20 
metres quadrats que és un niu per a 
les cuques i on es van veure obligats 
a traslladar-se després que fossin 
desnonats per no poder pagar la hi-
poteca per culpa de l’estafa de BB 
Serveis. És des d’aquesta habitació 
que la parella ha fet de David contra 
Goliat, picant pedra a les finestre-
tes de l’administració per obtenir la 
informació necessària i desemmas-
carar els responsables de la seva 
misèria. Fa dues setmanes, cinc 
empresaris de BB Serveis van ser 
detinguts en part gràcies a la infor-
mació que ells van aportar. “En 
aquests sis anys ens hem convertit 
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José tornaran a quedar-se al carrer 
si l’habitatge social de la Mesa 
d’Emergències no arriba a temps. 
És la data que el jutge va fixar ahir 
durant el judici per al seu segon 
desnonament en sis anys.  

La quantitat exacta a què s’en-
filen els estalvis de la parella són 2 
euros, l’únic que tenen al compte 
del banc. La María José, medicada 
des del 2010 per depressió i amb 
una hèrnia i lumbàlgia, treballa 
cuidant ancians 40 hores a la set-
mana per 550 euros i en paga 200 
de pensió al seu exmarit alcohòlic, 
a qui el jutge va concedir la custò-
dia dels fills quan ella va perdre la 
feina. “Tinc cinc fills, dos d’ells me-
nors, que cada dia em pregunten 
quan podrem tornar a estar junts”, 
explica la María José. “Cap jutge 
em tornarà la custòdia mentre si-
gui aquí, i menys encara si anem al 
carrer”, lamenta.  

Estafar els més vulnerables 
El Roberto, per la seva banda, tre-
balla com a DJ quan li surt un bo-
lo, però la major part del temps el 
dedica a seguir destapant el cas de 
l’estafa de BB Serveis. “Vull que cai-
guin tots els culpables, també els 
polítics –diu–. Els meus drets com 
a ciutadà no s’estan respectant des 
de fa anys. El primer responsable és 
qui ens ha robat, sí, però hi ha hagut 
còmplices, que són les persones 
que ho han permès: les administra-
cions”, sentencia el basc. 

La investigació continua ober-
ta i algunes de les persones impli-
cades estan relacionades amb la 

en uns experts en el funcionariat. 
Ja sabem quan hem de fer de poli-
cia dolent i de policia bo per acon-
seguir el que busquem, o com en 
pot ser, d’útil, un escot per acabar 
de donar l’empenta”, explica el Ro-
berto, que també és el portaveu de 
la plataforma Afectados BB Serveis. 
Entre els centenars de documents 
inculpatoris que van trobar hi ha-
via, per exemple, un text del minis-
teri de Treball que provava que BB 
Serveis robava la quota obrera que 
els treballadors paguen de la seva 
butxaca a la Seguretat Social per as-
segurar-se les pensions. 

Dos euros al compte del banc 
La lluita, però, no ha acabat amb 
aquestes cinc detencions, que no 
reparen el dany causat. El 14 d’abril 
a les 9 del matí el Roberto i la María 

Escàndol 
BB Serveis va 
robar a 2.000 
treballadors i 
va deixar 750 
ancians sense 
assistència

La pobresa té rostre 
femení
“Mentre calguin dos sous per 
viure dignament no s’eradicarà 
la pobresa femenina”. Ho va dir 
ahir Mercè Darnell, represen-
tant de Càritas, durant la cele-
bració d’un nou debat del cicle 
Catalunya Social, organitzat per 
la Taula del Tercer Sector en 
col·laboració amb l’ARA. La jor-
nada va comptar amb la presen-
tació d’un dossier en què s’abor-
da fins a quin punt la pobresa té 
rostre femení. Les dones, de fet, 
s’enfronten a taxes d’atur més 
elevades, tenen sous més baixos 
i ocupacions més precàries.
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“Rentàvem els avis 
amb draps de la pols”

tualitat està a l’espera que la facin 
fora. “No surto mai de casa per si 
quan torno em trobo el pany canvi-
at amb totes les meves coses a dins”, 
explica. Com que encara té el deu-
te pendent, el banc va engegar tam-
bé la subhasta de la casa del seu fill 
i, de retruc, la del sogre del fill, que 
el noi havia presentat com a garan-
tia per a la hipoteca. Entre llàgri-
mes, la María Clara explica que el 
seu fill es va quedar a l’atur poc des-
prés que li diagnostiquessin un càn-
cer i té dos nens, un dels quals aca-
bat de néixer. “He treballat tota una 
vida, sense un sol dia de vacances, i 
m’ho han pres tot”, denuncia. 

La mare va morir a Montmar  
La mare de la María Clara, Consu-
elo Pereiro, va ser una de les àvies 
que presumptament van morir de 
sarna a la residència de Montmar 
durant la gestió de BB Serveis. “Sé 
que les treballadores ho van donar 
tot i més, però no tenien mitjans: 
ni tan sols els podien posar llençols 
nets”, lamenta. Ella ho sap perquè 
BB Serveis també va deixar de pa-
gar als proveïdors del servei de ne-
teja del centre comercial Port Ha-
lley, on ella treballava. “Durant 
l’últim any pagàvem els pals de fre-
gar de la nostra pròpia butxaca, pe-
rò va arribar un moment que, ja 
sense cobrar, no podíem continu-
ar-ho fent”, explica la María Clara. 
“Alguna gent que venia al centre 
comercial ens insultava perquè no 
hi havia paper, ens escopien, em-
bussaven els vàters amb roba inte-
rior i feien les necessitats a la pica. 
I jo anava allà a treballar sense co-
brar. Encara tinc malsons sobre 
Port Halley”, afirma.e

L’estafa de BB Serveis va deixar sense mitjans  
les treballadores de residències per a gent gran

La María Clara Souto és una de les afectades per BB Serveis. A la foto 
és amb la seva sogra, a qui atén les 24 hores del dia. TJERK VAN DER MEULEN

Clara Mena, ara jubilada, va treba-
llar 12 anys a la residència per a gent 
gran Montmar, a Cambrils (Baix 
Camp). Els últims quatre anys que 
va estar oberta, del 2008 al 2012, el 
grup BB Serveis va agafar el relleu 
de la seva gestió. Fidels al seu modus 
operandi, aquesta empresa –que va 
estafar 34 milions a administraci-
ons i treballadors– va deixar de pa-
gar les nòmines i els proveïdors tan 
bon punt va aconseguir les subven-
cions de l’administració. “Van dei-
xar de pagar-nos, però el pitjor va 
ser que no podíem atendre bé els 
avis”, explica la Clara. “Faltaven 
bolquers, esponges... No hi havia 
res, absolutament res per netejar-
los: vam arribar a l’extrem d’haver 
de fer servir draps de la pols”, conti-
nua. Molts avis i també moltes tre-
balladores, recorda la Clara, van 
agafar la sarna. Van denunciar la si-
tuació a Benestar Social i a l’Ajunta-
ment, sense gaires resultats. “L’em-
presa va tenir moltes inspeccions i 
moltes multes. Els van amenaçar de 
retirar-los l’adjudicació, però no va 
ser fins al final que els van obligar a 
tancar”, explica. Des d’aleshores la 
residència Montmar està tancada, 
tapiada i en concurs de creditors. 
Els seus extreballadors continuen 
sense cobrar el que els deu l’empre-
sa i molts van ser desnonats. 

És el cas de María Clara Souto, 
que també treballava per a BB Ser-
veis però en la neteja del centre co-
mercial Port Halley, a Vila-seca 
(Tarragonès). El banc va posar a 
subhasta casa seva el 2012, i en l’ac-
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El Roberto Martínez i la María 
José Alarcón, afectats per BB 

Serveis, a l’habitació que és 
casa seva. PERE TORDERA

El risc de pobresa afecta el 20,9% dels 
catalans. FRANCESC MELCION  

El ple sobre pobresa 
torna al Parlament 

dos anys després

Dos anys després que se’n celebrés l’últim ple 
monogràfic, la pobresa torna avui al Parla-
ment en un debat en què els grups polítics bus-
caran consensuar mesures per fer front a un 
problema que, durant la crisi, no ha deixat 
d’augmentar i ja afecta el 20,9% dels catalans. 

 El ple arriba després que el demanessin 
conjuntament el PSC i Catalunya Sí que es Pot 
el novembre passat, però la convocatòria 
d’eleccions i les posteriors negociacions per 
formar govern el van posposar. Tot i així, se-
rà complicat que en surti alguna mesura efec-
tiva que faci reduir els indicadors de manera 
immediata. De fet, ja el ple que es va celebrar 
el març del 2014 va finalitzar amb un acord de 
mínims que encara no està del tot desplegat.  

“Sentit del realisme” 
Davant d’una realitat en què les limitacions 
pressupostàries impacten directament sobre 
la tresoreria de la Generalitat, la consellera de 
Presidència i portaveu del Govern, Neus Mun-
té, va reclamar ahir “responsabilitat i sentit 
del realisme” als grups, ja que el Govern ha fet 
esforços concrets per lluitar contra la pobre-
sa. Tot i així, en aquests dos anys ha sigut im-
possible que les forces polítiques fessin un 
pacte contra la pobresa, com per exemple sí 
que s’ha produït en el cas de la infància. 

Les entitats socials, per la seva banda, insis-
teixen en la necessitat que hi hagi un “compro-
mís pressupostari clar, suficient i realista” i 
demanen als grups “la sensibilitat i responsa-
bilitat” que es mereix la ciutadania. 

Durant el ple està previst que hi intervin-
guin el president de la Generalitat, Carles 
Puigdemont, i el vicepresident Oriol Junque-
ras, a més de cinc consellers més. Des del ves-
sant polític part de l’interès estarà focalitzat 
en fins a quin punt la CUP es desmarcarà de 
JxSí o no en alguna de les votacions.e
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propietat difusa de Método 3. Se-
gons assenyala la Guàrdia Civil, al-
guns dels administradors testafer-
ros tenien al seu nom més de 200 
empreses per velar la veritable 
identitat de les persones que hi ha 
al darrere de la gestió de BB Ser-
veis. “Ens hem trobat amb la situ-
ació d’haver anat a buscar els res-
ponsables per demanar-los expli-
cacions a les seves oficines i haver-
nos-els trobat amagats sota 
l’escriptori –explica el Roberto–. 
Estem parlant de persones que 
han robat a ancians, a dones grans 
i a persones dèbils d’amagat. I per 
què han robat a persones dèbils? 
Perquè només s’atreveixen amb 
els més vulnerables. Quan hi vas tu 
i els plantes cara, s’acovardeixen”, 
deixa clar el Roberto. 

La María José no li desitja a 
ningú que passi pel que ells han 
hagut de passar. “Però els que ens 
han fet això, que ho paguin”, diu. 
Ella i el Roberto posen cara als 
efectes dels explotadors que viuen 
a costa dels més dèbils i ressalten 
el llast que suposen per a tota la 
societat: “Quan escoltem a les no-
tícies que algú ha robat diners pú-
blics, els roba a algú: als teus me-
dicaments, a l’atenció del teu pare 
o a les famílies vulnerables”, il·lus-
tra el Roberto, que assegura que 
no es rendirà. “Ens hem ajuntat 
dues persones que hem decidit 
que, passi el que passi, no trepitja-
ran els nostres drets”. Que es pre-
pari qui ho vulgui intentar: ells 
són la prova que no tots els herois 
porten capa.e

20.512 euros anuals d’ingressos per a una família de dos adults i dos fills 
és el llindar de la pobresa fixat el 2014. En el cas d’una llar formada per una 
sola persona, el llindar és de 9.767 euros anuals.

11,7% dels catalans es troben en una situació de pobresa extrema segons 
la taxa Arope del 2014. Aquest percentatge és el més alt de Catalunya 
històricament, i el doble que el 2004.


