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Per primera vegada, el
Síndic de Greuges ha su-
perat les 10.000 queixes
en un sol any, però les
principals motivacions
continuen essent les polí-
tiques socials. Endarreri-
ments en el pagament de
prestacions, com ara la
renda mínima d’inserció
(RMI); llistes d’espera que
es fan eternes als sol·lici-
tants d’habitatges socials,
i falta d’informació a les
persones amb discapaci-
tat o avis que esperen per
accedir a una residència
són algunes de les qües-
tions que recull l’informe
del 2015 que el síndic, Ra-
fael Ribó, va entregar ahir
a la presidenta del Parla-
ment, Carme Forcadell.

Entre les propostes que
el mateix Ribó va indicar
per anar cap a una recupe-
ració dels drets socials, va
parlar d’una necessària
millora “de la gestió de la
renda mínima d’inserció” i
alhora va demanar al go-

vern que “abordi amb se-
riositat el debat sobre la
necessitat d’adoptar no-
ves polítiques que perme-
tin sortir de la vulnerabili-
tat”. Va destacar també la
necessitat d’establir un
sistema per garantir a tot-
hom l’accés a la llum, l’ai-
gua i el gas, i també més
habitatge públic acompa-
nyat d’un mecanisme rà-
pid “per garantir el reallot-
jament de les persones en
risc o situació d’exclusió
residencial”. Tot i no ser
res de nou, en l’apartat de
l’ensenyament el síndic va
insistir en la necessitat de
buscar fórmules per igua-
lar les oportunitats, com
ara combatre la segrega-

ció escolar, millorar la do-
tació de les beques i dotar
els centres de prou recur-
sos per atendre els alum-
nes amb necessitats edu-
catives especials.

El malson de rodalies
Els problemes reiterats
dels passatgers amb el ser-
vei de rodalies de Renfe
protagonitzen un apartat
del balanç del síndic de
l’any passat. Davant d’a-
quest panorama, Ribó va
qualificar d’“escandalosa”
la manca d’inversions, la
gestió i la ineficàcia del
servei a càrrec dels opera-
dors privats i de l’Estat.
“Cal que el govern tingui
una competència global
sobre el sistema; però, si
no hi ha les inversions ne-
cessàries, el problema se-
rà el mateix”, va indicar.
També va denunciar els
problemes de coordinació
i carències en els serveis
d’informació dels afectats,
perquè “signifiquen una
vulneració sistemàtica
dels drets del consumidor
a la mobilitat”. ■

El síndic insta a
recuperar drets
socials i la igualtat
d’oportunitats
a Un terç de les reclamacions estan motivades per una
deficiència en polítiques socials a Ribó reclama el traspàs
del servei de rodalies i recorda que la mobilitat és un dret
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La xifra

Davant l’evidència que la po-
bresa extrema a Catalunya
s’ha doblat des de l’inici de la
crisi i ja afecta un 11,7% de la
població, les entitats socials
reivindiquen que la reforma
de la renda mínima d’inserció
(RMI) garanteixi sobretot
l’atenció a les persones amb
una problemàtica social
greu, encara que la seva si-

3
processos electorals del
2015 van evidenciar, recorda
el síndic, greus problemes per
votar des de l’estranger.

El síndic va lliurar l’informe del 2015 a la presidenta del Parlament, Carme Forcadell ■ EFE

tuació sigui crònica i no si-
guin ocupables. Així ho va de-
manar ahir una delegació de
la junta de la Taula del Tercer
Sector al secretari del Depar-
tament de Treball, Afers So-
cials i Famílies, Josep Gines-
ta. La primera trobada per
posar en comú els criteris
que hauria d’incloure la refor-
ma de la RMI va durar més de

dues hores. “La renda míni-
ma s’ha de reconèixer com
un dret subjectiu i no pot de-
pendre dels pressupostos”,
va insistir el president de la
Taula, Oriol Illa, a la sortida de
la reunió, que va recordar, per
donar una idea de la preca-
rietat de moltes famílies, que
a Catalunya hi ha 110.000
llars sense cap ingrés.
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Les entitats volen que la RMI cobreixi la pobresa extrema




