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Lesrespostesarribaran tard perala
victima, la dona de 81 anys que va
morir dilluns en I'incendi del seu
habitatge a Reus. S’il-luminavaamb
espelmes des queli van tallar el sub-
ministrament de llum fa dos mesos,
iunaespelmaésel quevaoriginarel
foc al matalas on dormia. No és la
primera mort en un incendi vincu-
lat a la pobresa energética, pero
I’onada d’indignaci6 que va aixecar
ahir el cas i Penfrontament obert
entre les administracions i Gas Na-
tural -la companyia subministra-
dora en aquest cas- potser ajuden
afer que sigui I'tiltima. Potser.

I’Ajuntament de Reus va anun-
ciar que dura el cas alafiscalia, per-
que Gas Natural no havia comuni-
cat als serveis socials del municipi
que faria el tall, pero la companyia
va tirar pilotes fora en un comuni-
cat que va fer public hores després
en que va assegurar que no dispo-
sava d’informacié sobre la situacio
de vulnerabilitat d’aquesta dona. A
aquest encreuament de retrets s’hi
va afegir el president de la Genera-
litat, Carles Puigdemont, que va cul-
parla companyia d’haver comeés un
“error clarissim” per no comunicar
el tall, en una jornada en que el Go-
vern també va anunciar ’obertura
d’un expedient sancionador per
aclarir els fets. Ara bé, en el repar-
timent de responsabilitats no hiva
haverunanimitat,il’Alianca contra
la Pobresa Energetica (APE) va as-
segurar que també hi ha una res-
ponsabilitat dela Generalitat per no
haver fet tot el que estava al seu
abast en la lluita contra la pobresa
energetica.

Lleii recursos

El garbuixlegal de les mesures con-
tralapobresaenergetica és conside-
rable. A les successives normes per
combatre-la que ha fet el Govern
per fixar unanorma clara cal sumar-

administracio
acusa (Gas Natural
de saltar-se la llei

en el cas de Reus

Ajuntament i Govern es queixen que no es va avisar
del tall i 'empresa demana un protocol que ja existeix

hielsrespectius recursos del govern
espanyol i, en ultima instancia, les
decisions del Tribunal Constitucio-
nal (TC) que han limitatles normes
catalanes, pero que si que han dei-
xatunaviad’accid. La Generalitat té
reconegudes competéncies per cre-
ar un fons per lluitar contra la po-
bresaenergetica,iestaacceptat que
en aquest fons hi han de participar
també les companyies subministra-
dores. Larealitat és, pero, que mal-
grat que el Govern ha apujat en-
guany lasevaaportacié de 5a10 mi-
lions d’euros, encara no queda clar
com aportaran els recursos les com-
panyies, i el mateix executiu admet
que no estan obligades a col-laborar.
Igualment, les competéncies muni-
cipals o de la Generalitat s’encaval-
quen i, alapractica, dels 5 milions
que es van pressupostar ’any 2015
una part important no es van arri-
bar a gastar en un primer moment.

En aquest pols legal, el TC vare-
butjar que el Govern tingui poder
per obligar una companyia a aturar
un tall en el subministrament. Si
que va permetre, pero, en ’apartat
delallei 24/2015 que no va suspen-
dre -i que, per tant, esta vigent-,

que abans de fer-se el tall calia com-
provar si la familia afectada estava
en situacio de vulnerabilitat social.
Lallei apuntatextualment en’arti-
cle 6.4 que 'empresa subministra-
dora quan faun tall “ha de sol-licitar
préviament un informe als serveis
socials municipals”, segons un pro-
tocol que esta en vigor des de 'any
passat. La patronal de les compa-
nyies electriques -Unesa- vaportar
als tribunals aquest protocol fa
menys d'un mes, pero mentre es di-
rimeix el fons de la qiiestiod, el jutge
va optar per permetre que se seguis
aplicant.

Aixi doncs, tot i que Gas Natural
deiaahir que “se sumaalapeticio so-
bre la necessitat d’establir un proto-
col” per informar els serveis socials
dels talls, en realitat aquest protocol
jaexisteix. La companyia recordava
que té detectats 9.200 clients vulne-
rables en 419 municipis, pero posa-
va de manifest que esta negociant
ambla Generalitat un conveniperdo-
narcoberturaatotel territoriidema-
nava clarificar i unificar les compe-
ténciesinormatives per fer “procedi-
ments efectius”. Aquests procedi-
ments, pero, si que van funcionar en

Investigacio
El Govern
haobertun
expedient
sancionador
per aclarir
elsfets

Legislacio
Lalleivigent
estableix que
shadavisar
abansde fer
untallen

els serveis

el cas del servei d’aigua de la victima
de Reus perque, tal com va recordar
la regidora de Benestar Social de
I’Ajuntament, Montserrat Vilella, la
donateniagarantitaquest serveiper-
que s’hi havia pogut intervenir. Gas
Natural és I'inica subministradora
que no havia informat dels possibles
talls perimpagament, valamentar Vi-
lella. I’alcalde del municipi, Carles

La Generalitat ja ha imposat 18 sancions
de 10.000 euros a empreses energetiques

E.F.
BARCELONA

El Govern va fer recompte ahir de
les sancions imposades fins ara a
les companyies subministradores
de llum, gas i aigua per incomplir
lanormativa vigent: un total de 18
multes de 10.000 euros cadascu-
na. Es tracta de casos en que
aquestes empreses no han com-
plert amb 'obligatorietat d’avisar
preventivament d’un tall de sub-
ministrament perque es compro-
visila causaés unasituacio de vul-
nerabilitaties puguifrenar el tall.

El conseller dEmpresa i Coneixe-
ment, Jordi Baiget, va assegurar
que el Govern seguiraactuant “amb
tota la contundeéncia”. Ho va dir en
laroda de premsa posterior al con-
sell executiu, marcat per la mort
aquest dilluns d’una dona gran a
Reus en unincendi a casa seva pro-
vocat per unes espelmes amb que
s’il-luminava després d’haver patit
un tall de llum.

L’Agencia Catalana del Consum
jahafetunrequeriment a Gas Na-
tural,’empresa subministradoraen
aquest cas, per demanar-los expli-
cacions sobre el procediment que
van seguir per tallar la llum a la cli-

enta. El Govern, va dir Baiget, tam-
bé esta en contacte amb I’empresa
per comprovar si va complir la llei.
La Generalitat ha rebut 195 de-
nuncies contraempreses subminis-
tradores, lamajoria de les quals son
per talls indeguts. D’aquestes, 115
han derivat en expedients, dels
quals 18 han acabat en sancions. El
barem sancionador per a aquest ti-
pus de multes “greus” és entre
10.0001100.000 euros.

Canvialallei de consum

Els diners de les multes que imposi
el Govern a empreses subministra-
dores que cometin infraccions con-

Les sancions a empreses son per talls sense previ
avis en casos de clients vulnerables. cristiNA cALDERER
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8’7% de families catalanes viuen en situaci6 de pobresa energética,
segons el Govern ila Taula del Tercer Sector Social, cosa que representa
645.000 persones. L’any 2009 el percentatge era del 5,1%.

societat

] U milions d’euros destina aquest any el Govern a combatre la pobresa
energetica, una partida que es gestiona a través dels ajuntaments. So6n cinc
milions més dels que es van pressupostar ’any 2015.

Pellicer, vasubratllar que s’havia pro-
duit un “incompliment” de la llei i,
com que hihaviaunavictimamortal,
es traslladava el cas ala fiscalia.

Reaccions politiques

El cas va agafar encara més volada
amb la reaccio de diferents partits,
a més de les paraules de Puigde-
monten qué valamentarles “conse-

tra els drets dels consumidors en
casos de pobresa energetica s’hau-
rand’invertir a pal-liar aquestes si-
tuacions precaries. Lallei d’acom-
panyament dels pressupostos in-
clou un canvi alallei de ’Agencia
Catalana del Consum per garantir
que aquests recursos derivats de
les sancions de consum es destinin
“integrament i amb caracter fina-
lista” a combatre la pobresa ener-
getica, segons es despren del text
de la llei al qual ha tingut accés
I'ARA. Fins ara, aquestes sancions
de consum anaven a parar ala tre-
soreria general de la Generalitat,
segons van explicar fonts del de-
partament d’Empresa i Ocupacio.
A partir d’ara, els recursos hauran
d’anar integrament a les accions
que es despleguin des de ’Agencia
Catalana del Consum per comba-
tre aquests casos de pobresa. mm

qiieénciesletals” delafalta de notifi-
cacio de Gas Natural. El diputat de
la CUP Benet Salellas és qui va anar
més enlla en demanar al Govern que
presentiunaquerella criminal con-
tra la companyia. “Volem que els
serveis juridics, que son tan valents
per demanar penes de presé per als
que intentem aturar desnona-
ments, ho siguin també contra les
grans empreses que volen ampliar
els seus beneficis”, vaconsiderar. El
portaveu adjunt de Catalunya Si
que es Pot (CSQP), Albano Dante
Fachin, va mostrar-s’hi favorable,
tot i que va advertit del risc de cau-
reenuna “roda” en que totesles ad-
ministracions evitin assumir qual-
sevol responsabilitat. Junts pel Si,
per contra, va descartar-ho.

En qualsevol cas, alacomplexitat
legal sobre com actuar davantlapo-
bresa energetica cal afegir-hi les
complexitats de la victima de Reus,
que estava sent atesa pels serveis so-
cials municipals des del 2013 i vivia
amb una néta. Sense entrar en de-
talls per preservarlaintimitat fami-
liar, Governi consistori van explicar
que la mateixa dona no hauria ac-
ceptatdeterminades ajudes. “El sis-
tema no és efectiu per solucionar
aquest tipus de situacions”, va sen-
tenciar per la seva banda el presi-
dent de la Taula del Tercer Sector,
Oriol 1112, m—

Estat en qué va
quedar el pis
del carrer
Santa Anna de
Reus després
de I'incendi en
qué va morir
una dona

de 81 anys.

TJERK VAN DER MEULEN

+| Una veina poc coneguda

al barri, a nomeés 170
passes de 'Ajuntament

En cap de les botigues proximes la coneixien
i sembla que era una néta qui la cuidava

Cronica

ENRIC BORRAS
REUS

a dona de 81 anys que

abans-d’ahir va morir a

Reus pel fum d’un foc al

seu matalas havia tingut

un servei de teleassisten-
cia, pero hi va renunciar, segons
fonts relacionades amb I’Ajunta-
ment. Hivarenunciarellao algt del
seu entorn, encara no queda clar,
perque algunes vegades lasevanéta
hauria fet d’interlocutora amb els
serveis socials. En teoriavivien jun-
tes, pero sembla que no era ben bé
aixi, encara que la nétali duia el so-
par. Tampoc és clar que fos al pis
quan hi va haver I'incendi.

El conseller d’Empresa, Jordi
Baiget, va dir ahir que la dona, la
Rosa, també haviarenunciatal’as-
sisténcia domiciliariai que forma-
vapart d’una familia “desestructu-
rada”, “un cas complex des del punt
de vista de I’atencio social”. Tenia
fills vius i els serveis socials la co-
neixien des del 2013 i li donaven
unaajuda per pagar ’aigua, pero no
I’electricitat, que no sabien que te-
nia tallada.

El ntimero 18 del carrer Santa
Anna, on vivia, és a 170 passes de
I’Ajuntament. Es enmig d’'una zona
comercial que ha anat canviant els

ultims anys, pero la Rosa passava
una mala situacié desconnectada
del barri. A La Padrineta, la botiga
de costura del costat del portal on
vivia la Rosa, no la coneixien. No-
més feia un any que havia obert, pe-
roaFiliCotd,justal’altrabandadel
carrer i amb 17 anys al barri, tam-
poc. En cap de les tres farmacies
més proximes sabien qui era, tam-
poc ala papereria Tomas Barbera,
ni alabotiga de queviures més pro-
pera, el Colmado Baré. LaIsabel del
forn Sistaré, el més proxim al pis,
tampoc la recorda. “En aquest bar-
rijanoesfapinya, hacanviat molt”,
diu. La Pilar de Fil i Cot6 hi esta
d’acord: “Aratot sonrestaurants, en
aquest carrer”.

Ni tan sols sap qui era la Rosa
Iinic vei de I’edifici que ahir ala tar-
da obriala porta. “Jo no em tracto
amb ninguy, vaig al meu rotllo i no
vull saber res de ninga”, va deixar
anar. A I’escala encara se sentia la
pudor del fum. El foc el va causar
unaespelmaino vacremar més que
un matalas, pero el fum va ser sufi-
cient per matar la Rosa, que hauria
caigutis’hauria quedat atrapada.

Al quiosc de la placa Mercadal
és on la néta comprava la Pronto
perque també lallegis I’avia. “Ahir
em va comprar uns xiclets i em va
dir que I’avia se li havia mort, i que
marxava perque ’estaven posant
nerviosa”, recordava ahir la quios-
QUETA.

El pis calcinat per I'incendi en qué va morir una dona gran a Reus
continuava ahir precintat pels Mossos d’Esquadra. 7jerk van bER MEULEN



