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Consum notifica
18 sancions per
talisdellumigas

B Oberts 115 expedients a les subministradores E Baiget
lamenta que tot i 25 reunions no s’ha pogut firmar cap conveni

Sonia Pau
BARCELONA

La companyia Gas Natural
té cinc dies per aportar ala
Generalitat la informaci6
sobre el tall d’electricitat a
laveina de Reus que vamo-
rir dilluns per un incendi
causat, segons les prime-
res investigacions, per una
espelma. Un cop recollida
la. informacié, I’Agéncia
Catalana del Consum
(ACC) decidira sila submi-
nistradora va actuar cor-
rectament. Sino és aixi se
li obrira un expedient que
pot acabar amb una sancid
d’entre 10.000 i 100.000
euros. Consum ha notifi-
cat fins ara divuit sancions
a.companyies per haver fet
talls de Ilum, gas i aigua
sense haver complert el
protocol que marca la llei
24/2015, contra la pobre-
sa energética.

La tragedia de Reus ha
fet sonar totes les alarmes.
Fatemps que entitatsimo-
viments socials alerten
que les subministradores
no compleixen el protocol
delallei 24,/2015, que obli-
ga a avisar els serveis so-
cials abans de fer un tall
per impagament. L’avis ha
de servir senzillament per
comprovar si es tracta
d’'una familia vulnerable i
evitar fer encara més pre-
caria la seva situacio.

Tot i advertir que el cas
de Reus és complex, per-
que es tracta d’'una familia
desestructurada i que en
algun moment ha rebutjat
els serveis socials, el conse-
ller d’Empresa i Coneixe-
ment, Jordi Baiget, va ad-
metre ahir que tot indica
que Gas Natural no va
complir “el principi de pre-
vencié que marca la llei
abans de fer un tall”. “Si és

L’energiaeleva
I'lPC al 0,9% al
mes d’octubre

B Vestit i calcat
també contribueixen
al'acceleracio dels
preus al Principat

M. Moreno
BARCELONA

Els preus van fer a 'octu-
bre a Catalunya un impor-
tant salt mensual, d'un
1%, que va. deixar la taxa
interanual en un 0,9%.
Tots dos indexs van ser
impulsats, d'una banda,
per l'encariment sostin-
gut dels preus energetics i
també per les pujades en
productes sensibles al

principi de la temporada
de tardor-hivern com sén
el vestit i el calgat, que es
van incrementar un
11,6%. Segons les dades
oficials, les rubriques de
calefaccid, enllumenat i
distribucié de I'aigua van
pujar a Catalunya un 3,7%
a l'octubre, seguides per
I'habitatge, que va repun-
tar un 1,7% respecte al
mes anterior.

Entre les caigudes més
destacades, un cop con-
clos el periode de vacan-
ces, hi ha els serveis d’oci i
cultura, que van retroce-
dirun 1,6%, i també els de
I’hostaleria, que van caure

aixi, incoarem l'expedient
sancionador”, va indicar. I
varecordar quelapatronal
de la industria electrica,
Unesa, va presentar un
contencios administratiu
contra aquest protocol
d’actuacid, perd un jutge
n’hadescartatlasuspensio
temporal i, per tant, és vi-
gent.

Baiget va explicar que
Consum ha rebut 195 de-
nuncies per talls indeguts,
a partir de les quals s’han
obert 115 expedients. 74
casos shan arxivat, una
vintena estan en estudi i
divuit han acabat amb san-
cio. El conseller també va
expressar el malestar per-
qué després de 25 re-
unions les companyies no
han acceptat firmar cap
conveni per crear ajudes a
fons perdut o bé establir
descomptes per a usuaris
sense recursos. M

EL PUNT AVUl
DIMECRES, 16 DE NOVEMBRE DEL 2016

La pobresa energética afecta almenys el 9% de la poblacié catalana M JuDIT FERNANDEZ

Les frases

é¢Tristament el tall de
llum ha estat un error
amb consequencies
fatals i 'empresa n’és
responsable??

Carles Puigdemont
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un 0,3%respecte al setem-
bre. A'Estat, onlainflacié
vapujarun 1,1% mensuali
un 0,7% en els ultims dot-
ze mesos, Catalunya que-
daen terceraposicié deles
taxes interanuals més al-
tes.

En fer-se publiques les

xifres, els sindicats van
reiterar la reivindicacio
d’apujar els salaris i revi-
sar la fiscalitat per fer-la
més progressiva. Tant
CCOO com UGT vanrecla-
mar alces en el salari mi-
nim i CCOO, a més, va
exigir mesures immedia-

tes per pal-liar la pobresa
energética després de
constatar'increment dels
preus dels productes rela-
cionats. Un punt, aquest,
també lamentat per la pa-
tronal Pimec, que conside-
ra que restara competiti-
vitat empresarial.

El butas’apuja
un 4,7%, fins
als 12,28 euros

El preu maxim de labombona
de buta, després d'incloure-hi
elsimpostos corresponents,
es va apujar ahir un 4,7%, fins
als 12,28 euros. Es tracta de
la segonarrevisi6 consecutiva
al'alca, després d'una tonga-
daderebaixes, ila primera
amb Alvaro Nadal com a mi-
nistre d'Energia dins del nou
gabinet presidit per Mariano
Rajoy, i podria haver estat en-
carameés forta. El preu es po-
dria haver enfilat fins als
12,86 euros si el sistema de
revisié automatic no dispo-
sés d’un petit superavit, que
ha estat aprofitat per esmor-
teir I'encariment, que final-
mentha quedat en 0,56 eu-
ros en termes absoluts.
Aquesta tarifa sera vigent du-
rant dos mesos, fins al tercer
dimarts de gener.
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L’alcalde de Reus portara
Gas Natural alafiscalia

B El consistoriassegura que la companyia subministradora no el va informar del tall de llum a
I"avia morta B L'energetica manté que la dona no estava inclosa a la llista de clients vulnerables

E.Canovaca / Reusdigital
REUS

La companyia Gas Natu-
ral Fenosa hauria incom-
plertlanormativareferida
ala pobresa energeética en
elcasdeladonade 81 anys
que va morir abans-d’ahir
aReus, acausad’unincen-
di al seu pis originat per
una espelma. Aixi ho van
indicar ahir I'alcalde, Car-
les Pellicer, ilaregidora de
Benestar Social, Montser-
rat Vilella, que van assegu-
rat que el consistori no va
rebre cap notificacio sobre
eltalldelallum de’empre-
sa subministradora, exigi-
daperlallei, ique per aixo
no es va actuar.

L’alcalde va exigir a les
companyies de llum, gas i
electricitat que complei-
xin la llei i va reclamar un
protocol més concret de
comunicacié. En aquest
cas, els serveis socials de
PAjuntament tenien cons-
tancia d'un impagament
de l'aigua, pero no de la
llum, vigent de feia dos
mesos. Malgrat tot, Pelli-
cer va anunciar que porta-
ra tota la informacio refe-
rent a aquest cas ala fisca-
lia i que s’ha posat en con-
tacte amb I’Agéncia Cata-
lana del Consum, encarre-
gada de demanar explica-
cions a Gas Natural.

Per la seva part, Vilella
va detallar que T'Ajunta-
ment tenia obert un expe-

La dona, de 81 anys, vivia amb la seva néta major d’edat en un pis de Reus M ACN

dient referit a la dona, que
vivia amb la seva néta ma-
jor d’edat d’enca del 2013,
pero no voler oferir detalls
personals. D’encga del pri-
mer trimestre del 2016, la
dona rebia un ajut per pa-
gar el lloguer de laigua,
després que I'empresa
municipal comuniqués un
impagament. En aquest
cas, si que hi va haver una
comunicacié. “No tenim
un protocol clar perqueé les
companyies ho comuni-
quin, i, de fet, a Reus no-
més son tres les que ens

han enviat llistes d’'impa-
gaments i talls del servei”,
va explicar la regidora.

Montserrat Vilella va
reiterar que el seu depar-
tament no tenia constan-
cia del tall de la Ilum i que
tampoc la familia I'havia
notificat, una altra via per
posar en relleu aquest ti-
pus de casos. La darrera
vegada que I'Ajuntament
s’havia intentat posar en
contacte amblavictimava,
ser el 3 de novembre, pero
nolavan trobar. Novares-
pondre al telefon.

Les entitats reclamen
“sancions exemplars”

S.P.
BARCELONA

“lis una mort que es podia
haver evitat.” Aquest és el
punt de partida que més
indignava ahir els repre-
sentants dels moviments
socials i entitats que fa
anys que treballen per
reivindicar el dret de tot
ciutada als subministra-

ments basics. “S’hauria
evitat sis’hagués complert
la llei 24/2015, de la po-
bresa energeética, que en-
cara esta envigor, que pro-
hibeix a les empreses ta-
llar el subministrament a
persones vulnerables i les
obliga a comprovar si ho
son a través dels serveis
socials”, insistia la porta-
veu de I'Alianca contra la

Pobresa Energeética
(APE), Maria Campuza-
no. L’Ajuntament de Reus
no tenia ahir constancia
de cap avis de Gas Natural,
la companyia que va tallar
lallum fa dos mesos alave-
ina de 81 anys que va mo-
rir dilluns en un incendi,
segons sembla, provocat
per una espelma. Campu-
zano demana “sancions

Per la seva banda, Gas
Natural Fenosa va assegu-
rar, en un comunicat, que
l’aviano estavainclosa ala
relacio de clients vulnera-
bles que 'Ajuntament re-
usenc els comunica nor-
malment. La companyia,
que valamentatlamort de
ladona, vaindicar que s’ha
posat a disposici6 del con-
sistori, amb qui té, des del
2014, un canal exclusiu de
gestié amb els serveis so-
cials per poder atendre
conjuntament els casos de
vulnerabilitat. En el cas

exemplars”imés severitat
ala Generalitat.

“No és un accident. Era
preyvisible i fa temps que ho
advertim”, indicava ahir en
el mateix sentit el presi-
dent de la Taula d’Entitats
del Tercer Sector, OriolIlla,
que va demanar que assu-
meixin la responsabilitat
“tant la subministradora
com l'administraci6”. Da-
vant l'evidéncia que aigua,
gas illum soén béns de pri-
mera necessitat, Illa acusa
de “deixadesa” el govern
“per no haver obligat les
companyies a asseure’s ala
taula abuscar convenis des
del primer moment”. l

concret de Reus, Gas Na-
tural Fenosa explica que
té vigent i en ple funciona-
ment aquest procediment
i que 150 clients vulnera-
bles han estat atesos mit-
jancant aquest mecanis-
me.

La companyia va asse-
gurar també que als
clients vulnerables comu-
nicats pel consistori no
se’ls talla el subministra-
ment, i que l'avia de 81
anys no apareixia a la llis-
ta. “La companyia no dis-
posava. d’informaci6 rela-

tiva a la seva situacié de
vulnerabilitat”, van mani-
festar. Finalment, Gas
Natural va admetre la ne-
cessitat d’establir un pro-
tocol pel qual les compa-
nyies informin als serveis
socials dels casos de tall de
subministrament per im-
pagament.

En aquest sentit, el con-
seller ’Empresa i Conei-
xement, Jordi Baiget, va
advertir la companyia que
és 'empresa subministra-
dora qui ha d’advertir
PAjuntament i els serveis

Lafrase
é6A Reus, nomes tres
empreses han enviat
llistes d'impagaments i
de talls de servei??

Montserrat Vilella
REGIDORA DE SERVEIS SOCIALS DE
LAJUNTAMENT DE REUS

La xifra

150

clients vulnerables han es-
tat atesos d’enca del 2014
gracies a la gestio amb
PAjuntament.

socials dels talls que pre-
veu efectuar, per conéixer
si és d’'una persona amb
risc de vulnerabilitat o no.
Baiget va explicar ahir que
el Departament d’'Empre-
saiConeixementjahalliu-
rat un requeriment d’in-
formacié al’empresa ener-
getica, que ara té un termi-
ni de cinc dies per respon-
dre i acreditar si va com-
plir els protocols esta-
blerts. En cas negatiu, el
govern incoara un expe-
dient sancionador per in-
complirment de la llei. M

Energética contra els talls indiscriminats B ALBERT SALAME






