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RADIOGRAFIA DE LA REALITAT DE LES ENTITATS SOCIALS

La Taula del Tercer Sector i I'’AMB
publiquen el Barometre del Tercer Sector a
I’'area metropolitana de Barcelona

e En aquesta edicid, s’ha inclds un apartat sobre I'impacte de
la Covid-19 en les entitats socials d’aquest territori durant la
primera fase de la pandémia, com aquestes han donat
resposta a les necessitats sorgides i quines mesures
consideren prioritaries per fer front a la crisi social.

OBJECTIU: El Barometre del Tercer Sector Social de Catalunya analitza
cada any la situacid i I'evolucié de les entitats socials catalanes i el seu
impacte en la societat.

NOVETAT: Es la primera vegada que el Barometre del Tercer Sector
posa el focus en la realitat de les entitats socials de I'area metropolitana
de Barcelona, amb especial atencié en la relacié que el tercer sector té
amb les administracions locals i altres agents del territori.

DADES EXTRETES:

Inclou dades d’organismes oficials (IDESCART, HERMES de la Diputacio
de Barcelona i SIMBA-Sistema d’Indicadors Metropolitans de
Barcelona), a més d’'informacid extreta a través d’enquestes,
entrevistes i grups focals qualitatius amb les entitats i persones
expertes externes de diversos organismes (AMB, IERMB, etc.).

L'ambit d’estudi és I'area metropolitana de Barcelona, una de les més
grans d’Europa, i s’ha optat per no incloure la capital catalana. Aixi
doncs, I'analisi és sobre 35 dels 36 municipis que conformen I’AMB, on
es concentra més del 40% de la poblacié de Catalunya amb 3.291.654
habitants.
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1. Perfil de les entitats
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- El 7% de les entitats socials catalanes so6n a l'area
metropolitana de Barcelona (AMB), excloent la capital catalana, i
atenen 224.000 persones. La forma juridica més habitual és I'associacio
(associacidé, 58%; fundacié 14% i delegacidé d’entitat, 13%).

GCrafic 1. Distribucio de les entitats del Tercer Sector
social a Catalunya per ambits territorials i I'area me-
tropolitana de Barcelona
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- Les entitats de I’AMB tenen més trajectoria que les del conjunt de
Catalunya, pero en els Ultims anys s’han creat poques entitats. Per
tant, un dels reptes és fomentar el dinamisme associatiu.

- Més del 50% de les entitats tenen un ambit de treball municipal.

- Els principals ambits d’intervencié de les entitats sén I'educacié en el
lleure i serveis educatius (28%) i I'atencid psicosocial (24%). En tercer i
quart lloc, hi ha la cobertura de necessitats basiques i els serveis
d’atencié diirna o centres de dia, ambdés 11%.
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- Els principals col-lectius atesos per les entitats socials de '’AMB

son la infancia (28%), les persones amb discapacitat (17%) i la
gent gran (14%).
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amb gran exclusio mental atencio i LGTBI pendents i minories
discapacitat social directa étniques

Sovint es parla de la feminitzacid del tercer sector pel que fa a les
persones voluntaries i contractades, perd també succeeix en el cas dels
col-lectius atesos perqueé es constata una major incidéncia de la
pobresa i les desigualtats en les dones, que son el 60% de les
persones ateses i que reben suports per part de les entitats socials
de I'area metropolitana de Barcelona.

Crafic 5. Persones ateses segons sexe (2019)
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Les entitats amb persones contractades a |'area metropolitana de
Barcelona representen més del 75% del total. Hi ha una gran
heterogeneitat pel que fa a la dimensié d’aquestes organitzacions.

A més, gairebé la meitat de les entitats enquestades compten entre 7 i
50 persones voluntaries i prop del 30% amb més de 50 persones
voluntaries. La mitjana de persones voluntaries a les entitats socials de
I'area metropolitana és de 17.
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Grafic 6. Persones contractades
per trams (2019)
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Grafic 7. Persones voluntaries
per trams (2019)
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2. Relacié amb els ens locals

La principal accié d’acompanyament dels ens locals a les entitats
socials de I'area metropolitana de Barcelona son sobretot les reunions
amb la regidoria de I'ambit d’'actuacié de les organitzacions (gairebé un
60%), la participacid en xarxes associatives (50%) i la participacidé en

organs de participacié locals (44%), com taules d’entitats.

Grafic 9. Accions d’acompanyament a les activitats
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Pel que fa a la participacio de les entitats en la presa de decisions
de les administracions publiques, la majoria asseguren que no s’ha
realitzat cap activitat (43%), tot i

enquestades afirmen que participen en alguna de

de
les fases de

que un 30% les entitats

coproduccié de politiques, activitats i serveis locals.

Grafic 10. Participacio en la presa de decisions de les AA.PP.
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Els resultats també mostren que les entitats socials de municipis
grans tenen més incidéncia en la presa de decisions de les
Administracions Publiques.

Taula 1. Participacio en la presa de decisions de les AA.PP. segons grandaria del municipi

Municipi petit Municipi mitja Municipi gran
Participacid en la prioritzaci6 de
pressupostos en les politiques socials g5 o 16)0%
Coprqducoo de politiques, activitats i 6.80% 30,30% 62.90%
serveis locals
Actualitzacié de normatives 10,30% 31,70% 58,00%
Altres 0,00% 23,80% 76,20%

3. Relacio de les entitats socials amb la ciutadania

A l'area metropolitana de Barcelona, les entitats socials compten
amb una alta participacié. La majoria se situen entre les 21 i les 930
persones associades. En els municipis petits és on hi ha més
participacid i associacionisme.

Grafic 1. Nombre de persones associades per trams
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Pel que fa a I'ambit d’actuacid, les organitzacions que treballen en la
cobertura de necessitats basiques son les que tenen més socis i socies.
El 70% de les entitats d’aquest ambit compten amb més de 900
persones associades.
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Taula 2. Nombre de persones associades per trams segons I'ambit d'intervencio

Entre Entre

p:rz%snees :ier:'ss:nzg 2 1130 1311930 Mpeesr::n:zo Mitjana
associades associades a';;r)sc?:zs a'::::?::ess associades
Necessitats basiques 25,4% 0,0% 2,6% 11,0% 72,3% 1.991
Atenci6 diurna o centres de dia 0,0% 0,0% 5.9% 16,7% 8,5% 768
Educacio en el lleure i serveis educatius 0,0% 16,5% 17,0% 38,0% 19,3% 681
Xarxes i suport a entitats 0,0% 0,0% 3,2% 1,9% 0,0% 187
Atencid psicosocial i/o rehabilitacid 0,0% 0,0% 53,8% 32,5% 0,0% 180
Accib civica i comunitaria 0,0% 6,6% 3.7% 0,0% 0,0% 31
Atencio residencial 0,0% 251% 2,5% 0,0% 0,0% 29
Insercié laboral (EI) 27,6% 321% 9,2% 0,0% 0,0% 14
Formaci6 i educacié formal 24,6% 15,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5
Acompanyament i/o tutela 0,0% 48% 0,0% 0,0% 0,0% 3
Sensibilitzacid 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 0
Treball protegit (CET) 224% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

4. Relacié amb les entitats locals i altres agents socials

Practicament el 90% de les entitats socials enquestades treballen
en xarxa amb altres entitats per aconseguir objectius comuns, reduir
I'atomitzacié d’‘accions al territori i aconseguir més impacte i
transformacié social.

Grafic 12. Accions de treball en xarxa
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Les organitzacions, per0o, també estableixen relaci6 amb altres
agents locals sobretot centres educatius (62%), equipaments
publics com centres civics o ateneus cooperatius (58%) o centres
sanitaris (56%) i també amb centres educatius en I'ambit del
voluntariat (aprenentatge i servei).
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5. Ingressos i despeses de les entitats socials

La majoria del financament de les entitats socials de l'area
metropolitana de Barcelona prové majoritariament de les
administracions publiques, gairebé la meitat (46%). Tot i aix0, el
finangament de fonts propies és també forga significatiu, representa el
43% del pressupost mentre que el privat no té una gran incidéncia

(10%).
Grafic 13. Fonts de financament
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Les dades mostren que el gruix d’entitats de I'’AMB reben
majoritariament entre 5.000€ i 25.000€ de finangament. Les entitats
grans tenen més capacitat per accedir a fonts publiques i privades,
mentre que les petites destaquen en rebre fonts propies (de quotes,
recaptacio de fons, etc.)

Pel que fa a la distribucid de les despeses, 34 parts dels recursos de
les entitats es destinen a I'atencidé directa a les persones i un
20% a financar |'estructura de les entitats.

Grafic 14. Distribucio de despeses
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Fonts de financament i dificultats economiques

La Generalitat de Catalunya és Il'administracidé que més
financament aporta a les entitats socials de I'area metropolitana de
Barcelona, prop d'un 70%. La segueixen els ajuntaments de |'area
metropolitana de Barcelona que contribueixen amb un 25% del
financament.

Els ajuntaments i la Generalitat reparteixen de manera més heterogénia
el finangcament a les entitats. Les quantitats d’ingressos facilitats a les
entitats son molt diversos, des de fins a 5.000€ fins a més de
100.000€. En canvi I’AMB, la Diputacié de Barcelona, I'Estat Espanyol i
altres organismes reparteixen principalment fins a 5.000€ a les entitats.

Taula 3. Ingressos publics rebuts per les entitats segons font de procedéncia per trams

Muntament  awe  PRRTP  GEENT g At
Fins a 5.000 € 21,90% 97,00% 60,50% 10,80% 48,60% 65,20%
Entre 5.000i 25.000 € 25,50% 3,00% 19,10% 28,90% 6,60% 34,80%
Entre 25.000 i 100.000 € 22,60% 0,00% 20,00% 28,20% 35,10% 0,00%

Més de 100.000 € 30,00% 0,00% 0,40% 32,20% 9,60% 0,00%

L'’AMB financa a través de subvencions, aixi com la Diputacido de
Barcelona. Per altra banda, els ajuntaments diversifiquen més la forma
de financar i la Generalitat de Catalunya financa les entitats de I'AMB
sobretot amb contractes.

Pel que fa a la forma de rebre aquest financament, més del 50% de les
entitats que reben recursos dels ajuntaments ho fan a través de
subvencions, el 30% mitjancant contractes i el 18% a través de
convenis. Les entitats reben molts menys ingressos mitjancant les
subvencions que no amb convenis i, en especial, contractes.
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Grafic 15. Relacid economica amb les AA.PP.
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Les entitats destinen els diners rebuts de fonts publiques
sobretot a I'atenci6 de persones en situacio de pobresa i
exclusio social i a la infancia. En tercer i quart lloc, hi ha els i les
joves i les persones a l'atur.

Grafic 16. Despesa dels ingressos locals dedicats als col-lectius
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El barometre també revela que el tercer sector és generador
d’ocupacido perque més del 80% de les entitats destinen una
part del financament public a la contractacio de persones. De
totes maneres, aquesta contractacio és inestable vinculada a projectes
finalistes i amb retards en els cobraments. Aquesta situacido no ajuda a
estabilitzar ni el sector ni a les persones treballadores. De l'informe
també es despren que la Generalitat genera deute a les entitats socials
en molts més casos que les administracions locals.
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6. Impacte de la crisi social i sanitaria en l'atencio
social durant la primera fase de la pandemia

La crisi socioeconomica de la Covid-19 ha comportat un increment de
les necessitats d’atenci6 a collectius en situacié de
vulnerabilitat pero, a la vegada, també ha provocat una disminucio o
aturada de les activitats no essencials. Aixd implica que, en el global de
les entitats, I'increment de I'atencié és molt reduit i per aixd cal mirar-
ho per tipus de col-lectius i per mida de municipis.

Per mida de municipis, en els municipis petits hi ha hagut una tendéncia
majoritaria a reduir-se el nombre d’usuaris atesos, mentre que en els
mitjans i grans ha augmentat.

Grafic 17. Freqliéncia d'atencid als/les usuaris/es segons la mida del municipi
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Un exemple de I'impacte de la Covid-19 en les entitats socials de I'area
metropolitana és el mes de marg i la comparativa entre el 2019 i el
2020 on, aquelles organitzacions que van augmentar l|'atencid, van
atendre el doble de persones.

Crafic 18. Comparativa persones ateses al marc de 2019 i 2020
de les entitats que han incrementat I'atencid a les persones

Persones ateses al §4#t#1EEFTI1R4E 000000 AT4TEIR0TRERRTITIRITINE / Diferéncia: 49,20%

marg de 2019 TP TP TR TR IR VO ETRRRTRNRTR YRR NS

10



‘-. , .

A A M B @ Taula d’entitats .

0 ] del Tercer Sector Social

. ‘%._' ¥ de Catalunya

L'emergencia social derivada de la pandémia ha agreujat moltes
problematiques que ja existien i que s’han fet visibles com |'economia
submergida, el sensellarisme, I’'habitatge, la pobresa estructural, etc.
Pel que fa als ambits d’intervencid, els que més han augmentat
son els de necessitats basiques, xarxes i suport a entitats, accio
civica i comunitaria i atencio psicosocial i/o rehabilitacio.

I en relaci6 amb els col-lectius, |'atencié6 a les persones amb
discapacitat i a les persones en situacio de pobresa i exclusio
son els que més han crescut.

Grafic 19. Variacio interanual de persones ateses segons tipus de col-lectius
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En tots els tipus de municipis (petits, mitjans i grans) ha augmentat
I'atencidé a les persones, tot i que en els petits és on la variacio
interanual és més acusada.

S’ha combinat I’'atencié presencial amb I'Gs d’eines a distancia,
la meitat de les entitats de I'area metropolitana de Barcelona
I’han fet servir. En segon lloc, el 41% de les entitats han realitzat la
seva atencid Unicament de manera telematica i només el 8% ha
mantingut I'atencid presencial.
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Taula 5. Col-lectius i activitats en els quals s’han intensificat esforcos

Accid Ao Atencid Educacid en el Formacid Insercid
civica i i/o tut:la psicosoc.  lleure i serveis i educacid laboral
comunit. i/o rehab. educatius formal ()]

Neces.
basiques

Persones en situacio6 de

pobresa | exclusib social  16/80% 6]0% 7,80% 3,00% 110% 6,00%  2400%  1870%
(5 :’f‘:isggreises"g;“’mi;g:sdes 3,60% 5,30% 590% 2,60% 110% 770%  2030%  16,90%
@ Persones en atur 3,00% 270% 3,80% 0,80% 0,50% 290%  16]0%  15.80%
0 Gent gran 2,20% 8,20% 8,50% 0,00% 0,00% 0,00%  1560%  14,30%
@ Joves 13,80% 3,80% 1,60% 17,50% 5,30% 170% 490%  440%
O salut mental 6,30% 7,30% 1,80% 130% 2,90% 300%  470%  4.80%
@ Infants 1,90% 370% 4,80% 18,80% 3,30% 0,00%  230%  370%
:’nea’f;;‘ieessamb 2,50% 9,30% 13,00% 0,80% 0,00% 0,90% 2]0% 5,20%

Total 70,90%  60,90%  68,50% 49,20% 16,50%  34,90% 100,00% 98,10%

7. Mesures per fer front a la Covid-19

Les entitats consideren que les mesures més prioritaries per fer front a
la crisi generada per la Covid-19 sén: el reconeixement ciutada de la
feina que desenvolupen les entitats socials; la interlocucid i el treball en
xarxa amb administracions i entitats per detectar i donar resposta a les
necessitats socials i la incidencia politica davant les administracions
locals.

Grafic 20. Mesures necessaries per fer front a la Covid-19

I Reconeixement ciutada de I'entitat 4,2
Interlocucid i treball en xarxa amb administracions i 419
entitats per la deteccid i resposta de necessitats socials 4

I Incidéncia politica davant les administracions locals 3,98
Ampliar el nombre de persones associades,
voluntaries o col-laboradores en l'entitat
Augment de la participacié veinal en les 384
activitats de lentitat !

I Reconeixement de IAdministracié Pablica 3,84
Vertebracio del sector per millorar la 382
interlocucié amb les AAPP locals B
Treball de proximitat amb altres agents 37
locals i de I'economia social i solidaria d

I Millora del sistema de pagaments amb els ens locals 3,48
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Es consideren mesures prioritaries a desenvolupar: la interlocucio i la
comunicacid, la participacid en els organs locals i en la definicid de
politiques socials i el financament i obtencié de recursos no monetaris.
Pel que fa a les accions concretes a desenvolupar entre les
entitats del tercer sector i els ajuntaments per fer front a la
pandémia, la majoria de les entitats (40%) considera que la prioritaria
és la realitzaci6 de projectes que donin resposta a les necessitats
actuals.

Grafic 21. Accions entre les entitats del TSS i els Ajuntaments
per fer front a la Pandémia
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seva tasca

o @

entitats

8. Percepcio i reptes de futur

- Avancgar en la coproduccioé de politiques publiques. Necessitat de
continuar treballant en la millora de les relacions entre les entitats del
tercer sector i les administracions locals.

- Més transversalitat i efectivitat de les relacions. Les entitats
socials destaquen aquests dos reptes vinculats amb les relacions.
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- Reconeixement del tercer sector com a un servei public
imprescindible. Les entitats consideren que s’ha d’entendre que el que
és public no ha d’estar a mans només de |'administracié, la vocacio
publica és el sentit d’arribar a quée tothom gaudeixi d’igualtat
d’oportunitats i accés als mateixos drets i aquesta vocacié també és
compartida pel tercer sector.

- Necessitat d’un bon lideratge i coordinacié de treball davant
I'emergeéncia.

- Un Tercer Sector més transparent, amb codis etics molt clars i
explicar a la ciutadania que el millor que pot fer I'administracié és aliar-
se amb el Tercer Sector.

- Una Llei del Tercer Sector, un marc juridic propi que ha de ser un
pilar basic per a la garantia dels drets socials i que ha de regir la relacié
entre el tercer sector i I'administracio.

Per obtenir més dades, no dubteu a contactar amb:

Laura Castro Renard
Premsa de |la Taula del Tercer Sector Social

comunicacio@tercersector.cat - 678 524 650

Laura Barroso
Premsa de I'/AMB
Ibarroso@amb.cat - 667 303 470
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