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1. PRESENTACIO
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Ja és aqui la nova edici6 del Barometre del Tercer Sector Social, impulsat
per la Taula d'entitats del Tercer Sector Social de Catalunya.

El Barometre és I'eina anual que ens permet obtenir dades actualitzades
sobre I'aportacio de les organitzacions del tercer sector a la societat, les
condicions en les quals laduem a termei els mitjans amb els quals comp-
tem. Enguany, la principal novetat és que tornem a ampliar el focus de
l'estudi a tot el territori catala, després de dues edicions en qué l'analisi
s’ha centrat en la realitat social i del tercer sector a I'area metropolitana
de Barcelona.

Aixi doncs, aquesta edicié del Barometre se centra en les entitats del
conjunt de Catalunya i posa especial atencio6 a la ciutat de Barcelona, la
provincia de Barcelona i la provincia de Tarragona. Lanalisi fa una radio-
grafia de la distribucié i composicié de les entitats socials catalanes, re-
marca les necessitats socials emergents i en consolidacio, els col-lectius
i ambits d'intervencio en els quals treballem, els recursos i les fonts de
financament del sector i els reptes als quals hem de fer front tant les en-
titats socials com les administracions publiques.

El Tercer Sector Social ha demostrat que és clau per palliar les conse-
quencies d'aquesta greu crisi socioeconomica en que les persones neces-
siten el nostre suport i acompanyament. Ho hem fet en el context de la
pandemia i ho continuem fent ara en un context inflacionista i amb els
efectes encara palpables de 'augment dels costos de I'energia, un marc
que complica encara més l'atencio a les persones en situacio o risc d'ex-
clusio social. Malgrat les dificultats, continuem duent a terme projectes
transformadors i d'alt impacte per la vocacié de servei public que tenim,
pero reiterem que hem de poder desenvolupar tota aquesta tasca amb
les millors condicions possibles. Es imprescindible una col-laboracié pu-
blicosocial més estreta que maiitambé ho és un reconeixement al Tercer
Sector Social com a agent imprescindible en el disseny, I'execucié, el se-
guiment il'avaluacié de les politiques socials publiques.

Volem fer un especial agraiment a les entitats que han participat a través
de l'enquesta, també a totes aquelles persones d'entitats i d'institucions
que han dedicat el seu temps en algun dels espais de treball i a les insti-
tucions que han donat suport per poder elaborar un estudi com el que
teniu a les vostres mans. Un any més hem aconseguit disposar de dades
gracies a un esforc col-lectiu.

Francina Alsina i Canudas

Presidenta de la Taula d'entitats
del Tercer Sector Social de Catalunya
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2. OBJECTIUS
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El Barometre del Tercer Sector Social és I'eina que permet analitzari conei-
xer la situacio de les entitats socials en relacié amb les seves principals ca-
racteristiques, les atencions i serveis que desenvolupen, la seva economia
i financament, les relacions que estableixen amb I'administracié publica i
el sector privat, la distribucio territorial i necessitats als diversos territoris
i els reptes del tercer sector social i de I'atenci6 social.

Més enlla dels objectius genérics del Barometre del Tercer Sector Social,
en les diferents edicions de I'estudi s’ha focalitzat en tematiques concretes
o territoris especifics. D'aquesta manera en I'edicié del Barometre 2018 es
va comptar amb els resultats del conjunt de Catalunya. En l'edici6 del Ba-
rometre de 2019 es va focalitzar en el mén local i els diferents ambits terri-
torials de Catalunya: comarques de Barcelona, Tarragona, Lleida, Girona i
Catalunya Central. En l'edicié de I'any 2020 es va aprofundir en el coneixe-
ment de la realitat del Tercer Sector Social en un territori com és 'Area Me-
tropolitana de Barcelona tot considerant les relacions des de la proximitat,
amb les administracions locals i altres agents del territori. Per tal d'evitar
el biaix que l'efecte capitalitat de la ciutat de Barcelona podria ocasionar,
es va optar per excloure Barcelona de 'analisi. | en I'edicié de 2021, es va
integrar la ciutat de Barcelona a I'analisi de I'Area Metropolitana. A I'hora
es va aprofundir en els efectes que la pandemia havia tingut sobre els col-
lectius atesos per les entitats del tercer sector, I'afectacio sobre els recur-
sos economics i les fonts de financament de les entitats, I'impacte en la
digitalitzacid duta a terme, com es va donar resposta a l'emergencia social
des de les entitats i les administracions publiques, quines relacions es van
desenvolupariquins reptes es van generar en l'escenari post-pandémia.

L'edicié d’enguany torna a centrar-se en les entitats del conjunt de Cata-
lunya, posant especial atencioé en la ciutat de Barcelona, la provincia de
Barcelona i la provincia de Tarragona. Alhora els objectius d'aquesta edi-
cié s’han centrat en:

b Coneixerladistribucio i composicio de les entitats del tercer sector social
de Catalunya.

D Detectar necessitats socials emergents i en consolidacié en l'escenari
postcovid.

D Coneixer els col-lectius i les activitats en queé es dirigeixen actuacions.

D Detectar els recursos econdmics i les fonts de financament, especial-
ment els recursos publics i privats.

b Definir els reptes en la relacié entre administracions pabliques i entitats,
els reptes en la gesti6 interna de les entitats, els reptes en 'atencio social
i els reptes en relacié amb els governs locals de la legislatura (2023-2026).
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3. METODOLOGIA
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Peral'elaboracié de I'edicié del Barometre del Tercer Sector Social de I'any
2022, tot i que es torna a centrar en el conjunt d’entitats del sector so-
cial a Catalunya, també s’han recollit informes territorials especifics per
a les provincies de Barcelona i Tarragona. D’aquesta manera, el Baro-
metre 2022 es compon de tres informes que presenten I'analisi per al con-
junt d’entitats socials de Catalunya i d'aquestes dues provincies:

b Informe general: reflecteix els resultats del conjunt de Catalunya i
contrasta les analisis entre provincies.

D Informe de la provincia de Barcelona i Barcelona ciutat: amb re-
sultats especifics per aambdos territoris, es comparen els resultats en-
tre els dos nivells territorials i el conjunt de dades de Catalunya.

D Informe de la provincia de Tarragona: amb els resultats especifics
d’'aquest territori i la seva comparativa amb les dades del conjunt de
Catalunya.

En aquest informe es presenten els resultats de la Provincia de Tarra-
gona. El treball desplegat per a la seva elaboraci6 s'’ha concretat en les
seguents actuacions:

Enquesta a entitats

Lenquesta ha estat elaborada entre el 30 de juny i el 21 de novembre de
2022, s'ha dirigit a les entitats del tercer sector social de Catalunya vin-
culades alaTaula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya. Segons
el cens de la Taula, 'univers és de 3.134 entitats. El tipus de mostreig
utilitzat és el mostreig estratificat per provincies, amb una mostra de
500 entitats. Les entitats de la provincia de Tarragona constitueixen
un univers de 305 entitats, i s’ha assolit una mostra de 49 entitats.

El metode de recollida de I'enquesta ha estat I'entrevista telefonica
dirigida per ordinador (CATI) i I'entrevista web assistida per ordinador
(CAWI), que ha comptat amb un equip d'entrevistadors/ores que han
adrecat trucades al 67,2% de la mostra. Parallelament, s’han realitzat,
entre les entitats del cens, diferents enviaments de correus per fomentar
la participacio.

El questionari conté 76 preguntes agrupades en 4 grans blocs tematics:
b Secci6 A. Dades basiques de I'entitat

b Seccid B. Collectius i activitats

b Seccid C. Recursos economics i fonts de financament

b Secci6 D. Reptes

m
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Taula 1: Estrats de la mostra per provincies

Mostra entitats

Territori Univers entitats (N) ponderada (n) % ponderat (%w)
Barcelona 2.209 352 70,5
Girona 332 53 10,6
Tarragona 305 49 9,7
Lleida 288 46 9,2
Total 3.134 500 100

Sempre que ha estat possible s'ha utilitzat, en les diverses analisis, les da-
des del Cens d'entitats de la Taula del Tercer Sector Social de Catalunya,
com son la forma juridica, 'ambit d'intervencio, els principals col-lectius
atesos o els municipis, comarques i provincies de les entitats..

Tot i que aquest informe es centra en els resultats de les entitats del
tercer sector de la provincia de Tarragona, també s'utilitzen dades
referents del conjunt de Catalunya o resultats relatius a les quatre
provincies. Els resultats globals o comparatius entre provincies s'uti-
litzen sempre que les diferéncies son pertinents

Grups de discussié amb entitats

Per tal de poder disposar de dades de caracter qualitatiu i poder recollir
les visions sobre I'estat, la realitat i les necessitats de les entitats del ter-
cer sector, s’han dut a terme un total de 6 grups de discussio técnics
(tant amb personal voluntari com amb integrants dels equips remu-
nerats) de diferents entitats de Barcelona i Tarragona, tant de les dues
capitals, com de la resta de municipis de la provincia.

Els guions dels grups de discussié han estat semiestructurats, definits
per preguntes que s'adaptaven al discurs de les persones participants,
de manera que es permet l'ajustament a la realitat i perspectiva de cada
grup.

Aquestes sessions s’han dut a terme entre els mesos d'octubre i desem-
bre de 2022, i hi han participat un total de 26 persones. Per tal de con-
tactar amb les entitats i convidar-les als diferents grups de discussio, es
va fer una selecci6 aleatoria a partir d'un disseny mostral estratificat
segons el nivell d'organitzacié de I'entitat per a Barcelona ciutat (en-
titats de base i de segon o tercer nivell). A part, es van seleccionar les en-
titats amb més incidéncia, les quals podien aportar més informacio als
grups de discussio.

12
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Ala ciutat de Barcelona, s’ha optat per dur a terme grups de sessions es-
tratificades per la gran diversitat i nombre d’entitats, en qué ha destacat
la participacié de 5 persones a les entitats de primer nivell i 7 persones
d’entitats de segon nivell o superior.

Taula 2: Nombre de persones participants en els grups de discussio

Barcelona ciutat 12
Provincia de Barcelona 9
Provincia de Tarragona 5
Total 26

De la mateixa manera que en les dades quantitatives, aquest informe se
centra en els resultats de la provincia de Tarragona, tot i que també es
mostren resultats qualitatius de la provincia de Barcelona o ciutat de
Barcelona. Els resultats globals o comparatius s'utilitzen sempre que les
diferencies son pertinents o quan ajuden a complementar els discursos
de la provincia de Tarragona.

Grups de discussidé amb referents
de '’Administracié publica:

Per tal de poder comptar amb dades de caracter qualitatiu i per poder
coneixer les visions de l'estat, la realitat i les necessitats dels equips i del
personal técnic de les arees d’accidé o benestar social, s’ha constituit un
total de 3 grups de discussio i 2 entrevistes amb guions semiestructu-
rats:

b Personal técnic i coordinacié de Politiques Socials de [I'Area
Metropolitana Barcelona

b Direccions de Serveis Socials de la Diputaci6 de Barcelona
b Direccions d’Acci6 Social de 'Ajuntament de Barcelona
b Personal técnic de consistoris municipals de la provincia de Barcelona

b Personal técnic de consistoris municipals de la provincia de Tarragona

Aquestes sessions s’han dut a terme entre els mesos d’octubre i novem-
bre de 2022, i hi ha participat un total de17 persones. D’'una banda, esva
contactar personalment amb els responsables técnics de I'Area Metro-
politana de Barcelona i de la Diputaci6 de Barcelona, institucions que

13
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despleguen politiques d'acci6 social. | de l'altra, es va establir contacte
amb les arees técniques d'accié social de diferents municipis de I'Area
Metropolitana de Barcelona.

Paral-lelament, es va contactaramb diferents geréncies, direccions i caps
departamentals de I'area d’Acci6 social del consistori de la ciutat de Bar-
celona. Per Ultim, es va fer una cerca de personal técnic vinculat amb
el sector social de diferents municipis de la provincia i la ciutat de
Tarragona.

Taula 3: Nombre de persones participants dels grups de discussiéo amb técnics i téc-
niques d’'accio social

Area Metropolitana de Barcelona 2
Diputacié de Barcelona 2
Barcelona ciutat 7
Provincia de Barcelona (excepte Barcelona ciutat) 4
Provincia de Tarragona 3
Total 17

Per tal de complementar la visio qualitativa de la realitat de la ciutat de
Barcelona, es realitza una entrevista semi-estructurada i en profunditat
a Sonia Fuertes, Comissionada de I'Area d’Accié Social de I'Ajunta-
ment de Barcelona i referent politica en accié social.

De la mateixa manera que en les dades quantitatives, aquest informe es
centra en els resultats de la provincia de Tarragona, tot i aixo, també es
mostren resultats qualitatius de la provincia de Barcelona o ciutat de
Barcelona. Els resultats globals o comparatius s'utilitzen sempre que les
diferencies son pertinents o quan ajuden a complementar els discursos
de la provincia de Tarragona.
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Durant lI'any 2022, els preus de lI'energia i els preus de consum han aug-
mentat, fet que ha incidit directament en la poblacié pronunciant les
vulnerabilitats ja existents. Mentre que I'edicié 2021 del Barometre va po-
sar l'accent en els efectes que la pandémia havia tingut sobre el tercer
sector, l'edicié 2022 s’ha centrat en les necessitats socials en l'escenari
postcovid. Alhora, el Barometre 2022 torna a posar el focus en el conjunt
d’entitats del tercer sector de Catalunya, fet que ha permés actualit-
zar les dades recollides en el Barometre 2018. En aquest sentit, s'ha vol-
gut coneixer quina és la distribucid i composicio de les entitats del tercer
sector social, quins col-lectius s’han ateés i quins sén els recursos i el fi-
nancament de que han disposat les entitats per desplegar la seva accio.
Finalment, s’han analitzat els reptes que tant el tercer sector com I'Ad-
ministracié publica hauran d'afrontar, fent referéncia a la gestio interna
de les entitats, els reptes de I'atencié social i els reptes dels nous governs
locals (2023-2026).

La present edicio s’ha dut a terme a través d'una enquesta a la qual han
donat resposta soo entitats de les quatre provincies catalanes, la parti-
cipacio de 26 membres d’entitats del tercer sector en grups de discus-
sioila participacio d'equips técnics i directius de 'administracié publi-
ca. Aquest informe presenta els resultats de la provincia de Tarragona
en relacié amb les del conjunt de Catalunya.

El Barometre defineix les principals caracteristiques de les entitats del
tercer sector, descrivint la seva dilatada trajectoria, la diversitat de for-
mes juridiques existents i la seva dimensio i nivell d'organitzacio.

Pel que faa l'atencio i serveis duts a terme per les entitats, el tercer sec-
tor atén a collectius heterogenis entre els quals destaquen: persones
grans, persones amb discapacitat, infancia, pobresa i exclusio social i
persones amb malalties. Ho fa en els ambits vinculats a la cultura, I'edu-
cacié en el lleure i serveis educatius, I'atencio psicosocial i rehabilitacid i
les necessitats basiques. Alhora, el tercer sector ha de Tarragona demos-
trat un especial arrelament al territori més proper 'ambit municipal,
focalitzant-se segons contextos en els barris dels municipis catalans. La
diversitat d'entitats també es manifesta en les xifres sobre persones ate-
ses, la meitat d'entitats ha atés entre 50 i 455 persones. De la mateixa
manera que ja s'apuntava en l'edici6é anterior del Barometre, la presenci-
alitat en I'atencio social ha incrementat durant el 2022.

Les entitats han presentat uns ingressos que oscil-len entre els 5 mil € i
470 mil €, Tarragona obté uns ingressos especialment baixos. Més de la
meitat d'entitats ha tingut resultats positius i una de cada deu resultats
negatius. Pel que fa a la despesa, aquesta s'ha destinat principalment
a l'atencio directa. Aquests ingressos provenen principalment de fons
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publics, totique els fons propis i privats son importants. Especificament,
aquests ingressos publics provenen de la Generalitat de Catalunya, els
Ajuntaments i Consells Comarcals. Alhora, el deute de I'administracio
publica amb el tercer sector segueix afectant la tresoreria de les enti-
tats, concretament a una cinquena part dels seus ingressos, situacions
que s’han hagut de corregir principalment a través de polisses de credit.
Cal destacar que les polisses de crédit generen uns interessos que no sén
coberts pel financament public i per tant, generen més costos.

Per altra banda, el suport de I'administracié publica al tercer sector
no es limita als recursos economics; la cessio d'espais, les formacions o la
donaci6 de materials sén formes habituals de recursos no monetaris. Tot
i que en menor mesura, el sector privat també collabora amb el tercer
sector: principalment a través de donacions i millores infraestructurals i
de material. El sector privat esta mostrant interes a incloure la perspec-
tiva social en les seves accions. Es per aquestes raons, que la meitat de
les entitats consideren que les aliances amb el sector privat son estrate-
giques.

Si bé, el financament public és essencial per a la vitalitat del tercer sec-
tor, l'experiéncia i agilitat de les entitats és indispensable per a 'adminis-
tracié pablica. En aquest sentit, els organs de treball transversal entre
sector public i tercer sector esdevenen essencials, tot i que presenten al-
gunes limitacions.

Enrelacid amb la distribucio territorial, cada una de les provincies cata-
lanes es distingeix per unes realitats socioeconomiques i demografiques
diferenciades. Aquest fet influeix també les caracteristiques del tercer
sector, per exemple en els ambits d'intervencio, la dimensié de les en-
titats, els ambits territorials d'actuacio, les formes juridiques o nombre
persones ateses, entre altres.

En darrer lloc, l'edicié 2022 del Barometre contribueix en la definicio de
reptes aresoldre, tant perles entitats del tercer sector, com per les admi-
nistracions publiques. D'aquesta manera es prioritza l'actuacio en: l'ac-
cés als recursos, la coordinacio entre els diferents agents, les condicions
laborals dels i les professionals del tercer sector, el reconeixement de les
entitats, el model d'atencio, la digitalitzacié i I'equitat territorial.
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Enaquest apartat es presenten els resultats de I'edici6 2022 del Barometre
del Tercer Sector Social pera la provincia de Tarragona. Aquests s’han cons-
truit a partir de la complementacié de dades quantitatives (provinents de
I'enquesta realitzada a entitats del tercer sector social durant l'estiu i tar-
dor de 2022) i qualitatives (sorgides de les entrevistes i grups de discussio
amb persones referents, tant de les entitats del tercer sector social com de
referents politics i técnics de 'administracié publica).

Els resultats shan organitzat en sis blocs tematics que fan referéncia a:

1. Les caracteristiques principals de les entitats.

2. Latencid i els serveis que ofereixen les entitats, en quée es destaca el
nombre de persones ateses.

3. Leconomiai el financament de les entitats.

4. Les relacions que les entitats mantenen amb I'Administracié publica i
el sector privat.

5. Les relacions entre les entitats i les necessitats socials al territori i les
principals necessitats socioeconomiques, aixi com la seva distribucié
territorial.

6. Els reptes del tercer sector i I'atenci6 social en un escenari postcovid,
en que destaquen els reptes que els nous governs locals 2023-2026
hauran d'afrontar.

5.1 Caracteristiques principals

En aquest apartat es fa una revisidé de les principals caracteristiques
de les entitats del tercer sector social entre les que s'analitzen: I'any de
constitucioé, les formes juridiques principals, la dimensid de les entitats
segons els ingressos de I'exercici 2021, el nivell d'organitzacié o les princi-
pals federacions a les quals estan vinculades les entitats.

També s'integra en aquest apartat una analisi sobre de quina manera in-
flueixen en les caracteristiques del tercer sector algunes dimensions com
poden ser la distribuci6 territorial en relacié amb la provincia de Tarrago-
na ola seva dimensio.
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5.1.1 Any de constitucio

L'any de constitucié d'una entitat defineix en gran mesura la seva
trajectoria, arrelament i incidéncia que aquesta té sobre el territori,
ambit d'actuacid i collectius atesos. Tot i que les dades presenten
diversitat pel fa a I'antiguitat de les entitats, se'n destaca que gairebé
dues de cada tres s’han constituit abans de I'any 2000.

Si es considera la mediana, les entitats de Tarragona s’han constituit
I'any 2003, i la meitat de les entitats socials s’han constituit entre
1994 i 2007. Algunes entitats presenten una llarga trajectoria, concre-
tament un 8% de les entitats s’han constituit abans de 1970 i un 5%
abans de 1900. Per altra banda, un 14% de les entitats han estat crea-
des després de la crisi financera de 2008.

La provincia de Tarragona destaca per ser la provincia catalana amb
un any media de constitucié més alt atés que la resta de provincies el
valor es situa entre 1994 i 1995.

Grafic 1: Any de constitucio de les entitats Tarragona (%)
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1 La mediana ocupa el lloc central en el conjunt de les dades ordenades, on la meitat de les dades sén menors (o iguals)
que aquest valor, i I'altra meitat més grans (o iguals).
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5.1.2 Forma juridica

La forma juridica és la identitat legal que una entitat adopta a I'hora de
ser constituida, aquesta elecci6 té implicacions clares en la finalitat de
I'entitat, la seva gesti6 interna o la forma en qué aquesta opera.

Les associacions suposen el 64% de les entitats en el conjunt de Cata-
lunya, sequit de les delegacions d'entitat amb el 14%, altres formes d'or-
ganitzacio no lucrativa (ONL) amb el 8% o les cooperatives representen el
5% 0 les fundacions amb el 7%.

ATarragona, la principal diferéncia és el percentatge de Fundacions, ates
que es situa 7 punts percentuals inferiors al total catala.

Grafic 2: Forma juridica de les entitats Tarragona (%)
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21



el bardmetre del Tercer sector ~ EiCI0 2022

5.1.3 Dimensio de I'entitat

Per tal de categoritzar les entitats segons la seva dimensio, sequint
I'exemple d'anteriors Barometres, es pren com a referéncia els ingressos
durant I'any anterior com a variable de segmentacié. D'aquesta manera,
es constitueixen tres categories: les entitats micro son aquelles amb in-
gressos fins a 150 mil €; les entitats petites-mitjanes son aquelles amb
ingressos de 150 mil € a 5 milions € durant el 2021; i les entitats grans
sén aquelles amb més de 5 milions € en ingressos.

En relacié amb la dimensié construida, s'observa com el 65% de les enti-
tats socials es caracteritzen per una dimensié micro, el 29% a una dimen-
si0 petita-mitjanai inicament el 6% son entitats grans.

Ala provincia de Tarragona hi ha una proporcié d'entitats micro supe-
rior a la resta de Catalunya, atés que en aquest segon cas es detecten
un 44% d'entitats micro, un 47% d'entitats petites-mitjanesiun 9% d'en-
titats grans.

Grafic 3: Entitats segons dimensio Tarragona (%)
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Font: Enquesta Barometre 2022

22



INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

5.1.4 Nivell d'organitzacio

Una altra forma de classificacio de les entitats és segons si aquesta esta
formada per persones o per altres organitzacions. El nivell de I'organit-
zacio defineix, el grau d’agregacio vertical de les entitats, on es definei-
xen les seglients categories: entitats de primer nivell, és a dir, entitats
que no n'aglutinen d'altres entitats; segon nivell, que aglutinen altres
entitats de primer nivell; i tercer nivell o superior, és a dir, aglutinen en-
titats de segon nivell o superior. El nivell dorganitzacié de l'entitat pot
implicar una major capacitat d'influencia sobre les politiques publiques o
sobre la intervencio6 social que aquestes realitzin.

Pel que fa al nivell d'organitzacio6 de les entitats, el 97% de les entitats
socials de la provincia de Tarragona son entitats de primer nivell i
un 3% son entitats de segon nivell. No es detecten entitats de tercer
nivell o superior. En comparacié amb els resultats catalans, el nombre
d'entitats de primer nivell a Tarragona és de 6 punts percentuals su-
periors.

Taula 4: Entitats segon nivell Tarragona (%)

Entitat de primer nivell 97.4
Entitat de segon nivell 2,6
Total 100

Font: Enquesta Barometre 2022

5.1.5 Pertinenca a organitzacions de segon nivell

D'entre les 35 federacions que representa la Taula d’Entitats d’Acci6 Social
de Catalunya l'any 2022, a la provincia de Tarragona el 21% d'entitats no
formen part de cap federacio, el 19% formen part de Minyons Escoltes i
Guies de Catalunya, el 16% a la Federacié Catalana de Voluntariat Social
i 11% a DINCAT.
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Grafic 4: Pertinenca a organitzacions de segon nivell Tarragona (Resposta muiiltiple %)
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5.1.6 Sintesi dels resultats

D Lamajoria d’entitats de Tarragona s’han constituit entre els anys 1994
i 2007, amb una mediana de I'any 2003. De les quatre provincies cata-
lanes, Tarragona és la que presenta una mediana més elevada, és a dir,
un any de constitucié més actual.

D Lassociacio és la forma juridica majoritaria al tercer sector social a
Tarragona, representant el 64%, sequit per les delegacions dentitat
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(14%), altres formes d'organitzacio no lucrativa (8%) o fundacions (7%),
entre altres.

b Sies té en compte els ingressos de I'exercici 2022, el 65% d'entitats son
entitats micro (amb ingressos inferiors al 150 mil €), el 29% son enti-
tats petites-mitjanes (ingressos entre 150 mil i 5 milions €) i Gnicament
el 6% son entitats grans (@amb ingressos superiors als 5 milions).

D La practica majoria d’entitats son de primer nivell, és a dir un 97%
d’entitats no aglutinen a altres entitats dins de la seva organitzacio i un
3% sOn entitats de segon nivell, és a dir aglutinen a entitats de primer
nivell. Aquests resultats poden estar influenciats per I'efecte capitalitat
de Barcelona, que atrau més entitats de nivell superior.

5.2 Atencid i serveis

Si a l'apartat anterior s'’han descrit les principals caracteristiques de les
entitats i la varietat de tipologies que formen el tercer sector social, en
aquest punt presentem la tipologia d'intervencions que realitzen aques-
tes entitats, I'ambit territorial d'actuacio, els col-lectius atesos, els ser-
veis que s'adrecen a aquests col-lectius, el nombre de persones ateses, el
tipus d'atencio realitzada per les entitats i si les entitats son considera-
des com serveis essencials o basics.

S'analitza el grau de diversitat existent en el tercer sector condicionat per
les multiples linies d'actuacio i especialitzacio de les entitats. També es
mostra de quina manera factors com la ubicacié territorial (provincia de
I'entitat), el seu ambit d'actuacio, el nivell d'organitzacio o la dimensid
influeixen sobre I'atencid i els serveis que s'ofereixen.

5.2.1 Ambit d’intervencié

L'ambit d'intervencio defineix el context de l'accid de l'entitat. Tot i que
una mateixa entitat pot tenir mualtiples ambits d'intervencio fruit de
diferents linies d'accio, s'’ha seleccionat aquell ambit més caracteristic
per a cada entitat.

El 28% de les entitats de Tarragona intervenen en I'ambit cultural, el
20% en l'educacio, el lleure i els serveis educatius, seguit de les neces-
sitats basiques amb el 13% o l'atenci6 psicosocial i rehabilitacié amb
IM%, entre altres.
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El percentatge d'entitats culturals a la provincia de Tarragona és de 8
punts percentuals superiors, aquesta diferéncia fa referéncia principal-
ment a la major preseéncia d'entitats per a persones grans com els ca-
sals d'avis, les associacions de jubilats i pensionistes o les associacions
de gent gran.

Grafic 5: Principal ambit d’intervencio de les entitats Tarragona (%)
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5.2.2 Ambit territorial d’actuacié

L'ambit territorial d’actuacié és un indicador que defineix I'abast que una
entitat presenta en les seves actuacions. El 92% de les entitats de la provin-
cia de Tarragona intervenen, principalment, en 'ambit municipal; el 76%
intervenen al barri; i, en 'ambit comarcal, el 68%. El 41% de les entitats inter-
venen en I'ambit provincial de forma principal, i el 27% en ambit autonomic.
Unicament un16% de les entitats actuen principalment en lambit estatal.

A diferéncia de les entitats del tercer sector del conjunt de Catalunya, a
la provincia de Tarragona destaca el treball d'ambit municipal, comarcal
i provincial, els quals sén superiors que pel conjunt d'entitats de Cata-
lunya, aproximadament 10 punts percentuals superiors respectivament.

Grafic 6: Ambit territorial d’actuacié segons escala d’intervencions Tarragona (%)
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5.2.3 Col-lectius i persones ateses

De la mateixa manera que es troba una elevada diversitat en I'ambit
d’'actuacié, una mateixa entitat pot atendre a diferents col-lectius po-
blacionals segons necessitats, perfil demografic, estatus legal, entre
d'altres.
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Per a cada entitat, s’ha seleccionat el principal col-lectiu atés. D'aquesta
manera, les entitats del tercer sector social de Tarragona que atenen
a persones grans representa el 26%, les entitats que atenen a persones
amb discapacitat el 21%, les persones en situacié de pobresa i exclusiod
social '% i als col-lectius d'infants el 10%.

No s'observen diferencies destacables entre els resultats de la provincia
deTarragona i el conjunt de Catalunya.

Grafic 7: Principal col-lectiu atés Tarragona (%)
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Font: Cens d’Entitats de la Taula del Tercer Sector

Cada una de les entitats socials de la provincia de Tarragona han ateés
de mediana 169 persones i la meitat d'entitats ha atés entre 50 i 455 per-
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sones. Existeix una gran variabilitat en el nombre de persones ateses:
mentre que el 90% de les entitats atenen menys de 1.500 persones de
mediana, el 10% d'entitats amb més persones ateses, de mediana atenen
4.000 persones. El seglient histograma mostra, a través d'una escala lo-
garitmica?, la distribuci6 de persones ateses.

La provincia de Tarragona hauria atés a un nombre menor de persones
per entitat que en el conjunt de Catalunya, atés que la mediana en I'am-
bit catala es situa en les 200 persones. Tot i que aquesta diferencia sigui
reduida pot vincular-se a la dimensié de les entitats, el seu nivell i la dis-
tribucio territorial de la poblaci6 de Tarragona.

S'estima que les entitats del tercer sector social de Tarragona han dut a
terme un total de 140.968 atencions durant el 2021. Aquestes atencions
impliquen diversos usos dels serveis per persona. Pel que fa a les persones
aniques ateses, s'estima que el tercer sector social de Tarragona hauria
ates 87.423 de persones durant el 2021.

Grafic 8: Histograma de persones ateses el 2021 Tarragona (escala logaritmica)
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Lany 2022 les entitats de Tarragona han previst atendre una mediana
de 200 persones; la meitat d'entitats preveuen atendre entre 45 i 500.
Aquesta diferéncia suposa un increment del 18% respecte a les aten-

2 La distribuci6 logaritmica és apropiada per aquelles dades on existeix un biaix alt en les dades, és a dir on una petita part
dels casos son valors atipicament alts i gran part dels casos tenen valors baixos, aquestes representacions grafiques no
faciliten la interpretacié de les dades, per tant I'is d’escales logaritmiques permet la interpretacié de la distribuci6.
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cions del 2021. De fet, el 51% de les entitats participants preveuen incre-
mentar el nombre de persones ateses durant el 2022.

A la provincia de Tarragona la previsié d'increment entre 2021 i 2022 és
lleugerament inferior als resultats de Catalunya, concretament de 12
punts percentuals inferiors, alhora també hi ha menys entitats que pre-
veuen incrementar el nombre de persones ateses durant el 2022, passant
del 63% al conjunt de Catalunya al 51% a Tarragona.

Pel que fa al génere identificat de les persones ateses durant el 2021,
el 66% han estat dones i el 34% homes. Per trams d'edat, el 34% de les
persones ateses té més de 30 anys, sequit de la infancia i adolescéncia
representant el 28%, les persones grans que representen el 27% i els col-
lectius joves representen 1'11%.

ATarragona el percentatge persones grans ateses és de 8 punts percen-
tuals superiors, de la mateixa manera el nombre de dones ateses és de 12
punts percentuals superiors.

Grafic 9: Persones usuaries segons génere i edat Tarragona (%
9 g g g

£22222222222222233382

222222222222211338888

o $3322222222223228888 1
22222222222221112288
22222222222222118888

No-binaries

Infancia i adolescéncia (0-17 anys) @ I 27,8%
Joventut (18-29 anys) % B 11,1%

Poblacié adulta (30-64 anys) (") IEEEG_— 3 | 0%

Persones grans (+65 anys) _ 27,2%

Font: Enquesta Barometre 2022



INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

5.2.4 Els serveis i atencions

Lenquesta demana a les entitats participants quins soén els serveis que
adrecen als col-lectius atesos. En primer lloc, un 50% atén a persones
grans i/o dependents un 43% atén a collectius amb vulnerabilitats, un
40% realitza serveis d'educacio6 en el lleure i un 37% accions de difusié i
sensibilitzaci6, entre altres.

Com s’ha mostrat en altres apartats, el percentatge d'entitats que ate-
nen a persones grans a la provincia de Tarragona és superior al conjunt
de Catalunya, en aquest cas de 24 punts percentuals superiors.

Grafic 10: Serveis adrecats als col-lectius d’atenci6 Tarragona (resposta multiple %)
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Ales entitats participants en I'enquesta se'ls hidemana que indiquin quin
percentatge de serveis presten a través de I'administracié publica i
quin percentatge representen els serveis propis. Els resultats s'indi-
quen que generalment les entitats dediquen més percentatge a serveis
propis que a serveis prestats a través de 'administracio publica.

Concretament, les entitats que presten entre el 75% i el 100% de serveis a
través de I'administracié publica representen el 25,4%, les que es troben
en un 50% del percentatge de serveis representen un12% i les que presten
la majora de serveis a través de formules propies representen el 41,2%.
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D'aquesta manera, el 47% d'entitats dedica més percentatge de serveis
propis, un 12% manté un equilibri entre administracié publica i serveis
propis i el 41% dedica més percentatge de 'administracio publica.

Les diferencies entre la provincia de Tarragona i el conjunt de Catalunya
son poc rellevants.

* 2 .

Grafic 5: Percentatge de serveis dedicats a I'administracié publica i serveis propis
Tarragona
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Segons l'enquesta, el 45% de les entitats socials de la provincia de Tarra-
gona consideren que els seus serveis haurien d'integrar-se en el marc
de la categoritzacio de serveis essencials o basics3, el 31% indiquen que
no, pero s’hauria de considerar i el 24% consideren que no ho sén.

A la provincia de Tarragona el percentatge d'entitats que considera que
no haurien d'integrar-se com a serveis essencials o basics és lleugera-
ment superior a la resta de Catalunya.

Grafic 6: Percentatge de serveis dedicats a ’Administracio publica segons dimensio
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3 Segons el PROCICAT (Decret Llei 27/2020) els serveis essencials o basics sén: “en el marc de pandémia i/o aquell servei
que durant la pandémia no ha aturat l'activitat i que formin part de la Cartera de Serveis Socials, activitats basiques de 1a
necessitat: alimentacié i altres, presons i protecci civil, atenci6 sanitaria, centres socials i residéncies de gent gran, aten-
ci6 persones dependents, atencié animals, atencié contra la violéncia de génere, atencié processal, atencié a persones
refugiades i immigrants i altres activitats que hagin sigut considerats essencials.”
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Grafic 11: Entitats que es consideren que els seus serveis s'integren en essencials o
basics, Tarragona
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En referéncia al tipus d’atencio que han ofert les entitats, I'any 2022 s’ha
caracteritzat per I'increment de I'atenci6 presencial, en contraposici6 a
les atencions telematiques. Cal destacar la disminucié de l'atencié mix-
ta, presencial ia distancia, que passa de representar del 39% al 32% de les
entitats. Més enlla dels canvis entre el 202112022, I'atencio presencial és
la tipologia d’atencié majoritaria, sequit de la combinacié presencial i
adistancia i, en menor mesura, les atencions a partir de trucades o tele-
maticament.

Grafic12: Tipologia d'atencié, comparativa 2021 i 2022 Tarragona (resposta multiple %)
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5.2.5 Sintesi dels resultats

b El tercer sector social de la provincia de Tarragona es caracteritza per
entitats que intervenen en els ambits culturals, d’educacioé en lleure i
serveis educatius, en les necessitats basiques i I'atenci6 psicosocial
i/o rehabilitacio, representant el 72% de les entitats tarragonines.

b Es presenta un elevat arrelament municipal de les entitats, ja que el
92% d'entitats intervenen principalment en I'ambit local. Tot i que I'ar-
relament municipal és important en la resta de Catalunya, a la provin-
cia de Tarragona és una caracteristica més destacada.

b Les entitats del tercer sector principalment atenen a col-lectius de per-
sones grans, infancia, persones amb discapacitat i persones en si-
tuacio de pobresa i exclusio social, representant el 79% de les entitats
socials de Catalunya.

b S'estima que les entitats del tercer sector social de Catalunya han dut a
terme un total de 140.968 atencions durant el 2021, aquestes atencions
impliquen diverses atencions per persona. També s'estima que el tercer
sector social de Tarragona hauria atés 87.423 de persones Gniques du-
rant el 2021.

b Cada entitat ha atés 169 persones de mediana i la meitat d'entitats ha
atés entre 5o i 455 persones.

b El 47% de les entitats realitza més percentatge de serveis propis que
vinculats a la prestacio a través de 'administracié pablica, un 12% man-
té un equilibri entre ambdues tipologies de serveis i el 41% presenta un
percentatge superior de serveis prestats per a I'administracié publica.

b El 45% de les entitats considera que s’haurien d'integrar en el marc de
serveis essencials o basics.

D L'atencio presencial ha augmentat entre el 20212022, un 76% de les
entitats atenen amb aquesta modalitat.
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5.3 Els recursos economics i les fonts de
financament

Aquest apartat aborda I'analisi dels resultats economics de I'exercici 2021,
incorporant la relacié entre els ingressos i les despeses, la tipologia de
despeses, les principals fonts de financament, l'origen del financament
public, el deute que es manté amb I'administracié puablica i el financa-
ment provinent del sector privat.

5.3.1 Principals dades economiques de I'exercici
2021

En I'exercici economic del 2021 les entitats presenten de mediana uns
ingressos de 72.688,0¢, la meitat d'entitats de Tarragona han tingut en-
tre 5.000,0€1469.900,3€, una variabilitat també molt gran influenciada
per entitats amb valors molt dispars. Si es tenen en compte els resultats
segons la dimensié de les entitats, les entitats micro (amb ingressos fins
a 150 mil€) han tingut ingressos de 6.337€ de mediana, les entitats peti-
tes-mitjanes (amb ingressos de 150 mil€ a 5 milions€) han tingut ingres-
s0s d'1.502.420¢€ i les entitats grans (més de 5 milions€ en ingressos) han
ingressat 10.661.572€ de mediana.

Les despeses son generalment proporcionals als ingressos, les entitats
del tercer sectorsocial de Catalunya han tingut també 89.964,0¢€ en des-
peses de mediana, la meitat d'entitats s’han situat entre els 5.000,0€ i
els 511.284,7€. Si es comparen els resultats segons dimensio de les enti-
tats, les entitats micro han tingut unes despeses de 5.986€ de mediana,
les entitats petites-mitjanes de 1.401.473€ de medianai les entitats grans
10.471.972€ de mediana.

En el resultat de I'exercici 2021 (ingressos menys despeses), de medi-
ana les entitats presenten un resultat de 1.000,0€ positius. La meitat
d’entitats han tingut uns resultats que oscil-len entre els o€ i els 17.879,0€
positius. Segons dimensi6 de I'entitat, les entitats micro han tingut un
resultat de 100€ de mediana, les petites-mitjanes de 12.625€ de mediana
i les entitats grans de 189.600¢€ de mediana.

Paral-lelament, un 12% de les entitats presenten resultats negatius en
I'exercici 2021, un 21% ha obtingut un resultat de o€ i un 66% un resultat
positiu.
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Taula 7: Ingressos, despeses i resultat exercici 2021 segons dimensioé de I'entitat Tar-
ragona (Medianes)

Dimensio entitat Ingressos Despeses Resultat

Micro 6.337€ 5.986 € 100 €
Petita-Mitjana 1.502.420 € 1.401.473 € 12.625 €
Gran 10.661.572 € 10.471.972 € 189.600 €
Total 72.688 € 89.964 € 1.000 €

Font: Enquesta Barometre 2022

Si es tenen en compte les diferéncies entre provincies, la mediana d'in-
gressos a Girona és superior assolint els 387.960,0 €. Per altra banda, les
entitats de Tarragona presenten els ingressos més baixos assolint la
mediana de 72.688 €. Pel que fa al resultat de I'exercici 2021, Barcelona
obté els resultats més alts amb un superavit de 2.000 €, seguit de Girona
amb 1.303,9 €, Lleida i Tarragona es situen amb unes medianes de 630 i
1.000 € respectivament.

Grafic 8: Ingressos i despeses exercici 2021 segons Provincies (Medianes)

Provincies Ingressos Despeses Resultat

Barcelona 376.566,2 € 381.739,6 € 2.000,0 €
Girona 387.960,0 € 369.100,0 € 1.303,9 €
Lleida 119.776,5 € 108.059,3 € 629,5€
Tarragona 72.688,0 € 89.964,0 € 1.000,0 €
Total 300.000,0 € 300.000,0 € 1.530,0 €

Font: Enquesta Barometre 2022

En darrer lloc, es presenta la distribucié dels ingressos i les despeses
deles entitats socials de la provincia de Tarragona en escala logaritmica
per evitar l'efecte de les entitats amb ingressos atipicament alts. Com
es pot apreciar la proporci6 d'ingressos i despeses és simeétrica.
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Grafic13: Densitat de la distribucio d’'ingressos i despeses en I'exercici 2021, Tarrago-
na escala logaritmica
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Font: Enquesta Barometre 2022

Siatenem a la despesa segons tipologia de les entitats del tercer sector
social catalanes, el 85% de les despeses es destina a I'atencio6 directa de
la poblacié usuaria, el 10% a despeses d'estructura, és a diraquelles des-
peses recurrents que deriven de l'activitat de l'entitat com l'administra-
ci6, subministres, serveis a I'entitat, etc. En darrer lloc, es troben les des-
peses d’inversio amb el 4%, és a dir I'adquisicié de béns inventariables,
construccié d'infraestructures o despeses a llarg termini. Concretament,
el 3% son despeses d'inversid exceptuant la digitalitzacio i % despeses
d’inversio especifica en digitalitzacio.

La provincia de Tarragona es caracteritza per una major dedicacio a les
despeses d’atencio directa, concretament de 10 punts percentuals su-
periors.
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Taula 9: Despesa segons tipologia Tarragona (%)

Tipus de despesa %
Atenci6 directa 85,3
Estructura 10,3
Inversio (exceptuant digitalitzacio) 3.1
Inversio especifica de digitalitzacié 1,4
Total 100

Font: Enquesta Barometre 2022

5.3.2 Les fonts de financament

Del conjunt d'ingressos de les entitats de Catalunya, el 63% provenen
del financament public, és a dir contractes, concerts, convenis 0 sub-
vencions amb l'administracié publica, el financament propi representa
el 21%, és a dir aquell provinent cobrament de quotes de persones socies
o altres activitats de pagament, i en darrer lloc, el financament privat
representa el 16% , és a dir les donacions d'empreses o altres entitats.

La provincia de Tarragona destaca per un major percentatge de fonts pu-
bliques, el que suposa 7 punts superiors al conjunt catala, aquest incre-
ment es vincula directament amb la disminuci6 de fonts propies.

Grafic 14: Fonts de financament Tarragona (%)
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Font: Enquesta Barometre 2022
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5.3.3 Les fonts de financament publiques

Del total d'ingressos de les entitats provinents de fonts publiques (que
representen el 63% dels ingressos de les entitats), el 68% provenen de la
Generalitat de Catalunya, el 13% dels ajuntaments i consells comarcals
respectivamenti el 5% de diputacions.

Taula 10: Fonts de financament public de les entitats, segons tipologia d’ens Tarra-

gona (%)
Tipus de despesa %
Ajuntaments 13,4
Consells Comarcals 13,0
Diputacions 5,1
Generalitat de Catalunya 68,3
Unid Europea 0,1
Altres administracions publiques 0,
Total 100

Font: Enquesta Barometre 2022

Les fonts de financament publiques varien segons la provincia analit-
zada. Per a la provincia de Barcelona, s’ha de tenir present I'existéncia de
I'Area Metropolitana de Barcelona, perd també cal destacar que els ajun-
taments presenten un pes destacat en aquesta provincia, presentant el
21% del total dels ingressos publics de les entitats. Les entitats de Girona
destaquen per obtenir el 80% dels fons publics a través de la Generalitat
de Catalunya, donada la limitada aportacié rebuda tan part d'ajunta-
ments com per part d'altres administracions. En la provincia de Lleida en
destaquen altres fonts publiques diferents de la Generalitat o les Admi-
nistracions locals amb un 13% i Tarragona és la segona provincia amb un
percentatge més elevat de fonts de financament publiques locals, repre-
sentant un 13%.
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Grafic1s: Fonts de financament public de les entitats, segons tipologia d’ens i pro-
vincia (%)
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S’ha de tenir en compte que tot i que la proporcié de financament d'al-
guns dels ens sigui reduida, com per exemple les Diputacions, es destaca
el rol que aquestes administracions supramunicipals tenen en el finan-
cament de les politiques socials municipals. | que una proporcié elevada
d’'una part d'aquest financament de les administracions locals passa per
aquests organismes.

El deute de I'administracié piblica amb el tercer sector social pot
definir-se com aquells pagaments que tenen pendents els organismes
publics amb les entitats, procedents de serveis prestats a aquests o sub-
vencions i convenis concedits i que es paguen mesos després que s'inicil
I'activitat financada.
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Una de cada tres (el 32%) de les entitats de la provincia de Tarragona in-
dica que existeix deute amb les administracions pulbliques que causa
tensions en la tresoreria de I'entitat, el 68% de les entitats restants in-
dica que no existeix deute de 'administracié pablica amb l'entitat.

La provincia de Tarragona no presenta diferéncies destacables amb el
conjunt de Catalunya.

Grafic16: Deute public4 sobre el financament de les entitats, Tarragona (%)
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Font: Enquesta Barometre 2022

El deute sobre el total de financament de les entitats de la provincia de
Tarragona a 31de desembre de 2021 és del 24%.

La Generalitat de Catalunya és 'administracié amb la qual les entitats
catalanes han indicat presentar més deute, concretament un 62% de les
entitats en tenen pagaments pendents. A banda, un 23% de les entitats
han indicat presentar deute amb els ajuntaments i un 23% amb alguna
de les Diputacions. Un 15% té deute amb consells comarcals i un 8% amb
l'estat espanyol.

4 Pagaments que tenen pendents els organismes publics amb les entitats, procedents de serveis prestats a aquests o sub-
vencions i convenis concedits i que superen els terminis de pagament.
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Grafic17: Deute public sobre les entitats, segons administracié Tarragona (Resposta
multiple %)
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Per tal de resoldre el deute amb les administracions pibliques, un 39%
de les entitats amb algun tipus de deute ha recorregut a contractar po-
lisses de credit, i de forma més minoritaria un 15% ha endarrerit les acti-
vitats planificades, un 15% ha fet impagament a proveidors, i un 7% ha
demanat diners a altres entitats.

Grafic18: Vies de resolucio del deute amb administracions publiques Tarragona
(Resposta muiltiple, %)
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5.3.4 Les fonts de financament privades

Entre el total d'ingressos de les entitats del tercer sector de la provincia
de Tarragona, el 16% prové de fonts privades. Un 87% de les entitats del
tercer sector de Tarragona indica disposar d'algun tipus de financament
privat.

Aquestesfonts definancament privades son diversesimultiples: d'aques-
tes un 38% de les entitats han indicat que el financament privat prové
d'entitats bancaries, un 24% de grans empreses i un 19% de petites i mit-
janes empreses, aixi com d’entitats del tercer sector respectivament.

La provincia de Tarragona es caracteritza per un menor percentatge d'in-
gressos privats provinents de petites i mitjanes empreses.

Grafic19: Origen del financament privat, segons dimensio de I'entitat, Tarragona
(resposta multiple %)
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Pel que fa a l'evolucié de financament privat de les entitats del tercer sec-
tor, el 44% de les que n'han rebut afirma que aquest financament s’ha
mantingut estable en els darrers quatre anys, el 25% afirma que ha
augmentati el 31% que ha disminuit.

A la provincia de Tarragona les proporcions serien similars a les del con-
junt de Catalunya.
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Grafic 20: Evolucio6 del financament privat segons ambits d’intervencioé Tarragona (%)
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5.3.5 Sintesi dels resultats

» La mediana dels ingressos de les entitats se situa en 72.688 € a la pro-
vincia de Tarragona, existeix molta diversitat en els pressupostos de
les entitats, hi ha entitats micro (amb ingressos fins a 150 mil €) que
presenten uns ingressos de 6.337 € de mediana, les entitats petites-
mitjanes (amb ingressos de 150 mil € a 5 milions €) que presenten uns
ingressos d1.502.420 € i les entitats grans (més de 5 milions € en ingres-
sos) han ingressat 10.661.572 € de mediana.

b Segons provincies, aquests pressupostos varien, a Girona de mediana
el pressupost és més elevat, sequit de les entitats de la provincia de Bar-
celonaia majordistancia per les de Lleida i en darrer lloc Tarragona.

b El12% de les entitats del tercer sector de Tarragona es presenten resul-
tats negatius en l'exercici 2021.

b Enrelacié amb les despeses de les entitats, es destaca que el 85% es des-
tina a I'atencio directa i I'% a inversio especifica en digitalitzacio.

D El financament de les entitats acostuma a ser hibrid, ja que aques-
tes disposen de diverses fonts de financament, de les quals obtenen in-
gressos i recursos, tot i que en diferent proporcié. Aquest financament
procedeix majoritariament de les Administracions publiques (63%),
tot i que el financament provinent de fonts propies és també signifi-
catiu (21%), mentre que el privat té menys incidéncia, representant el
16% del total.
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) La Generalitat de Catalunya aporta el 68% dels ingressos de les enti-
tats tarragonines, seguit pel 13% dels ajuntaments i consells comar-
cals respectivament.

D El deute de I'administracio publica amb el tercer sector afecta al 32%
de les entitats de Tarragona, que indiquen que aquesta situacio és ge-
neradora de tensions en la tresoreria. Aquest deute representa el 24%
del financament del tercer sector. Entre el deute declarat per les enti-
tats, el 62% es relaciona amb la Generalitat de Catalunya.

b Les polisses de credit sén la principal via de resolucié del deute amb
I'administracié publica, atés que el 39% de les entitats en situaci6 de
deute han recorregut a aquest servei financer. Cal destacar que les po-
lisses de credit generen uns interessos que no sén coberts pel financa-
ment public i per tant, generen més costos.

b El financament privat prové principalment d’entitats bancaries per a
un 38% de les entitats, de grans empreses en un 24% i de petites i mitja-
nes empreses i del tercer sector en un 19% respectivament.

b Segons indiquen les entitats, en els darrers quatre anys el financament
privat s'ha mantingut generalment estable, el 44% de les entitats ha
mantingut el financament, el 25% I'ha augmentati el 31% I'ha disminuit.

5.4 Les relacions amb I'Administracié publica i
amb el sector privat

Per tal de tracar una analisi de les relacions de les entitats del tercer
sector amb els ens publics i el sector privat, atenent també als dife-
rents agents locals, es van plantejar diverses preguntes en referéncia a
aquest ambit en el transcurs dels grups de discussio. Lobjectiu principal
ha estat descriure, analitzar i valorar les diferents tipologies de rela-
cions que mantenen les entitats socials amb les administracions publi-
ques i viceversa, aixi com els principals reptes d'aquestes relacions. Tan-
mateix, s’ha volgut saber si aquestes relacions sén formals, permanents,
estructurades i si es generen espais d'intercanvi de visions, aixi com de
cocreacié o coproduccio de politiques entre I'’Administracio i les entitats
del tercer sector.

En primer lloc, cal destacar que la visié que es presenta de I’Adminis-
tracio respecte a les actuacionsi la incidéncia del tercer sector social és
molt positiva i la majoria d'aportacions consideren que la interrelacio
entre les entitats i les institucions és necessaria o indispensable per
tal de poder arribar al maxim de persones ateses i a una diversitat de col-
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lectius més heterogenia. Es defensa que la situacio ideal, la més eficient, és
aquella que aconsegueix combinar els recursos de I'administracio publi-
ca amb la capacitat d’actuacio de les entitats socials.

Per altra banda, les entitats posen en relleu que la relacié amb I’Adminis-
tracio ha de ser bilateral i equilibrada. Aquestes dues caracteristiques es
centren en argumentacions que articulen que, mentre que les entitats ne-
cessiten els recursos i del financament pablic per a poder sostenir la seva
feina diaria, 'administracid necessita la intervencio de les entitats socials
en relacié amb la prestaci6 de serveis per tal de donar respostes rapides,
operatives i eficients, tenint en compte les necessitats socials consolida-
des i emergents en nous contextos.

*

5.4.1 Els recursos no monetaris de ’Administracio
publica

Lenquesta del Barometre analitza la tipologia de financament i de re-
cursos que reben les entitats d'acci6 social per part de 'administracid
publica. Segons les dades extretes de I'enquesta, del conjunt d'entitats
catalanes, el 93% de les entitats rep algun tipus de financament pro-
vinent de fonts publiques. Aquestes entitats, més enlla dels recursos
monetaris, també reben recursos no monetaris. Un 66% de les entitats
amb financament public, ha rebut algun tipus de recurs no monetari, ja
sigui cessio d'espais, formacions, materials o altre tipus de suport.

Aquests recursos no monetaris estan relacionats, principalment, amb la
cessio d’'espais (sales o oficines), un 61% de les entitats que han indicat
que reben financament public, reben aquest tipus de recursos no mone-
taris. Amajor distancia, es troba I'oferta de recursos no monetaris relaci-
onada amb les formacions (30%), les activitats de suport a la comuni-
cacio de I'entitat (22%) o la cessi6 o donaci6é de materials (17%).

Aquests recursos no monetaris acaben resultant rellevants per al desen-
volupament de l'activitat de les entitats: un 100% afirma que els recur-
sos no monetaris esdevenen essencials per al desenvolupament d'acti-
vitats i serveis de I'entitat, un 47% afirma que milloren el treball en xarxa
de I'entitat i un 67% que potencien la difusio de l'entitat i de les activitats
que despleguen.
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Grafic 21: Recursos no monetaris de I'administracié publica de les entitats amb fi-
nancament public Tarragona (%)

6 d .
(saler e s T ——
Formacions [ I NNENNNRERRRNN| 304
Activitats de suportala
comunicacié de I'entitat-agtivitats .IIlIIIIIII 21,7

Materials [HEEEERERN 174

Col‘laboraci6 a través d'hores i treball
de personal remunerat (suport, etc) . I I I I I I 13,0

Cessio d'espais publicitaris rl| 44
10 20 30 40 50 60 70

Font: Enquesta Barometre 2022

5.4.2 Els recursos no monetaris del sector privat

El financament privat, tot i ser la font de financament més minoritaria
en comparacié amb els fons publics o propis, representa el 16% del pres-
supost de les entitats d'acci6 social a Tarragona.

A través dels grups de discussio, es destaca, de manera generalitzada,
que les entitats estableixen relacions amb el sector privat a manera de
donacions, de I'organitzacio i el patrocini d’'esdeveniments o a mode de
patrocinis d'activitats propies. També es destaca la inversio en millores
infraestructurals.

A banda, també es desenvolupen accions de voluntariat corporatiu
basades en la practica de la responsabilitat social corporativa (RSC),
aixi com inversions en projectes socials educatius, beques i ajuts. Aixi
doncs, es considera que el sector privat esta mostrantinterés enincloure
la perspectiva social en les seves accions a través de la formula de la RSC:
des de les entitats es considera que influeix de manera positiva en relacio
amb la visibilitat i reconeixement social.

El 50% de les entitats tarragonines amb financament privat, considera
que aquesta via de financament és estrategica per a l'entitat, un 43%
considera que el financament privat és important tot i que no estrategic
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i tnicament un 7% indica que les aliances amb els financadors privats no
son estrategiques per a l'entitat.

Grafic 22: Valoracio de les aliances amb els financadors privats com a estratégiques
de les entitats amb financament privat Tarragona (%)
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Pel que fa al tipus de suport privat, patrocini o sponsor del financador privat, un 61% de
les entitats que han rebut financament privat ho ha fet a través d'una subvencio, un 33%
a través d'una col-laboracié en espécie, un 22% a través del patrocini i un11% a través de
la reducci6 de despeses de l'entitat amb el sector privat. Les entitats poden haver rebut
diversos dels suports descrits. Aquests tipus de suports privats son similars a totes les
tipologies d'entitats considerades en les analisis de I'enquesta.

La provincia de Tarragona no presenta diferencies destacables amb el conjunt de Catalu-
nya.

Grafic 23: Tipologia de suport privat de les entitats amb financament privat Tarra-
gona (%)
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En darrerlloc, el questionari planteja a les entitats quins sén els principals reptes amb
relacié al financament privat. Principalment, les entitats indiquen amb un 56% posar en
valor o reconeixer la seva tasca, sequit de I'enfortiment de 'economia col-laborativa amb
un 50%, reforcar la xarxa de relacions amb un 39% i les col-laboracions entre entitats del
Tercer Sector amb un 28%.

Grafic 24: Principals reptes en el financament privat Tarragona (%)
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5.4.3 El treball en xarxa

Després de presentar les dades sobre la tipologia de financament i de re-
cursos de I'administracié publica, resulta indispensable analitzar altres
tipus de relacions, tractades a través dels grups de discussié.

Desdels grups de discussid, s’han mencionat els objectius i funcions dels
organs de treball transversal. Alhora s’han mencionat les limitacions
que, tant'administracio publica com les entitats detecten en aquests or-
gans. Endarrerlloc, s'exposa el canvique la pandémia ha ocasionat en les
dinamiques i relacié entre administracio publica i tercer sector.

Els organs de treball transversal que empren les entitats de la provincia
de Tarragona per a relacionar-se amb l'administracié sén, majoritaria-
ment, taules i plans sectorials que permeten generar espais de delibe-
racié i de presa de decisions, pero no de creacié de politiques publiques.
Es destaca que aquests espais faciliten la coordinacio i la generacio6 de
relacions proactives que van més enlla de la reactivitat i 'emergéncia.

D'aquesta manera, des dels equips técnics municipals es destaquen les
relacions generades des d'una perspectiva comunitaria i que garan-
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teixen la participacié. A través de grups i taules de treball, i de contac-
tes formals i recurrents s’ha pogut incorporar la visio de les entitats en,
per exemple, la gestié d'equipaments i la generacio de xarxes de suport
mutu. A través d'aquesta participacio properai coordinada, les entitats
han desenvolupat tasques de consultoria i han generat debats i canvis
en l'accié administrativa. Per altra banda, també es destaquen les tas-
ques desenvolupades per les entitats en entorns educatius i de formacio,
i també 'acompanyament i suport que donen a iniciatives vinculades
amb col-lectius en risc de vulnerabilitat.

Totiqueels organs de treball i les relacions bilaterals presentin una bona
valoracié entre ambdues parts, és important destacar les limitacions
observades. Les entitats tarragonines indiquen que resulta complicat
que l'administracié integri les demandes de les entitats en els plans d'ac-
ci6 social, aixi com també resulta dificil I'impuls de la investigacié per
a generar politiques transformadores; aquesta limitacié també es des-
taca des dels equips técnics, que perceben dificultats a I'hora de generar
politiques transformadores vinculades amb I'accié social.

D'altra banda, les entitats també posen de manifest que existeixen difi-
cultats relacionades amb la dispersio territorial i sectorial de les enti-
tats, que té consequieéncies negatives sobre la seva capacitat d’incidéncia
i representativitat.

Per Ultim, tant des dels equips técnics com des de la visio de les entitats
de la provincia, es posa en relleu que les relacions bilaterals sovint es-
tan condicionades als recursos i als pressupostos anuals. Aquest fet
significa que, normalment, les arees d’acci6 social no destinen recursos
propis a incentivar la tasca de coordinacié amb les entitats del tercer sec-
tor social.

5.4.4 Sintesi dels resultats

D L'experiéncia, eficacia i agilitat del tercer sector social és indispen-
sable per a I'administracié publica, en aquest sentit els organismes
publics valoren molt positivament les relacions amb les entitats.

D Tot i la col-laboracié entre sector public i tercer sector, les entitats
consideren que aquesta relacié hauria de potenciar un equilibri fona-
mentat en la bilateralitat.

b Si bé el financament puablic és la principal font d'ingressos del tercer
sector, la relacié entre I'administracié publica i les entitats no és limi-
ta només als recursos monetaris. El 61% de les entitats tarragonines
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amb financament public indica que hi ha cessio d’espais, un 30% que
han rebut formacions o un 22% activitats de suport a la comunicacio.

b Sibéelfinancament privat és encara molt residual, ja que només repre-
senta el 16% del pressupost de les entitats, les relacions entre el tercer
sectori el sector privat aporten donacions, millores infraestructurals,
facilitats economiques en la provisié de material, organitzacié i patro-
cini d'esdeveniments o captacions de fons.

D El sector privat esta mostrant interés a incloure la perspectiva social
en les seves accions, a través del voluntariat corporatiu, els projectes
educatius o beques i ajuts.

D Aquestes aliances entre el sector privat i tercer sector han esdevin-
gut rellevants per a les entitats, el 50% considera que sén estrategi-
ques i el 43% que s6n importants, pero no estratégiques.

b El suport privat al tercer sector es concreta majoritariament en sub-
vencions (61%), perd també en col-laboraci6 en espécie (33%) o en pa-
trocini (22%), i en menor mesura en reduccié de despeses (11%).

D Les entitats consideren que els principals reptes en el financament
privat son: fer valdre o reconeixer la tasca de les entitats, enfortir la
xarxa de relacions o de I'economia col-laborativa.

D Els plans sectorials o taules de treball entre entitats i administra-
ci6 publica sén alguns dels models més habituals de treball en xarxa.
Aquests organs permeten generar espais de deliberacio i presa de deci-
sions, perd no de creaci6 de politiques publiques.

b Les entitats tarragonines troben dificultats per incloure les seves de-
mandes en els plans d’accio social i per impulsar la investigacio per
a generar politiques transformadores.

b Les entitats detecten dificultats relacionades amb la dispersio territo-
rial i sectorial de les entitats, afectant la seva capacitat d'incidéncia i
representativitat.
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5.5 Les entitats i les necessitats socials al territori

Un dels objectius del Barometre del Tercer Sector Social de l'edici6é d'en-
guany és coneixer la distribucioé i composicio de les entitats de Catalu-
nya, aixi com les necessitats socials en el territori. Alhora, la divisio
provincial s’ha establert com a principal variable de segmentacié en el
marc d'aquests objectius. Aquest apartat pretén triangular a les quatre
provincies catalanes la seva realitat socioeconomica, les necessitats so-
cials i les caracteristiques del tercer sector.

Per tal de feraquesta analisicomparada, s’han dut a terme diverses accions
amb l'objectiu de construir un Index de complexitat en I'atencié social
(ICAS). Aquest indicador finalment presenta 6 ambits referents a dades de
demografia, nacionalitat, economia, ocupacio, habitatge i prestacions so-
cials, configurats a partir de 32 indicadors socioeconomics i demografics.

Seguidament, es mostra la distribucio territorial de les entitats del tercer
sector social, i es destaquen les comargues i municipis amb més entitats.

Posteriorment, els resultats de I'lCAS i de la distribuci6 territorial s’han
posat en relacié amb les caracteristiques de les entitats del tercer
sector social. Aquestes relacions es concreten en I'ambit d'intervencio,
la dimensio de I'entitat, si I'entitat es considera servei essencial o basic,
I'ambit d'actuacié territorial, la forma juridica, les fonts de financament,
I'any de constituci6 o el nivell de 'organitzacio.

Finalment, els resultats comparats dels indicadors socioeconomics, dis-
tribucié territorial i caracteristiques de les entitats s’han posat en relacio
amb els resultats de les necessitats socials detectades als grups de dis-
cussio.

5.5.1 Index de complexitat en I'atencié social (ICAS)

A partir dels calculs de I'Index de complexitat en l'atencié social,s es po-
den definir quines son les principals caracteristiques de les provincies
catalanes. Per interpretar els resultats de I'Index, cal tenir present que
es tracta de valors normalitzats, on els valors normalitzats positius in-
diquen menys complexitat social i, per tant, una situacié més favorable
respecte a la resta de provincies; els valors normalitzats negatius indi-
quen una major complexitat social i, per tant, una situacié més desfavo-
rable respecte a la resta de provincies; i els valors normalitzats proxims a
zeroindiquen una posicié d'equilibri en relacié amb la resta de provincies.

5 Consulteu els annexos per revisar la informacié metodologica.
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Grafic 25: Indicadors estandarditzats per provincies
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Provincia index de complexitat en I'atencié social general
1. Barcelona 0,417
2. Lleida 0,076
3. Girona -0,204
4.Tarragona -0,288

La provincia de Tarragona és el territori amb el resultat relativament
més desfavorable. Tot i obtenir resultats positius en 'ambit de la nacio-
nalitat principalment pel baix percentatge de sollicitats d'informes d'ar-
relament social i per resultats relativament positius en els altres sub-am-
bits. Per0 obté resultats negatius en les dades demografiques, amb més
percentatge de titols de families monoparentals, de families nombroses,
més percentatge de persones amb discapacitat i de poblacié no activa-
ble. Les dades d'ocupacio també sdén negatives, per un baix percentatge
en la taxa d'activitat i alts percentatges en les taxes d'atur, incloent-hi
donesihomes. En darrer lloc, també obté resultats negatius en les pres-
tacions socials, per I'alt percentatge de pensions no contributives d'in-
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validesa i jubilacio, per l'alt percentatge de prestacions d'ajut al lloguer i
els expedients informatius i de risc d'infants.

La provincia de Barcelona en relacié amb I'lCAS es situa en una posi-
ci6 relativament més favorable, al presentar valors que indiquen unes
realitats socials menys complexes que la resta de provincies. Es desta-
quen principalment els resultats en I'ambit de dades demografiques:
pel menor percentatge de titols de families nombroses, el menor index
de sobre envelliment, pel major nivell formatiu i el menor percentatge
de poblacié no activable ¢. També destaca pels valors que es presenta
I'lCAS en relacié amb les dades economiques atés que el PIB per capita
és superior a la resta de provincies, aixi com les despeses en activitats
de protecci6é i promoci6 social sobre el total de despeses dels pressu-
postos municipals. | en darrer lloc, destaca també per les dades relati-
ves a les prestacions socials: un menor percentatge de prestacions no
contributives, menys percentatge de persones amb renda garantida,
menys percentatge de prestacions d'ajut al loguer i menys percentatge
d'ajuda alimentaria.

La provincia de Girona destaca per presentar uns resultats de I'index
més baixos, molt propers a les dades de Tarragona que ocupa la dar-
rera posicié. Destaca per no obtenir resultats favorables en cap dels
ambits, Unicament obté resultats relativament alts en les dades de-
mografiques i de prestacions socials, principalment per un index d'en-
velliment més baix, menys percentatge de persones amb discapacitat,
menys percentatge de pensions no contributives d'invalidesa, menys
percentatge de pensions no contributives per jubilacié i menys per-
centatge d'expedients informatius i de risc d'infants. Al contrari, obté
resultats negatius en els ambits relatius a les dades economiques, pel
PIB per capita més baix de les quatre provincies. També obté resultats
negatius en les dades de nacionalitat, pel percentatge de poblacié es-
trangera en totes les franges d'edat, el percentatge d'adquisicions de
nacionalitat fins als 19 anys i el percentatge d'informes d'arrelament
social. En darrer lloc, també obté resultats negatius en I'ambit d’ha-
bitatge, concretament en el percentatge inferior d'Habitatges de Pro-
tecci6 Oficial (HPO) acabats i el percentatge de HPO vigents sobre el
total d’habitatges.

Per la seva banda, a la provincia de Lleida, els resultats sén molt proxims
ala mitjana catalana, sent el segon territoriamb uns resultats més favo-
rables. Destaca per presentar uns resultats positius en I'ambit de I'ocu-
pacio, principalment per la baixa taxa d'atur, tant per homes com per

6 Persones que reben prestacio per jubilacié o incapacitat
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dones. També presenta resultats positius en I'ambit de I'habitatge, prin-
cipalment pels menors imports en ajuts al lloguer sobre el total d'ajuts al
lloguer, fet que implica situacions amb menys vulnerabilitat ateés que els
imports estan regulats per I'esforc economic destinat al lloguer. Alhora la
provincia destaca per un lloguer mitja contractual més baix, 1,8 vegades
més baix que el de Barcelona.

5.5.2 La distribucio de les entitats al territori

La distribuci6 de les entitats del tercer sector social en el territori catala
es relaciona amb la distribucié poblacional; és a dir, la proporcié d'en-
titats pel conjunt de poblaci6 a la provincia presenta una distribucio
similar a la distribucié d'entitats d'accié social, concretament d'unes
2.476 persones per entitat. Unicament a Lleida la ratio baixa fins a 1.521
habitants per entitat. Segons el cens de la Taula d'Entitats del Tercer
Sector Social de Catalunya, a la provincia de Barcelona s'aglutinen el
70% de les entitats de Catalunya, a Girona I'1%, a Tarragona el 10% i a
Lleida el 9%.

Taula 11: Distribucié d’habitants i entitats segons provincia (%)

Provincia Poblacio Entitats % Poblacio % Entitats s el
entitat
Barcelona 5.701.708 2.204 73,6 70,4 2.587
Girona 777.258 333 10,0 10,6 2.334
Lleida 437.939 288 5,7 9,2 1.521
Tarragona 830.804 304 10,7 9,7 2.733
Total 7.747-709 3.129 100 100 2.476

Font: Cens d'entitats de la Taula del Tercer Sector

Si atenem a la distribucié segons comarques, cal destacar, en primer
lloc, el Barceloneés, que concentra el 41% de les entitats de Catalunya. Se-
guidament, el Vallés Occidental concentra el 7% de les entitats, el Baix
Llobregat el 6%, el Maresme el 5% i el Segria i el Gironés concentren amb-
dues el 4%. La correlacio entre el nombre d'entitats i el total poblacional
comarcal és molt alta. El Tarragonés concentra el 3% de les entitats de
Catalunya.
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Grafic 26: Entitats segons comarca, 10 principals (%)
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En la taula seglient es presenta el nombre d’entitats segons municipi,
amb relaci6 als percentatges per a cada provincia. A la provincia de Bar-
celona, les entitats de la capital suposen el 51% del total provincial, sequit
de les entitats de I'Hospitalet de Llobregat, Sabadell i Badalona, amb el
3% respectivament, i Terrassa, amb I1%. A la provincia de Girona, la capi-
tal representa el 22%, sequit de Figueres i Olot amb el 4% respectivament,
i Blanes i Palafrugell, ambdés municipis amb el 3%. A la provincia de Llei-
da, la ciutat de Lleida representa el 36%, seqguit de la Seu d'Urgell amb el
5%, Solsona amb el 4% i Balaguer i Cervera amb el 3% respectivament. En
darrer lloc, la provincia de Tarragona presenta el 22% de les entitats a la
ciutatdeTarragona, I'm% a Reus, el 7% a Tortosai el 4% a Valls i el Vendrell
respectivament.
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D'aquesta manera, la ciutat de Barcelona és el municipi on més en-
titats del tercer sector social s'aglutinen, concretament el 36% de les
entitats del conjunt de Catalunya. Alhora el 64% d'entitats es troba en
municipis amb 35.000 habitants. | el 59% en municipis de més de 5o.000
habitants.

Taula 12: Entitats segons municipis per provincia, 5 principals (%)

Provincia de Barcelona % provincial Provincia de Girona % provincial

Barcelona 50,6 Girona 21,9
L'Hospitalet de Llobregat 2,6 Figueres 3,9
Sabadell 2,6 Olot 3,6
Badalona 2,5 Blanes 2,7
Terrassa 1,1 Palafrugell 2,7

Provincia de Lleida % provincial Provincia de Tarragona % provincial

Lleida 36,1 Tarragona 22,4
la Seu d'Urgell 4,9 Reus 10,5
Solsona 3,5 Tortosa 6,6
Balaguer 3,1 Valls 3,9
Cervera 2,8 el Vendrell 3,6

Font: Cens d'entitats de la Taula del Tercer Sector

57



el bardmetre del Tercer sector ~ EiCI0 2022

5.5.3 Les caracteristiques de les entitats al
territori

Pel que fa a les caracteristiques de les entitats del tercer sector social se-
gons les provincies, s’han seleccionat les variables amb més influéncia’ a
I'hora de caracteritzar les provincies. Al final d'aquest apartat es pot con-
sultar la taula amb totes les dades.

index de complexitat (€& Alta
en l'atenci6 social @

N . Més entitats de formacio
Ambit actuacio . T !
¥ educacioilleure

Provincia de
Tarragona Més entitats micro
Territori Q Meés actuacié municipal
Meés proporcio de formes
Persones juridiques poc habituals

La provincia de Tarragona es caracteritza per presentar una proporcié
més elevada d'entitats vinculades als ambits de formacid, educacid i
lleure i menys proporci6 en els ambits d'atencid i accié comunitaria.
Presenta una proporcié més elevada d'entitats micro, fet que implica
uns ingressos menors en l'exercici 2021. Alhora hi ha més proporcid
d'entitats que no consideren que les activitats que despleguen s'inte-
grin en el marc de serveis essencials o basics i una major proporcio
de dedicacié a I'ambit d'actuacié territorial municipal. Pel que fa a la
forma juridica hi ha menys proporcié de fundacions i més proporcio
d'altres formes juridiques menys habituals. La mediana de persones
ateses és més baixa. Es la provincia que presenta un nombre més
reduit d'entitats del tercer sector social i amb una mediana d'any de
constitucié de les entitats més alta (per tant sén entitats de més
nova constitucid), que es situa en l'any 2003. Pel que fa a I'Index de
complexitat en l'atencié social, la provincia de Tarragona és la que
obté resultats globals més negatius, principalment pels resultats en
les dades demografiques, d'ocupaciod i prestacions socials, tot i que els
resultats per nacionalitat sén els més positius.

7 A partir d'una xarxa neuronal, un model d'aprenentatge automatic amb la capacitat de classificar correctament la pro-
vincia del 60% de les entitats. Les variables seleccionades son les que tenen més impacte en el model o més capacitat
descriptiva.
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La provincia de Barcelona té un major percentatge d'entitats que des-
pleguen actuacions en I'ambit de 'acompanyament, l'atencid psicosoci-
al i la rehabilitacio, aixi com entitats dedicades tant a la sensibilitzacio
com a les xarxes de suport. Alhora es presenta una proporcio superior
d’entitats que es consideren serveis essencials o basics. Pel que fa a 'am-
bit d'actuacid territorial, té un baix percentatge d'actuacié comarcal. La
provincia presenta una mediana de persones ateses clarament més ele-
vada que la resta de provincies. Alhora, és clarament la provincia amb
més entitats, atés que concentra el 70% de les entitats catalanes, i on es
concentra el 73,6% de la poblacié. Pel que fa a I'Index de complexitat en
I'atencio social, destaca perqué obté els resultats més favorables, princi-
palment pels resultats positius en els ambits de dades demografiques,
economiques i de prestacions socials.
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Index de complexitat (€& Mitja-alta
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La provincia de Girona també presenta una proporcié superior d’enti-
tats que duen a terme actuacions en 'ambit d'acompanyament, l'atencio
psicosocialsirehabilitacié ialhora d’entitats de I'ambit de I'atencid iaccié
comunitaria, un tret diferencial de Barcelona. Una altra de les caracte-
ristiques de la provincia és la major proporcié d’'entitats petites-mitjanes
i grans. Pel que fa a 'ambit d'actuacio territorial, les entitats de Girona
despleguen en més proporcié actuacions en 'ambit comarcal i en menor
mesura en el municipal. A la provincia la proporcié de fundacions és su-
perioriladassociacions inferior. Hi ha més proporci6 d'entitats de primer
nivell. Pel que fa a I''ndex de complexitat en I'atenci6 social, la provincia
de Girona obté resultats mitjans i baixos en comparacié amb la resta de
provincies. Principalment, pels resultats negatius en els ambits de dades
economiques, de nacionalitat i habitatge.
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La provincia de Lleida destaca perqué aglutina més proporcié d'entitats
que despleguen actuacions en I'ambit de les necessitats basiques i la in-
serci6é laboral. Una proporcié superior d'entitats que no es consideren
serveis basics pero consideren que ho haurien de ser, i alhora menys pro-
porci6 d'entitats que no es defineixen com a serveis basics. A la provincia
hi ha més proporcio d’'associacions, un percentatge més elevat d'entitats
de segon nivell o superior i una mediana de persones ateses més baixa
que alaresta de provincies. Lleida és la provinciaamb una mediana d'any
de constitucié d'entitats més baixa, que se situa al 1994. La provincia de
Lleida és la que obté uns resultats de I'ITndex més proxims a la mitjana ca-
talana. Destaca pels resultats positius en I'ambit d'ocupacié i habitatge,
i pels resultats negatius en les dades economiques.

A continuacié es mostra la taula amb els indicadors esmentats anteri-
orment. Per tal de facilitar la lectura, s'ha destacat per a cada indicador
quina és la provincia amb uns resultats més alts i més baixos.
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Taula 13: index de complexitat en I'atencié social i caracteristiques de les entitats segons

provincies
Grup de variables Variables Barcelona Girona Lleida Tarragona
Demografiques o4nt 0,306 -0,292 -0,485 ¥
Ocupacio 0,073 0,127 1,047 T 1,246 4
i dex de Econdomiques 1,222 T -0,635¥% -0,643 ¥ 0,056
Complexitat Nacionalitat 0,253 -0,820 ¢4 0,256 o3nt
social Prestacions socials 0,478 1 0,237 -0,297 -0,418 ¥
Habitatge 0,005 -0,439 ¥ 03821 0,053
Total o,.m71 -0,204 0,076 -0,288+¢
piicosecalirenatiiacs. 9T mt  e7d 145
Comunitaria 29,94 301 67 293¢
?’?;lt)eiztrvencié %) Formacio, educacioilleure 22,6 VAR 2 26,7 2831
insercid aboral 2014 2 67t 236
Ziréﬂlsglrttzauo i xarxes 8,51 4.9 334 43
Micro 42,0 3514 56,5 6521
Dimensid (%) Petita-mitjana 48,8 541 T 34,8 28,74
Gran 9,2 10,81 8,7 61¢
No 16,44 26,8 20,7 24,91
Serveis essencials No, pero s'hi haurien de
0 basics (%) considerar 311 19,54 3447 307
Si 52,57 5371 44,8% 44.4%
Ambit Ambit actuacié municipal 95,1 92,84 96,4 9761
territorial (%) Ambit actuacié comarcal g11d 971 95,6 90,4
Associacié 49,6 47,7 ¥ 751 65,1
jFuc:—?g??a %) Fundacio 30,5 36,41 15,6 1214
Altres 19,8 15.9 93¢ 2271
Entitats de primer nivell 89,094 97,21 88,94 9731
Nivell de
l'entitat (%) ES[:t)ietﬁtoSe segon nivell o 10,2 2,84 mt 274
Persones ateses Mediana persones ateses 2471 174 122 ¥ 169
Entitats per provincia (%) 70,41 10,6 9,.2¢ 974
Any de constitucio de I'entitat (mediana) 1995 1995 1994 4 20031

Font: Enquesta Barometre 2022 i indicadors de complexitat social
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5.5.4 Les necessitats socials al territori

Lobjectiu principal dels grups de discussio i de les entrevistes amb en-
titats del tercer sector, equips técnics municipals i carrecs politics, ha
estat poder extreure i analitzar les necessitats socials més destacades
que s'observen en I'execucio de les tasques en l'accié i I'atencio social.
Aixi mateix, també s’ha volgut analitzar la previsio que s'estima per
als proxims anys respecte a I'atencio social.

Amb l'analisi de les dades qualitatives, s’ha fet una radiografia tant
de les necessitats socials que han emergit els darrers anys com de les
necessitats socials que, malauradament, s’han consolidat estructural-
ment.

En primer lloc, es detecta, arran de la situacio derivada de la pande-
mia de la covid-19, un deteriorament tant de les capacitats fisiques
com de les psicologiques en les persones ateses des de I'ambit d'accio
social, aixi com un increment notable de les situacions de dependén-
cia, solitud no desitjadai aillament social, sobretot entre els diferents
col-lectius de persones grans. També s'observa 'augment en l'atencio
dels malestars emocionals i els trastorns en salut mental, sobretot
entre els col-lectius de persones joves.

En segon lloc, es detecten necessitats amb relacié als processos de
digitalitzacié de I'’Administracid, que, després de la pandémia, han
suposat un esforc no previst en atencid social. En aquesta linia, es
posa de manifest que s’han accentuat les desigualtats digitals i que
manca un acompanyament en la capacitacioé digital que arribi a la
diversitat de col-lectius i que, alhora, permeti fer un Us efectiu de I'ad-
ministracio digital.

A les necessitats anteriorment esmentades, s’hi sumen d'altres que
han esdevingut estructurals i que es relacionen amb les dificultats
en I'accés a I'habitatge i amb la manca d’habitatges dotacionals o de
lloguer social. Alhora, es posa de relleu la necessitat d'incrementar
I'atencid de les persones en situacid de sensellarisme i un increment
important de persones que tenen necessitat d'allotjament d’emer-
gencia (persones en situacié administrativa irreqular, persones en
situacio de pérdua d’habitatge o d'accés a I'hnabitatge, dones en situ-
acio de sensellarisme o persones en situacié de drogodependéncies),
sobretot en contextos urbans, com pot ser a la ciutat de Tarragona.
Es posa de manifest que a aquestes necessitats socials emergents s'hi
afegeixen les necessitats socials condicionades per la inflacio en els
preus del consum i 'augment dels preus de I'energia.
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També, es conclou que les necessitats socials son cada vegada més
complexes i segmentades, fet que suposa que les politiques publi-
ques s'’hagin d'adaptar a aquestes situacions i encarar les necessi-
tats de manera cada cop més heterogénia. Es destaca, perd, que
I'equilibri de recursos i la capacitat d’adaptacio anira en funcioé de
la realitat territorial i que existeixen diferéncies en I'accés a serveis
i tramits basics. En aquest sentit, els territoris rurals de la provin-
cia de Tarragona, han presentat una reduccié important dels serveis
d'atenci6 basica, directa i presencial: condicionat sobretot per la de-
rivacio de serveis d'atencié basica de I'entorn rural a altres munici-
pis més poblats, de manera que la ciutadania d'entorns rurals ha de
realitzar llargs desplacaments per accedir-hi. Aixi doncs, els equips
técnics provincials determinen que cal donar respostes que superin
la concentracio geografica i els desequilibris rurals i urbans, de ma-
nera plena, dampli abast i tenint en compte les respostes més enlla
de la immediatesa.

En relacié amb la previsio de I'atencio social, tenint en compte l'evolu-
ci6 percebuda en els darrers temps, es considera que s'incrementara
I'atencio i 'acompanyament a les persones amb trastorns mentals o
malestar emocional. Sera necessari, doncs, consolidar serveis d'aten-
cio i escolta, augmentar-ne la intervenci6 i dotar-los de recursos i
pressupost. També es considera que hi haura un augment en I'aten-
cio a persones que, malgrat comptar amb recursos, no poden cobrir
totes les despeses economiques (nova pobresa d'alguns col-lectius de
persones actives).

També es proposa que la previsié en atencid social haura d'anar en-
caminada a la tornada a la proximitat i la presencialitat. Per altra
banda, s'anuncia que caldra tracar una aproximacio entre els siste-
mes de seguretat social i de salut i una equiparacié pressupostaria
entre ambdos serveis, activant una mirada de reconeixement i de
coordinacié i facilitant-ne les derivacions. Per tal de donar resposta
a aquestes previsions, caldra reforcar la relacié entre I'administracio
i la ciutadania i fer que les arees de benestar social serigeixin com la
‘porta d'entrada” en diferents consistoris municipals. Lobjectiu prin-
cipal d'aquesta previsio és poder cobrir tant les necessitats basiques
i més assistencialistes, com poder crear nous projectes d'integracio i
inclusio social adaptats als nous contextos.

Per Ultim, les entitats exposen la necessitat de fomentar el reco-
neixement professional i la millora de les condicions laborals dels
equips tecnics. Es considera que aquesta millora és necessaria per
avancar cap a un model d'atencié social que tingui la capacitat de
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donar respostes més innovadores i adaptades a les noves necessi-
tats emergents. En aquest sentit, es destaca que aquestes condi-
cions hauran d'estar reconegudes a la nova llei del Tercer Sector
Social.

5.5.5 Sintesi dels resultats

D Tenint en compte els resultats de I'index de complexitat en I'atencid
social elaborat especificament per a I'estudi, la provincia de Tarrago-
na és la que presenta resultats globals més negatius o complexos amb
relacio als diferents indicadors, principalment pels resultats en les da-
des demografiques, d'ocupacio i prestacions socials, tot i que els resul-
tats relacionats amb la nacionalitat son els més positius.

D La provincia de Barcelona concentra el 70% de les entitats del tercer
sector, volum que és proporcional amb el nombre d’habitants. Giro-
na concentra I'm%, Tarragona el 10% i Lleida el 9%. El Barcelones és la
comarca amb més entitats, el 41%, seqguit del Vallés Occidental amb el
7%, el Baix Llobregat 6%, el Maresme 6%, el Segria i Gironés amb el 4%
respectivament i el Tarragonés amb el 3%, entre altres. Les xifres sén
també proporcionals a la poblacié. Pel que fa a ciutats, a la provincia de
Tarragona destaquen, Tarragona ciutat, Reus i Tortosa.

D Les provincies també s’han caracteritzat segons tipologia d’entitats,
la provincia de Tarragona presenta més proporcié d'entitats que adre-
cen serveis en formacio6, educacié i lleure, més entitats micro i més en-
titats enfocades a I'actuacié municipal.

b Al territori, arran de la pandemia, es detecta un major deteriorament
de les capacitats fisiques i psicologies, un augment en les situacions
de solitud no desitjada i aillament especialment entre les persones
grans, i malestar emocional i psicologic entre les persones joves.

» També es detecta una accentuacio de la bretxa digital i una manca
d’acompanyament i suport a la capacitacié digital.

D Les dificultats d’accés a I’'habitatge, les situacions de sensellarisme o
les situacions de pobresa infantil i juvenil, s’han vist agreujades amb
lainflacié en els preus del consum i els preus de I'energia.

D Alhora es detecta un augment en la complexitat de les necessitats
socials, fet que limita la capacitat d'actuacio de les politiques publi-
ques. Tot i que les desigualtats sbn homogeénies en les quatre provin-
cies catalanes, no tots els territoris presenten la mateixa capacitat per
abordar-los, destacant el desequilibri urba-rural a Tarragona.
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D Pel que fa a la previsié d’atencio social, es preveu un increment en la
necessitat d'abordar problematiques de salut mental a través de ser-
veis d'atencid i escolta consolidats. També es preveu que augmenti el
nombre de persones amb vulnerabilitat econdmica.

D Les previsions destaquen la necessitat d’aproximar els sistemes de
seguretat social i salut, equilibrant els pressupostos també. Aixi com
la necessitat de fomentar el reconeixement professional i la millora
de les condicions laborals del tercer sector.

b En darrer lloc, es destaca la necessitat de fomentar el reconeixement
professional i la millora de les condicions laborals dels equips téc-
nics.

5.6 Els principals reptes en un escenari post-Covid

Un dels objectius principals de l'edicié del Barometre del Tercer Sector
Social 2022 ha estat definir els reptes que, tant I'Administracié publica
com les entitats, preveuen que hauran d'entomar en relacio amb I'accio
i I'atencio social en els proxims anys.

Aquest apartat té I'objectiu de concretar propostes i recomanacions sor-
gides dels reptes plantejats en el transcurs dels grups de discussiéo amb
entitats i referents municipals i supramunicipals i de les respostes de
l'enquesta a entitats. A continuacio, es presenten els reptes en l'atencio
social, els reptes en la gestio interna de les entitats, els reptes en la
relacié entre ’Administracio puiblica i les entitats i les linies d’actua-
cio prioritaries en accio social que s’haurien d'entomar en aquesta nova
legislatura per part dels governs locals (2023-2026).

Lapartat mostra els resultats del conjunt de Catalunya, atés que bona
part d'aquests son transversals. Tot i aix0, es destaquen aquells elements
destacats de la provincia de Tarragona.
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5.6.1 Reptes en I'atencio social

12 Reptes en I'atencio social

D Incrementar el nombre de recursos i equipaments disponibles

D Simplificar els processos i les gestions administratives en I'accés a I'atenci6 social
D Integrar les arees d'atencié social i atencié sanitaria

D Introduir el model d'atencié centrada en la persona (ACP)

D Facilitar 'accés a les prestacions iajudes a les persones ateses

D Adaptar els projectes i serveis a les noves necessitats socials emergents
D Desplegar politiques publiques basades en la prevencio i la proactivitat
D Impulsar projectes basats en lI'accié comunitaria i el treball col-laboratiu
D Potenciar la vessant tecnologica de I'atencid i 'acompanyament

» Impulsar centres d'atencio social multiservei

D Consolidar els equips rurals d'intervencié, atenci6é i acompanyament

D Resoldre la iniquitat territorial en I'accés a serveis basics d'atencié social

En primer lloc, un 56% de les entitats indica que el principal repte se
centra en I'increment del nombre d’equipaments i de recursos dispo-
nibles. En segon lloc, amb un 50%, es proposa que s’haurien de simpli-
ficar les gestions administratives, seguit del repte d'avancar cap a la
integracioé entre I'atencio social i I'atencié sanitaria, amb un 49%. En
darrer lloc, les entitats han indicat amb un 44% que caldria treballar en
la introducci6 del model d'atenci6 centrada en la persona (ACP)8 i, amb
un 40% ambdos reptes, que s'hauria de facilitar I'accés a les prestacions i
ajudes de les persones ateses i reduir les Ilistes d'espera.

A banda dels principals reptes sorgits de I'enquesta, les reflexions extre-
tes dels grups de discussié amb personal técnic i entitats ens han ajudat
a tracar altres reptes per treballar a llarg termini per afermar i millorar
I'acci6 social. Es important puntualitzar que alguns dels reptes exposats
en el transcurs dels grups focals també van ser seleccionats per les enti-
tats a I'hora de respondre I'enquesta.

8 El model d'atencié centrada en la persona (ACP) busca que els pacients tinguin el control de les seves cures, entorn i vida
diaria per augmentar la seva qualitat de vida. Es diferencia aixi de models tradicionals més rigids i preestablerts.
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En la provincia de Tarragona es destaca la necessitat d'adaptar i mo-
dernitzar els projectes d’acci6 social per tal d'adaptar-los a les neces-
sitats socials. Alhora es destaca la necessitat de potenciar la prevencio i
proactivitat dels projectes.

En aquesta linia, des de la provincia Tarragona es planteja la necessitat
de generar canvis enl'administracio pablica que permetin la creacidil'im-
puls projectes innovadors i de continuitat, per tal que s'adaptin a les
noves necessitats i problematiques socials. Aquests projectes haurien de
poder desenvolupar-se des de I'accié6 comunitaria i treball col-laboratiu.

També es planteja la necessitat de situar a les persones ateses al centre
de les decisions que afecten les seves vides, incorporant la seva visio i les
seves multiples necessitats. Seguint aquesta linia, es proposa potenciar
el vessant tecnoldgic d’atencié i acompanyament, tenint sempre en
compte les desigualtats digitals i potenciant 'autonomia sigui quin sigui
el col-lectiu d'atencio.

Des dels equips técnics es proposa la creacié de centres d’atencio social
multiservei que vagin més enlla de la prescripcié de serveis, superant els
espais unics d'atencio.

Per (ltim, també des de la provincia de Tarragona cal destacar un rep-
te que es relaciona amb les diferents realitats territorials: s'apunta que
és indispensable consolidar els equips rurals d’intervencid, atenci6 i
acompanyament i reduir la dispersio geografica de serveis basics, aixi
com lainiquitat territorial en I'accés a serveis basics.

* s

5.6.2 Reptes en la gestiod interna de les entitats
del tercer sector social

6 Reptes gestio interna de les entitats del tercer

|

D Aconseguir noves formes de financament

D Millorar lainterlocucié i el treball entre les entitats del tercer sector i ’Administracié publica
D Generar una transformacio digital de les entitats del tercer sector

D Reforcar el treball en xarxa amb els agents del territori

D Ampliar la base social

D Incorporar la perspectiva de génere
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Pel que fa als principals reptes vinculats a la millora de la gestio6 interna
de les entitats, un 75% indica que aquests organismes haurien d'acon-
seguir noves formes de financament, seguit d'un 69%, que indica la ne-
cessitat de millorar la interlocucio i el treball entre les entitats del ter-
cer sector i I'Administracio publica. D'altra banda, un 49% indica que
cal generar una transformacio digital de les entitats del tercer sector. En
menor mesura, s'apunta que cal reforcar el treball en xarxa amb agents
del territori (39%), ampliar la base social (27%) i incorporar la perspec-
tiva de génere (16%).

*

5.6.3 Reptes en la relacio entre '’Administracio
publica i les entitats del tercer sector social

8 Reptes en la relacié entre I'administracié publica i les entitats

D Augmentar el suport economic per a la realitzacié d'activitats

D Tenir en compte el sector associatiu en el disseny de politiques pUbliques

» Ampliar les possibilitats d'actuacio de les entitats

» Vincular les administracions amb la xarxa comunitaria del territori

D Diagnosticaridissenyar politiques publiques de forma conjunta

D Facilitariagilitzar els procediments administratius i la justificacié de subvencions

D Millorar el treball en xarxa, la comunicacio, el repartiment de tasques, la creacié d'aliances i
el co-lideratge de projectes

D Generar experiéncies participades i comunitaries en espais compartits d'expressioé formals
i estables

D Revisar les taules i els convenis salarials de 'ambit social

Pel que fa a les prioritats que I’Administracio publica hauria d’ento-
mar per millorar les politiques de foment i suport al tercer sector, la prac-
tica totalitat de les entitats (98%) indica que la principal millora hauria
de ser 'augment del suport economic per a la realitzacié d'activitats i
projectes, sequida de tenir en compte el sector associatiu a I'hora de
dissenyar les diferents politiques publiques per abordar els reptes socials
(97%). Enaquestalinia, es posa en relleu que cal ampliar les possibilitats
d’actuacio de les entitats, per tal de treballar coordinadament i trans-
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versalment amb I'Administracio i relacionar les accions dutes a terme
amb les principals necessitats dels territoris. Les entitats consideren que
cal vincular les administracions a la xarxa comunitaria del territori i
diagnosticar i dissenyar politiques publiques conjuntament.

Especificament des de la provincia de Tarragona es menciona que les
entitats consideren que cal vincular les administracions amb la xarxa
comunitaria del territori i diagnosticar i dissenyar politiques publiques
de forma conjunta.

Altres prioritats que hauria dentomar I'Administracié sén: ampliar el fi-
nancament adrecat al funcionament ordinari de les entitats (95%), di-
fondre la tasca de les entitats (86%), facilitar I'is dels equipaments
publics per part de les entitats (86%), fomentar els espais de coordinacio
i treball en xarxa entre entitats i donar-hi suport (86%) i promoure |'asso-
ciacionisme i el voluntariat entre la poblacié (82%), entre d'altres.

Durant el transcurs dels grups de discussio, les entitats destaquen que
una altra de les prioritats de I'’Administracié hauria de ser facilitar i agi-
litzar els procediments administratius, per trobar féormules de con-
tractacio i gestio col-laborativa que permetin la continuitat dels pro-
jectes d'accio social i la generacié de canvis socials substancials. A més,
es defensa que és indispensable facilitar els processos de justificacio de
subvencions per part de 'Administracio, fet que permetriaaugmentarla
dedicaci6 de les entitats a I'atencié directa.

També des de Tarragona es destaca la necessitat de millorar el treball
en xarxa, la comunicacio i el repartiment de tasques. En aquesta linia,
les entitats destaquen que cal treballar en paral-lel amb I'administra-
cio, crear aliances i co-liderar projectes, aixi com generar experién-
cies participades i comunitaries. D'aquesta manera, es treballaria en
el manteniment del prestigi i el reconeixement mutu. Es destaca que
aquest treball en xarxa no pot dependre només de la implicacié personal
de técnics municipals: és per aix0 que la coordinacio, la interaccio i els
espais compartits d’expressio han de ser formals i estables, i encarats
a la protecci6 de drets socials de forma continuada.

Es destaca, tanmateix, la importancia de revisar les taules i els conve-
nis salarials de 'ambit social, per tal d'evitar la fuga de talents del tercer
sector social a altres sectors

En resum, es conclou que les relacions entre '’Administracio i les entitats
haurien d'anarencaminades a incorporar les principals demandes de les
entitats del tercer sector al conjunt de programes i politiques de 'Admi-
nistracié perimpulsar la investigacio i els canvis socials que proposen.
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5.6.4 Linies d’actuacio en I'accio social dels
governs locals (2023-2026)

Linies d’actuacio en acci6 social (2023-2026)

D Augmentar els recursos destinats a I'atencié social i ampliar-ne 'ambit competencial

D Treballar envers un model d'atencié centrat en la persona

D Augmentar el treball coordinat entre 'administracid i el tercer sector social

D Augmentar el reconeixement i la posada en valor del tercer sector social

D Ampliariadequar de la cartera de serveis, les ratios i les tarifes dels serveis

D Adequar dels reglaments i els models de gesti6 als canvis i a les problematiques emergents
D Llancar linies de convocatoria que vagin acord amb les necessitats socials

D Millorar el reconeixement i les condicions del voluntariat social

En un context d'eleccions municipals que marcara la direcci6 de les politi-
ques socials locals per al periode 2023-2026, es demana a les entitats del
tercer sector que indiquin quines creuen que hauran de ser les principals
linies d’accio dels nous governs locals. Un 85% indica que hauria de ser
I'augment dels recursos destinats a I'atencio social, sequit d'aquelles
que, amb un 62%, indiquen que hauria de ser canviar les formes de tre-
ballar envers un model d’atenci6 centrat en la persona (ACP). A més a
més, un 59% destaca que caldriaaugmentar el treball coordinat amb el
tercer sector. Endarrerlloc, el 50% de les entitats consideren que caldra
augmentar el reconeixement del tercer sector social.

Per altra banda, també es considera important que tant la cartera com
les ratios i les tarifes de serveis s'ampliin i que 'administracié publica
tingui capacitat de reaccio, de manera que s'adapti als canvis socials i
a les problematiques emergents, de manera transformadora i innova-
dora. A banda, es proposa que caldria llancar linies de convocatoria de
subvencions que vagin acord amb les necessitats socials, tant aque-
lles consolidades com les emergents. Aixi doncs, es posa el focus en la
responsabilitat que haurien d'entomar els governs locals (2023 — 2026) a
I'hora d’ampliar I'ambit competencial en accié social, aixi com a I'hora
d’equiparar els serveis d’atencio6 i acci6 social a altres serveis locals,
balancejant-ne els recursos i augmentant-ne els pressupostos.
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Per Gltim, les entitats posen en relleu la importancia de millorar el reco-
neixement i les condicions del voluntariat social; cal, doncs, d'obrir-se
a una implicacié comunitaria i trobar combinacions d'assisténcia entre
la professionalitat i el voluntariat per tal de consolidar equips i models
d'intervencié eficacos i eficients. En aquest sentit, s'afirma que s’haura
de donarmésvalora l'atencio liderada pel tercer sector social, atorgant-li
reconeixement economic i generant esforcos en el manteniment del
talent.
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El Barometre del Tercer Sector Social és I'eina que permet analitzar i
coneéixer la situaci6 de les entitats socials catalanes, cercant dimensio-
nar el seu impacte social en els seus entorns d'accié. Lobjectiu general
de l'edici6é d'enguany ha estat coneixer la distribucié i composicio de les
entitats de Catalunya, la detecci6 de les necessitats socials en un esce-
nari postcovid, coneixer-ne les principals caracteristiques, les atencions
i serveis que duen a terme, l'estat en relacié amb la seva economia i fi-
nancament, les relacions que estableixen amb I'Administracié publica i
el sector privat, la distribucio territorial en relacié amb les quatre provin-
cies i les necessitats als diversos territoris, i els reptes del tercer sector
social i de I'atencio social.

En aquest sentit, el Barometre suposa un esforc col-lectiu de les més de
3.100 entitats del tercer sector, que permet un coneixement més gran
i, alhora, suposa una eina per potenciar la incidéncia que el sector té
sobre la realitat social catalana.

Els resultats que es presenten a continuacio fan referéncia a la provincia
de Tarragona i les seves 305 entitats, tot i aixo, aquests resultats es po-
sen en relacié amb els resultats del conjunt de Catalunya.

Les entitats del tercer sector tenen una dilatada trajectoria, una especi-
alitzacio elevada i un intens arrelament territorial. Majoritariament, les
entitats del tercer sector han estat constituides entre 1985 i 2004 (el 50%),
i gairebé un 38% han estat formalitzades abans de 1990. S’han creat sota la
formula juridica d’associacions en la seva majoria, tot i que en menor me-
sura cal destacar que tant les fundacions com les delegacions d’entitats son
férmules que caracteritzen aquest sector. Aixi mateix, majoritariament sén
també entitats de primer nivell, és a dir, no aglutinen altres entitats, tot i
que un 9% son entitats de segon nivell o superior. Pel que fa ala dimensio en
relaci6 amb els ingressos, la practica majoria sén entitats micro o petites i
mitjanes, és a dir, amb ingressos inferiors als 5 milions anuals.

Pelquefaalatipologia dentitats segons els projectes i activitats que re-
alitzen, intervenen enambitsvinculatsal'educacié enellleureiels serveis
educatius, I'ambit cultural, I'atencié i rehabilitacio i les necessitats basi-
ques. Una amplia majoria d'entitats fa aquestes intervencions en I'am-
bit territorial més proper (municipal o inferior). Els principals col-lectius
atesos sOn els vinculats als eixos relacionats amb els cicles de vida (com
poden serinfants o persones grans) o d'altres eixos de desigualtats (com
son I'exclusid social, la pobresa, discapacitats o salut). Paral-lelament, els
serveis principals adrecats als col-lectius atesos son I'atencio, la difusid i
sensibilitzacio, 'educacio en el lleure o les accions educatives.
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La capacitat d’atenci6 de les entitats del tercer sector és molt relle-
vanti, totique és també forca variabilitat, les entitats socials catalanes
han atés de mediana 169 persones.

Latencio presencial és la principal forma d'atencié, que experimenta un
augment respecte a 2021, tal com projectaven les mesures de flexibilitza-
ci6 a les restriccions de mobilitat derivades de la conjuntura de la covid.
En darrer lloc, cal destacar que gairebé el 80% d'entitats consideren que
els seus serveis estan o s’haurien de considerar integrats en serveis es-
sencials o basics.

Pel que fa a I'economia i financament de les entitats es presenta una ele-
vada una variabilitat influenciada per entitats amb valors molt dispars: les
entitats micro presenten un volum economic que es situa en els 6.000 €,
les petites-mitjanes en I1,5 milions € i les grans es situen prop els 10 M d'e.
Per a l'exercici 2021 les entitats presenten de mediana de 72.688 €, una xifra
clarament inferior a la resta de provincies.

Un 85% de la despesa s’ha destinat a I'atencio6 directa dels col-lectius ate-
S0s, un percentatge superior a la resta de provincies catalanes. El financa-
ment de les entitats prové principalment de fonts publiques, més el 60% es
relacionaamb contractes, concerts, convenis o subvencions dAdministraci-
ons com la Generalitat de Catalunya (representant el 68% del financament
public), ientotique menor mesura també destaquen els ajuntamentsicon-
sells comarcals (13% respectivament), les entitats de la provincia de Tarrago-
na disposen de menys diversitat en el financament puablic, atés que princi-
palment es centra en la Generalitat. Cal destacar que el 21% del financament
global prové de fonts propies i el 16% restant de fonts privades.

Una de cada tres entitats catalanes del tercer sector indica que existeix
deute amb les administracions publiques® que causa tensions en la
tresoreria de I'entitat, el 68% de les entitats restants indica que no exis-
teix deute de 'administracié pablica amb I'entitat. La Generalitat de Ca-
talunya és I'administracié amb la qual les entitats han indicat presentar
més deute, concretament un 62% de les entitats en tenen pagaments
pendents, perd no hi estan exemptes de deutes la resta dAdministra-
cions publiques. Des d'aquesta perspectiva cal tenir en compte que, la
Generalitat de Catalunya, és l'organisme que contribueix al 68% dels in-
gressos de les entitats. Per tal de resoldre el deute amb les administra-
cions publiques, les entitats han recorregut a la contractacié de polisses

9 El deute de I'Administracié publica amb el tercer sector social es defineix com aquells pagaments que tenen pendents
els organismes publics amb les entitats, procedents de serveis prestats a aguests o subvencions i convenis concedits i que
es paguen mesos després del periode en que s'inicien les activitats i/o serveis.
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de credit o 'endarreriment d’activitats o I'impagament de proveidors. Cal
destacar que les polisses de credit generen uns interessos que no s6n co-
berts pel financament puablic i per tant, generen més costos.

La relaci6 entre el tercer sector i 'administracié publica esdevé indis-
pensable per al desplegament de projectesi serveis que donen resposta a
les necessitats socials dels territoris. Mentre que el sector public necessi-
ta l'especialitzacio, el coneixement, la proximitat, la flexibilitat i I'agilitat
del tercer sector, el financament i els recursos publics esdevenen essen-
cials per poder desplegar l'acci6 de les entitats. Tot i que els recursos eco-
nomics son indispensables per a les entitats, aquesta relacié també es
reforca amb els recursos no monetaris, principalment la cessié d'espais,
perd també formacions o activitats de suport a la comunicacio.

A partir d'aquesta relacié entre el sector public i el tercer sector, en els
diferents nivells territorials i tot i que es presenta una gran heteroge-
neitat, s’han generat 6rgans de treball transversal com taules i plans
sectorials. Aquests organs estan centrats en la deteccié de necessitats
socialsien el disseny de politiques publiques que donin resposta a aques-
tes. Aquests organs permeten generar espais de deliberacio i de presa de
decisions, pero no de creacié de politiques puabliques. Les entitats tarra-
gonines troben dificultats per incloure les seves demandes en els plans
d'accié social i perimpulsar la investigacio per a generar politiques trans-
formadores. Alhora, detecten dificultats relacionades amb la dispersié
territorial i sectorial de les entitats, afectant la seva capacitat d'inciden-
ciairepresentativitat.

Paral-lelament, les relacions del tercer sector amb el sector privat son
molt rellevants. El financament del sector privat al tercer sector, tot i
serun tipus de financament minoritari és important i estratégic perales
entitats, aquest prové principalment d'entitats bancaries, grans, petites
i mitjanes empreses i d'altres entitats del tercer sector. Les donacions o
les millores infraestructurals esdevenen suports essencials per al tercer
sector, ates que permeten ampliar la seva accié més enlla de la iniciativa
publica, o també, generar cicles de relacions entre els tres sectors.

La realitat social a les provincies catalanes és diversa i esta influenciada
per multiples factors, tant socioeconomics com geografics. S’han carac-
teritzat les quatre provincies segons les diferencies que presenten amb
relacié als diversos indicadors condensats en I'ilndex de complexitat en
I'atenci6 social (ICAS). Aquesta analisi territorial també s'ha fet amb rela-
ci6 a les caracteristiques de les entitats del tercer sector.

76



INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

La provincia de Tarragona, amb els resultats més negatius en relacié
amb I'lCAS, destaca per les dades demografiques, d'ocupacio i prestaci-
ons socials. Destaquen les entitats micro i aquelles que actuen a l'escala
territorial més propera (el municipi).

La provincia de Barcelona, amb els resultats més favorables respecte
dels diferents indicadors, presenta uns resultats positius en les dades de-
mografiques, econdmiques i de prestacions socials, en tenir una comple-
xitat social més reduida, fet que facilita la intervencié publica. En aquest
territori es concentren practicament tres de cada quatre entitats cata-
lanes, que estan més centrades en I'acompanyament, l'atencié i la re-
habilitacio, i aplega un nombre més elevat d'entitats que considera que
els seus serveis estan integrats en el marc de la categoritzacio de serveis
essencials i basics. Es la provincia que presenta més persones ateses per
entitat.

La provincia de Lleida, en segona posicié en relacié amb I'ICAS, mani-
festa uns resultats proxims a la mitjana catalana, positius en les dades
d'ocupacid i habitatge. Quant a les entitats socials, es destaquen les que
despleguen actuacions respecte de les necessitats basiques i d'insercid
laboral, i trobem una proporcié més elevada d'entitats de segon nivell o
superior.

La provincia de Girona en tercera posicié amb relacié a I'lCAS, presenta
uns resultats mitjans-baixos, amb xifres negatives en les dades economi-
ques, de nacionalitat i habitatge. En aquest territori es concentren més
entitats vinculades als ambits de formacié, educacid i lleure. Les entitats
d’aquest territori potencien tant I'atencié com l'accié comunitaria, tenen
unes dimensions més elevades d’entitats petites-mitjanes i grans, i una
proporcié més elevada de fundacions.

Tot i que les diferents provincies catalanes mostren caracteristiques so-
cioeconomiques i del tercer sector diferenciades, el seu discurs és forca
homogeni en els territoris analitzats a través del treball qualitatiu. Les
necessitats socials vinculades a I'habitatge, I'aillament social, les desi-
gualtats digitals, la salut, i el benestar emocional i la pobresa sén les ne-
cessitats socials més destacades genericament en tots els territoris. Cal
tenir molt present que en el context actual, aquestes necessitats es ve-
uen agreujades per la inflacio, tant dels preus del consum com del preus
d'energia. Alhora, les entitats alerten d'un augment en la complexitat de
les necessitats socials abordades pel tercer sectori el sector public, i tam-
bé d’'un desequilibri en els contextos urbans i rurals.
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El Barometre d'enguany ha volgut recollir quins sén els principals reptes
que tant entitats com els equips técnics de les administracions publiques
defineixen en les diverses dimensions vinculades al tercer sector i I'aten-
cié social.

Pel que fa als reptes en l'atencio social, es destaquen els vinculats a
I'increment, adaptacioé i modernitzacié dels recursos, que potenciin un
canvi de model centrat en la persona basat en la prevencié, pero tam-
bé en la proactivitat, des d'una perspectiva de multiservei i que propicit
adaptacions a les noves necessitats socials emergents, i desplegui tant
I'accié comunitaria com el treball col-laboratiu. Aixi mateix, es conside-
ra que cal facilitar I'accés als recursos a les persones en situacié de vul-
nerabilitat, simplificant els processos i potenciant les oportunitats de la
digitalitzacié en l'atenci6 i 'acompanyament. En darrer terme, s'apunta
que és indispensable consolidar els equips rurals d'intervencié, atencio
i acompanyament i reduir la dispersié geografica de serveis basics, aixi
com la iniquitat territorial en I'accés a serveis basics.

Especificament en la provincia de Tarragona es destaca:

D La necessitat d'adaptar i modernitzar els projectes d’accié social
per tal d'adaptar-los a les necessitats socials i potenciar la preven-
ci6 i proactivitat dels projectes.

b La necessitat de generar canvis en I'administracio pablica que per-
metin la creacid i I'impuls projectes innovadors i de continuitat,
per tal que s'adaptin a les noves necessitats i problematiques so-
cials.

b Es destacar un repte que es relaciona amb les diferents realitats
territorials: s'apunta que és indispensable consolidar els equips
rurals d'intervencid, atencié i acompanyament i reduir la disper-
sio geografica de serveis basics, aixi com la iniquitat territorial en
I'accés a serveis basics.

Les entitats del tercer sector, en la definicié d'aquests reptes en relacio
amb l'atencio social i la relacions amb les administracions publiques, no
son alienes als reptes en la seva gestio interna. Consideren no resolts,
encara, reptes historics que es relacionen amb la diversificacié de les
fonts de financament, en les quals consideren que caldria innovar, i amb
I'ampliacié de la base social. Pero també consideren que cal millorar el
treball en xarxa amb la diversitat d'agents del territori, especialment la
interlocucié i el treball amb 'Administracié publica, i també que cal tre-
ballar per a la transformacio digital del tercer sector i la incorporacio de
la perspectiva de génere.
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Els reptes en la relacié entre I'’Administracié publica i les entitats del
tercer sector es defineixen també a partir de condicionants historics que
es vinculen amb les limitacions al suport economic i integren potenciali-
tats del treball en xarxa, col-laboratiu real i efectiu, en el qual sigui reco-
neguda l'expertesa de les entitats en el disseny de politiques socials i en
el qual 'Administracié pablica integriles xarxes comunitaries, des d'on es
puguin ampliar les possibilitats d'actuacié i atencié de les entitats.

Des de la provincia de Tarragona es menciona:

D La necessitat de vincular les administracions amb la xarxa comuni-
taria del territori.

D La necessitat de millora del treball en xarxa, la comunicacio i repar-
timent de tasques.

D La importancia de crear aliances i colideratge de projectes amb ex-
periéncies participades i comunitaries de forma estable.

En darrer lloc, es demana quines hauran de ser les linies prioritaries
d’actuacio dels governs locals per aquesta propera legislatura. Molt en
consonancia amb els anteriors apartats es considera que caldria incre-
mentar els recursos a l'atencié social, ampliar-ne I'ambit competencial
i la cartera de serveis, tenint en compte formular una definicié linies de
convocatoria de subvencions que vagin acord amb les necessitats soci-
als. Aixi com potenciar el model d'atencié centrat en la persona que per-
meti donar resposta a les necessitats socials emergents i potenciar el re-
coneixement tant de les entitats com del voluntariat social, aixi com el
treball en xarxa amb el tercer sector social.
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Ledicidé 2022 del Barometre del Tercer Sector Social agraeix a totes les
persones i organitzacions la seva participacié en l'elaboracié de I'informe
d'enguany.

M Enquesta: A les 49 entitats tarragonines que han participat en I'en-
questa.

B A lI'equip de treball de camp de I'enquesta: Marc Alcala, Marta Torns
i Marta Navarro.

M Participants dels grups de discussio:
D Entitats del tercer sector:
) Entitats de base, de segon i de tercer nivell de la ciutat de Tarra-

gona:

 Associacié de Families de Persones amb Discapacitat Intel-
lectual (APASA)

* Associacio Contra el Cancer de Tarragona
e Institut de Treball Social i Serveis Socials (INTRESS)

* La Ballaruga — Associaci6é Grup d’Entitats El Vendrell Educacio
i Lleure

» Associacié Quilometre Zero

)} Personal técnic de consistoris municipals de la provincia de Tar-

ragona:

» Cap deseccit de Joventut i Cooperacié de 'Ajuntament de Tar-
ragona

« Cap de I'Area d’Acci6 Social del Consell Comarcal de la Conca
de Barbera

» Responsable del Servei de Prevencié d’Addiccions de I'Ajunta-
ment de Tarragona.

* Coordinador de la Xarxa de Centres Civics de Tarragona i ani-
mador sociocultural de I'Institut Municipal de Serveis Socials
de Tarragona
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Informe metodologic

Ledici6 del Barometre del Tercer Sector Social per a I'any 2022 analitza la
realitat del conjunt d'entitats d'accio social de Catalunya, havent inte-
grat la perspectiva territorial. D'aquesta manera, el Barometre 2022 es
compon de tres informes que presenten I'analisi per al conjunt d’entitats
socials de Catalunya i de dues provincies (Barcelona i Tarragona):

D Informe general: inclou resultats del conjunt de Catalunya i es con-
trasten entre provincies.

D Informe de la Provincia de Barcelona i Barcelona ciutat: conté resul-
tats especifics per als territoris mencionats, i es comparen els resultats
entre els dos nivells territorials.

D Informe de la Provincia de Tarragona: incorpora els resultats especi-
fics per al territori mencionat.

Aquest informe recull els resultats de la provincia de Tarragona. El tre-
ball desplegat per a la seva elaboracié s'’ha concretat en les seglients ac-
tuacions:

Enquesta a entitats:

Lenquesta elaborada entre el 30 de juny i el 21 de novembre de 2022,
s'ha dirigit a les entitats del tercer sector social de Catalunya que perta-
nyen a la Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya: segons
el cens de la Taula, I'univers és de 3.134 entitats. El tipus de mostreig
utilitzat és el mostreig estratificat per provincies. La mostra és de 500
entitats, per un nivell de confianca del 95% el marge d’error es situa al
1+4,0%.

El metode de recollida de I'enquesta ha estat I'entrevista telefonica
dirigida per ordinador (CATI) i I'entrevista web assistida per ordinador
(CAWI), que ha comptat amb un equip d'entrevistadors que han trucat
al 67,2% de la mostra. Paral-lelament, s'’han realitzat, entre les entitats de
la Taula, diferents enviaments de correus per fomentar la participacio.

La participaci6 d'algunes de les federacions més grans (Creu Roja, Fede-
racié Catalana de Donants de Sang, ECOM, Fundaci6 Catalana de I'Es-
plai, Moviment de Centres d'Esplai Cristians i Minyons Escoltes i Guies
de Catalunya), s'’ha dut a terme a partir d'una versio reduida de I'enques-
ta. Aquesta versio disposava d'aquelles preguntes més rellevants i facils
d'obtenir per a les federacions.
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El qUestionari compta amb 76 preguntes agrupades en 4 blocs:
D Seccio A. Dades basiques de I'entitat

D Seccio B. Col-lectius i activitats

D Seccid C. Recursos economics i fonts de financament

D Seccio D. Reptes

Taula 14: Estrats de la mostra per la provincies

Territori Univers entitats (N) % ponderat (%w)
Barcelona 2.209 70,5
Girona 332 10,6
Tarragona 305 9.7
Lleida 288 9,2

Cada pregunta del questionari s’ha contrastat sistematicament amb
un conjunt de variables considerades independents, és a dir, que des-
criuen caracteristiques de les entitats i que no estan afectades per al-
tres variables, sind que aquestes variables independents poden tenir
influéncia sobre la resta de variables dependents estudiades (com ara
opinions, comportaments, accions, etc.). Aquestes variables indepen-
dents son:

M Provincia:
) Barcelona
» Girona
b Lleida
b Tarragona

B Dimensio de I'entitat:
b Gran (ingressos superiors als 5 milions €)
» Mitjana (ingressos de 150.000 euros fins a 5 milions €)
» Micro (ingressos fins 2a150.000 €)

B Nivell de I'entitat:
b Entitat de primer nivell
b Entitat nivell superior (de segon nivell, tercer o superior)
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B Ambit d'intervencié de I'entitat (agrupacio):
» Acompanyament, atencio psicosocial i rehabilitacid
b Atenci6 iaccié comunitaria
» Formacio, educacidilleure
b Necessitats basiquesiinsercié laboral
b Sensibilitzacié i xarxes de suport

Amb l'objectiu de conéixer quines associacions existeixen entre les
variables independents i les variables del questionari, s'’ha optat per
la prova de Xi-quadrat amb un nivell de significacié estandard per a
les ciéncies socials de 0,05. Aixd implica que quan un resultat és es-
tadisticament significatiu, existeix relacié entre ambdues variables,
és a dir, que les diferéncies entre els resultats no poden atribuir-se a
l'atzar.

Per tal d'obtenir una visié global de les variables independents amb
més influéncia sobre el conjunt de variables de I'enquesta es presen-
ta el seguent grafic. Aquest indica el percentatge de preguntes amb
resultats estadisticament significatius per cada una de les variables
independents. D’aquesta manera, I'ambit d’intervencié de I'entitat és
la variable que presenta més associacid6 amb la resta de variables:
concretament, presenta relacié amb un 41% de les preguntes del ques-
tionari (d'un total de 224 preguntes).

Per tal de posar un exemple, pertanyer a una entitat de ‘formacio,
educacio o lleure’ 0 a una de ‘sensibilitzaci6 i xarxes de suport’ com-
porta més diferéncies en les respostes donades en l'enquesta que ser
una entitat de Barcelona o Lleida.

La dimensio de I'entitat, també resulta ser una variable independent
rellevant. Concretament, el 38% de les preguntes del questionari son
significatives quan es relacionen amb la dimensi6 de l'entitat. Per al-
tra banda, la provincia o el nivell de I'entitat sén significatives amb el
13 i el 15% del conjunt de variables del questionari.

D'aquesta manera, els creuaments entre variables comentats a l'in-
forme s6n aquells amb resultats estadisticament significatius, des-
cartant els creuaments amb diferéncies no significatives els quals no
presenten diferéncies rellevants en les seves respostes.
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Grafic 27: Proves de khi quadrat significatives
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Grups de discussio amb entitats:

Per tal de poder comptar amb dades de caracter qualitatiu i per poder
saber de primera ma l'estat, la realitat i les necessitats de les entitats
del tercer sector, s’han dut a terme un total de 6 grups de discussio
amb personal laboral, voluntari i técnic de diferents entitats de Bar-
celona i Tarragona, tant de les dues capitals, com de la resta de les
provincies.

Els guions dels grups de discussio van ser semiestructurats, és a dir,
entrevistes amb un gui6 definit de preguntes que s'adapten segons
el discurs de les persones entrevistades, que s'ajusten a la realitat i
perspectiva de cada cas.

Aquestes sessions s’han dut a terme entre els mesos d’'octubre i de-
sembre de 2022, i hi han participat un total de 26 persones. Per tal
de contactar amb les entitats i convidar-les als diferents grups de dis-
cussid, es va fer una selecci6 aleatoria a partir d'un disseny mostral
estratificat segons el nivell de I'entitat (entitats de primer nivell i de
segon o tercer nivell). A part, es van seleccionar les entitats amb més
incidéncia, les quals podien aportar més informacio als grups de dis-
cussio.
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Taula 15: Nombre de persones participants dels grups de discussio entre entitats del
tercer sector social

Barcelona ciutat 12
Provincia de Barcelona 9
Provincia de Tarragona 5
Total 26

Grups de discussio amb equips técnics:

Per tal de poder comptar amb dades de caracter qualitatiu i per poder
coneixer de primera ma l'estat, la realitat i les necessitats dels equips
i del personal técnic de les arees d'accié o benestar social, shan dut
a terme un total de 3 grups de discussio i 2 entrevistes també amb
guions semiestructurats:

M Personal técnic de I’Area Metropolitana Barcelona

b Albert Consola (Técnic de Politiques Socials de I'’Area Metropolitana
de Barcelona)

b Guillem Espriu (Coordinador de Politiques Socials de 'Area Metropo-
litana de Barcelona).

B Personal técnic de la Diputaci6 de Barcelona

b Josep Munoz (Gerent de Serveis de Benestar Social de la Diputaci6 de
Barcelona)

b lolanda Moragues (Cap del Servei d'Atencié a la Dependéncia i Vulne-
rabilitat Social de la Diputacié de Barcelona).

B Personal técnic de I’Ajuntament de Barcelona
» Gerent de I'lnstitut Municipal de Serveis Socials

» Directora de la Direcci6 de Serveis d'Urgéencies i Emergencies Socials i
d’Intervencié de I'Espai Public

» Directora d’Acci6 Social Territorial i Comunitaria

b Directora de Serveis d’Atenci6 al Sensellarisme

b Directora de Serveis d'Intervencié Social

b Cap del Departament d'Intervencié Social a I'Espai Public
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B Personal técnic de consistoris municipals de la provincia de Barce-
lona

) Educadora social de I'Area de Serveis Socials de 'Ajuntament de Sant
Just Desvern

) Director de I'Area de Drets de la Ciutadania i Politiques Socials de
'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat

) Técnica social de I'Area de Serveis Socials de 'Ajuntament de Viladecans
b Cap de la Unitat de Serveis Socials de I'Ajuntament de Viladecans

B Personal técnic de consistoris municipals de la provincia de Tarra-
gona

b Cap de secci6 de Joventut i Cooperacié de 'Ajuntament de Tarragona
) Cap de I'Area d'’Acci6 Social del Consell Comarcal de la Conca de Barbera

» Responsable del Servei de Prevenci6 d’Addiccions de 'Ajuntament de
Tarragona

» Coordinador de la Xarxa de Centres Civics de Tarragona i animador
sociocultural de I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona

Aguestes sessions s’han dut a terme entre els mesos d'octubre i novem-
bre de 2022, i hi han participat un total de 17 persones. En primer lloc, es
va contactar personalment amb els responsables técnics de I’Area Me-
tropolitana de Barcelona i de la Diputacié de Barcelona, institucions
que despleguen politiques d'accié social. En segon lloc, es va contactar
amb les arees técniques d'accié social de diferents municipis de I’Area
Metropolitana de Barcelona.

Paral-lelament, es va contactaramb diferents geréncies, direccions i caps
departamentals de I'area d'Accid Social del consistori de la ciutat de Bar-
celona. Finalment, es va cercar personal técnic vinculat al sector social
de diferents municipis de la provincia i la ciutat de Tarragona.

Taula 16: Nombre de persones participants dels grups de discussié amb técnics i
técniques d’acci6 social

Area Metropolitana de Barcelona 2
Diputaci6 de Barcelona 2
Barcelona ciutat 7
Provincia de Barcelona (excepte Barcelona ciutat) 4
Provincia de Tarragona 3
Total 17
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Posteriorment a la formacié dels grups focals, s’ha dut a terme una
analisi qualitativa de contingut i del discurs. Aquesta analisi ha
permeés tracar una radiografia de l'estat de 'Administraci6 des de la
perspectiva de les arees d’Accié, Benestar i Serveis Socials, aixi com
analitzar la relacié d'aquestes administracions amb les entitats del
tercer sector social.

Entrevista a referents politics:

Per Gltim, es realitza una entrevista semi-estructurada i en profunditat
a Sonia Fuertes, Comissionada de I'Area d’Acci6 Social de 'Ajuntament
de Barcelona i referent politica en acci6 social. Lentrevistada té com
a missions principals garantir la participacio i el co-lideratge munici-
pal al Consell Municipal de Benestar Social; el manteniment d'una re-
lacio fluida amb la Taula del Tercer Sector Social i el conjunt d'entitats
del tercer sector, sindicats i plataformes socials; el treball integrat de
les diferents regidories socials de I'area; la innovacio social i el bon fun-
cionament de programes especifics, com sén el Projecte Labora o les
superilles socials; i I'atenci6 a les emergencies socials a través del CU-
ESB i d'altres dispositius especifics. Préviament, havia estat presidenta
d’ECAS (Entitats Catalanes d’Acci6 Social) i vicepresidenta de la Taula
d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya. Lentrevista es va enfo-
car en aprofundir les necessitats socials que s'observen des dels serveis
d’'urgéncies i emergéncies socials, la resposta i la previsio de I'adminis-
tracio publica respecte aquestes necessitats socials emergents, les re-
lacions que manté el consistori amb les entitats del tercer sector i les
seves fortaleses i limitacions, aixi com les relacions que manté amb el
sector privat.
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Informe index de Complexitat en I'Atencié Social

Amb l'objectiu de mesurar la complexitat social a les provincies cata-
lanes, s’ha creat I'index Sintétic de Complexitat en I’Atenci6 Social.
Aquest indicador ad hoc permet coneixer en ambits diferenciats quina
és la posicio relativa de les quatre provincies i, per tant, saber les prin-
cipals problematiques socials que afronta el territori. A continuacio
es defineixen els 6 ambits i 32 indicadors amb els quals s’ha construit
I'Tndex:

D Dades sociodemografiques: % titols families monoparentals / total po-
blacié; % titols families nombroses poblacié; index d'envelliment; index
de sobreenvelliment (85+/65+); % persones discapacitat / total pobla-
cid, % poblacié educacié superior'™ % poblacié educacié primaria o in-
feriori % poblacio no activable.

b Dades d’ocupacio: taxa d'activitat™ taxa d'atur; taxa datur homes i
taxa d'atur dones.

b Dades socioeconomiques: PIB per capita i % despeses actuacions de
protecci6 i promocié social sobre total despeses pressupost™

b Dades de nacionalitat: % poblaci6 estrangera finsaiganys; % poblacio
estrangera de 20 a 64 anys; % poblacié estrangera de 65 anys i més; %
adquisicions nacionalitat fins a 19 anys; % adquisicions nacionalitat de
20 a 64 anys; % adquisicions nacionalitat de 65 anys i més; % poblaci6
estrangera; %o sol-licitants de reagrupament familiar / total poblacio i
%o sol-licitants informes d'arrelament social / total poblacié.

D Dades de prestacions socials: %, pensions no contributives invalide-
sa; %o pensions no contributives jubilacié; mitjana prestacié a desem-
bre renda garantida; prestacions no contributives (mitjana ponderada
de comarques, indicador calculat sobre la poblacio total); prestacions
de desocupacié (mitjana ponderada comarques, indicador calculat so-
bre el total d'aturats registrats); renda garantida de ciutadania (mitja-
na ponderada comarques, indicador calculat sobre la poblacié total);
prestacions d'ajut al lloguer (mitjana ponderada comarques, indicador
calculat sobre el total de llars); ajuda alimentaria (mitjana ponderada
comarques, indicador calculat sobre la poblacié total); expedients in-
formatius i de risc d'infants iniciats durant I'any (per10.000 h.).

10 Indicador no invertit; més percentatge d'estudis superiors implica menys complexitat social.
11 Indicador no invertit, més activitat implica menys complexitat social.
12 Indicadors no invertits; més PIB per capita i despeses de proteccié i promocié social impliqguen menys complexitat social.
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» Dades d’habitatge: habitatges de proteccié oficial acabats, import ajuts
al lloguers / nombre ajuts al lloguer; percentatge HPO vigents sobre el
total edificis destinats a habitatge™illoguer mitja contractual.

Les dades provenen de fonts publiques com I'ldescat, I'INE, el portal
de dades obertes de la Generalitat de Catalunya, dades d'Habitatge,
d’lgualtat i Drets Socials de la Generalitat de Catalunya i el Portal de
dades obertes del Govern d’Espanya (vegeu l'annex).

Per tal d'obtenir una visié general de les diferéncies i similituds entre
provincies i poder-les comparar, els 36 indicadors seleccionats estan
normalitzats pels respectius valors poblacionals, de manera que les
diferéncies poblacionals entre provincies no determinen diferéncies
entre indicadors.

Posteriorment, cada una de les variables seleccionades s'ha estan-
darditzat’s per igualar les escales, per tal d’'assolir una mitjana de 0
i una desviacio tipica d1. Els indicadors en qué un valor alt implica
una complexitat social més gran s’han invertit (per exemple, la taxa
d'atur, el percentatge de poblacié estrangera o el percentatge de pen-
sions no contributives). D'altra banda, els indicadors en qué un valor
alt implica menys complexitat social no s’han invertit (PIB per capita,
percentatge de poblacié amb educacid superior o percentatge de pi-
sos de proteccio oficial acabats).

D'aquesta manera, els valors alts suposen menys complexitat soci-
al, els baixos més complexitat social i el 0 indica la mitjana de les 4
provincies. Finalment, s’han generat mitjanes per a cada un dels 6
ambits.

Taula 17: Resultats Index de Complexitat en I'’Atencié Social general
segons provincies

Provincia index de Complexitat en I'Atencié Social general
Barcelona 0,417

Girona -0,204

Lleida 0,076

Tarragona -0,288

13 Indicador no invertit; més percentatge d’habitatges de proteccié social implica menys complexitat social.
14 Indicador no invertit, més HPO vigents implica menys complexitat social.
15 Z\Valor estandaritzat= (Valor indicador -mitjana) / (Desviacio tipica)
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Gui6 dels grups de discussio

1. GUIO - GRUP DE DISCUSSIO ENTRE ENTITATS DE SEGON NIVELL /
TERCER NIVELL / DE BASE:

M Introducci6 i presentacio de la Taula del Tercer Sector

Presentacio i perfil:
M Breu presentacio:
a. Entitat que representa
b. Carrec que ocupa a l'entitat
c. Ambit d'actuacio i col-lectius atesos de l'entitat

Necessitats emergents:

B Arrel de l'activitat de la vostra entitat, heu detectat necessitats socials emer-
gents o en consolidacié durant els darrers anys 0 mesos?

M Quina afectacié heu detectat en les necessitats socials arran de la inflacié en
els preus del consum i 'augment dels preus d’energia?

Resposta de I'’Administracio + tercer sector social:

B Com valoreu la resposta que I'Administracié publica dona a les necessitats so-
cials?
a. Es diferent després de la pandémia de la covid-19?

M Les entitats del tercer sector social han canviat abans i després de la pande-
mia? Si és aixi, en quin sentit?

B Com valoreu l'atencié social que heu donat des de les entitats de segon nivell
/ tercer nivell / de base?

b. En quins aspectes considereu que s’ha tingut la capacitat de reaccionarien
quins no ha arribat?

Relacio de '’Administracio + tercer sector + sector privat:

M Quin tipus de relacié teniu amb I'’Administracié puablica? Com la valoreu? Teniu
espais d'expressio o de coproduccié de politiques?

M Si teniu relacions amb empreses privades (suport en recursos, no amb prove-
idors), de quin tipus sén? Com les valoreu?

Propostes:

M Quines considereu que haurien de ser les prioritats en accié social dels futurs
governs locals 2023-2026?

W Quins creieu que soén els principals reptes als quals haureu de fer front en els
proxims anys?
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2.GUIO - GRUP DE DISCUSSIO ENTRE TECNICS | TECNIQUES MUNICI-
PALS D’ACCIO SOCIAL:

M Introduccié i presentacio6 de la Taula del Tercer Sector

Presentacio i perfil:

M Breu presentacio:
» Nom i municipi
b Carrec que ocupa i area departamental
b Funcions que exerceix

Atencio social:

B Quines necessitats socials considereu que son emergents i quines creieu que
s'estan consolidant?

M Quina afectacié heu detectat en les necessitats socials arran de la inflacié en
els preus del consum i 'augment dels preus de I'energia?

B Quina previsio feu per als proxims anys en atencio social? Creieu que I'atencié
de 'Administracié publica augmentara o que, al contrari, es reduira?

W Destacarieu alguna experiéncia (pel seu caracter innovador o bona practica)
que hagi millorat I'atenci6 social?

Resposta Administracio + tercer sector:

B Considereu que l'atencio de I'Administracié pablica pot haver canviat després
de la covid-19? | 'atencio de les entitats del tercer sector?

W Destacarieu alguna experiéncia (el seu caracter innovador o bona practica)
que hagi millorat I'atenci6 social?

M Quins considereu que sén els principals reptes territorials de l'atencid social?

b Com creieu que haurien de coordinar el desplegament de politiques socials
els organismes supramunicipals per tenir perspectiva territorial?

b Quin paper poden representar les entitats del tercer sector en aquesta pers-
pectiva?

-

Relacio de 'Administracio publica + tercer sector + sector
privat:

M Quins espais de relacié teniu amb les entitats del tercer sector? Com valoreu
la relacié, coordinacié i coproduccié de politiques amb el tercer sector social?

b Quins aspectes posarieu en relleu?
b Quines limitacions hi ha?
b Quins elements creieu que s’haurien de potenciar?
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B Establiu o coneixeu vincles entre les entitats del tercer sector social i el sector
privat (empreses)?
b De quin tipus sén? En quins ambits intervenen aquestes empreses?

b Quins avantatges o desavantatges hi pot haver en comparacié amb altres
formes d'intervencio6?

Propostes:

W Desd'un punt de vista técnic, quines creieu que son les linies d'accié social que
haurien d'impulsar els nous governs locals 2023-2026?
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Questionari de lI'enquesta

22020231838 st T Anidisi Social | Podtiques Ptiques - Enquesta - Bantmetrs del Tercer Sector Social (2022)

Enquesta - Barometre del Tercer Sector
Social (2022)

El Bardmetre és un esforg col-lectiu de les 3.000 entitats socials catalanes que pertanyem
a les federacions membres de la Taula del Tercer Sector per saber limpacte, l'abast, les
dificultats i els mitjans que tenim actualment per fer la nostra tasca.

L'any passat vam analitzar els efectes de la pandémia en les entitats del tercer sector social de
l'area metropolitana de Barcelona (Informe:
_2022-01-
11_barometre_tercer_sector_social_area_| P de_| pdf)). EI
d'enguany té un abast molt més ampli: se centra en el conjum d'entitats de Catalunya per
congixer en profunditat la realitat territorial.

0113

El qUestionari s'estructura en els seglents ambits:
- Seccit A- Dades Basiques de IEntitat.
- Seccié B - Col-lectius | activitats.
* Seccio C— omics i fonts de
- Secci6 D - Reptes.

Les novetats que aportara el Barometre 2022 seran les seglients: estudiar la incidéncia del
sector privat en el tercer seclor social, avaluar les prioritats que I'administracié puablica
hauria d'entomar per fomentar i donar suport a les entitats, analitzar els reptes interns de les
entilats i definir les linies d'accié que hauran d'entomar els futurs governs locals 2023-2026.

Sabem que el recull dinformacié gue us demanem requereix temps i esforg, perd és
indispensable per a la millora del tercer sector social. La vostra participacié és molt important!

El temps que requereix respondre I'enquesta és d'aproximadament 30 minuts. Tingueu en
wmpte que existeix rup\:\ﬂ " murar-la i mnﬂnuar-la més tard: per fer-ho. haureu de clicara la
ard" (se us demanara un nom i

conrrasenya permcupemrianquesta a poslenon]
Suport:

Posem a la vostra disposicid un equip d'especialistes per resoldre possibles incidéncies: al
correu barometre@tercersector.cat o al teléfon 931 59 22 30.

Podeu oonsullar les g il qil en pdf, erguardia-
g1 dQR _OpMp6-
QﬁM-IFUBhIdTSRnLA:vyMb:z)thgD'l’wh-sMQOF) perd mnamau de contestar l'enquesta

virtual clicant “Endavant”.

Teniu temps fins al dia 18 de novembre de 2022 per tal de respondre 'enquesta.

2202723, 18:38 i E

3 Comarca de I'entitat: *
@ Escull una de les respostes seglents
Selecciona només una de les segiients:
O Alt Camp

(O At Emporda

(O Alt Penedés

O At Urgell

() Ana Ribagorga
o Anoia

O Bages

O Baix Camp

O Baix Ebre

O Baix Emporda
(O Baix Liobregat
O Baix Penedes

O Barcelonés

O Bergueda

o Cerdanya

(O conca de Barbera
o Garraf

o Garrigues

O Garrotxa

O Girones

O Maresme

O Moianes

o Montsia

O Noguera

O Osona

O Pallars Jussa

O Pallars Sobira
(O Pla de IEstany

222, 1838
Impulsat per:

Instit o Anidisi Social | Polliques Pisbiues - Enquasta - Barbmatrs del Terosr Sector Sodial (2022)

hs. Taula d'entitats
3 del Tercer Sector Social
7Y de Catalunya

Elaborat per:

FUNDACIO
FERRER i GUARDIA

AMB EL SUPORT DE:

Q= I

Hi ha 88 preguntes en aquesta enguesta.

Diputacié
Barcelona

Seccio A - Dades Basiques de I'Entitat

1 Nom de I'entitat: *

Escriu la resposta aqui:

Text d'ajuda.

2 NIF de I'entitat:

Escriu la resposta aqui:

I 838
O Pia aurgel
O Priorat
(O Ribera d'Ebre
O Ripolies
() segama
O segria
O sewva
() solsonés
(O Tarragonés
O Terra Alta
O urgen
O val d'Aran
O valiés Occidental
O valiés Oriental

Insteut ¢ Andlisi Social | Polligues Pibliques - Encuesta - Baromatre del Tercer Sector Sccial (2022)
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23,1838 sl T Andksi Social | Poltues Pibiques - Enquesta - Barormerm del Tarces Secior Socil (2022) 2z, 1838 Instiut o Ands Social | Polliques Pibques - Enquesta - Barometre del Tercer Secior Sodial (2022)
O Sant Celoni
O Sant Esteve de Palautordera 49 Dades de la persona que respon: *

() sant Feliu de Codines
O Sant Fost de Campsentelles

O sant Pere de Vilamajor 50 Posicié que ocupeu a I'entitat:

O Santa Eulalia de Rongana @ Escull una de les respostes segients

o Santa Maria de Martorelles Selecciona només una de les seglents:
O Santa Maria de Palautordera O Presidéncia
(O Tagamanent O Vicepresidencia
O Vallgorguina O Secretaria
O Vallromanes. O Tresoreria
() vilalba Sasserra O vocalia
O\ﬂlamva del Vallés OGer@ncrsamremb
O Equip teenic
46 Codi postal: * O attres
Escriu la resposta aqui:
47 Web de I'entitat:
Escriu la resposta aqui:
48 Any de constitucio de I'entitat:
@ Només es pot introduir un valor enter en aguest camp.
Escriu la resposta aqui:
) 5784
2202123, 18:38 G - Enquesta ) 22223, 18:38 Instaut &' Andilisi Social | Politiques Publiques - Enquesta - Barbmetre del Tercer Sactor Sodal (2022)
51 Forma juridica de I'entitat: 53 Indiqueu el nombre total d’entitats membres (o de
@ Escull una de les resposies seglents base) que conformen la vostra organitzacio:
Selecciona només una de les seglents: Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les segiients condicions:
. La resposta és "Entitat de tercer nivell o superior ' o 'Entitat de segon nivell ' a la
O associacic pregunta ' [AGbaseSup] (Indiqueu si la vostra entitat és una organitzacié de base, de
o Fundacié segon nivell o de tercer nivell:)
O Delegacid d'entitat @ Només es pot introduir un valor enter en aguest camp.
O Empresa Escriu la resposta aqui:
o Altres formes ONL
(O Cooperativa
(O Federacié

O Empreses d'Insercié
O Entitat sense forma juridica propia

Omussl

52 Indiqueu si la vostra entitat és una organitzacié de
base, de segon nivell o de tercer nivell:

@ Escull una de les respostes seglents

Selecciona només una de les segiients:

O Entitat de base

O Entitat de segon nivell

O Entitat de tercer nivell o superior
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54 A quines d’aquestes organitzacions de segon nivell
esta federada la vostra entitat?

@ Pots seleccionar més d'una opcié de resposta.

Selecciona totes les que corresponguin:

[C] AGIPCAT (Agrupacié d Entitats Gitanes dels Paisos Catalans)

[ caritas catalunya

D COCARMI (Comité Catala de representants de persones amb discapacitat)

[[] Confederacic ECOM

[:] Cooperatives d'iniciativa social Fed. de cooperatives de Treball de Catalunya

[ coordi de i i pisos de
drogodependents de Catalunya

I:_l COHABITAC Coordinadora Fundacions Habitatge Social
[[] creu Roja Catalunya

i6 i centres de dia per a

[J oincar

D ECAS (Enlitats Catalanes d'Acci6 Social)

D FACEPA (Federacit d' Culturals i de Adultes)
D FAFAC (Federacié iaci de Familiars de C;

D FATEC (Federaci6 d'Associacions de Gent Gran de Catalunya)
D Federacio Catalana de l'Autisme

O i6 Catalana de D

|:| Federacié Catalana del Banc dels Aliments

|:| Federacio Catalana de Donants de Sang

[[] Federacis Catalana de la Unié Democratica de Pensionistes
D FECEC (Federacio Catalana d'Enfitats contra el Cancer)

|:| FEICAT - Empreses dnsercid de Catalunya

[[] Federacié Catalana de Voluntariat Social

D FEDAIA (Federacio d Entitats d'Atencié | d'Educacid a la Infancia i 'Adolescéncia)
D FEATE (Federaci6 d'Entitats d'Assisténcia a la Tercera Edat)
D FEPA (Federacio d Entitats amb Projectes i Pisos Assistits)

[[] FEPCCAT (Federacic Catalana de Paralisi Cerebral i etiologies similars)
D FEDELATINA (Federacién de Entidades Latinoamericanas de Catalunya)
D Federacid Salut Mental Catalunya

D Forum d'iniciatives assistencials i de gestio en salut mental a Catalunya
[[] Fundesplai. Fundacié Catalana de IEsplai

2202025, 18:38 i | Poiitiques Pi (2022)

56 Dels segiients ambits territorials d'actuacio, indica
en quin grau hi treballa la vostra entitat:

Tria la resposta adient per cada entrada:

Ambit Ambit Ambit
territorial territorial territorial Sense
principal secundari residual actuacions

El barri O O O

El districte
L'ambit municipal
L'ambit comarcal
L'ambit provincial
L'ambit autondmic

L'ambit estatal

O OO0 O0OO0O0o
OO0 O0OO0OO0O0o
OO0 0O O0OO0o0O0o
OO0 0 O0OO0O0O0

Seccid B - Col-lectius i activitats

INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

2231838 Instiut ¢ Anisisi Social | Politiques Publiques - Enguesta - Bardmetre del Tercer Sector Social (2022)
[] Fundacié Pere Tarrés
[[] Minyons Escaltes i Guies de Catalunya
[] ONGE catalunya
[[] Ordre Hospitalari Sant Joan de Déu
[[] UNICEF - Gomité Catalunya
[ Voraviu

D No formem part de cap federacio

55 A quines d’aquestes organitzacions de nivell
superior, plataformes o consells esta federada la
vostra entitat?

@ Pols seleccicnar més d'una opcié de resposla.

‘Selecciona totes les que corresponguin:

D Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

[[] Consell d'Associacions de Barcelona

[[] Confederacié de Cooperatives de Catalunya

[JLaFede

[[] La Confederacié Empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya

D XES (Xarxa d'Economia Solidaria)

D No formem part de cap organitzacié de nivell superior

[CAtres: |

222023, 18:38 Instit o Andlisi Social | Polligues Pibliques - Enquesta - Barbmetre del Terear Sector Sodial (2022)

57 Quin considereu que és I'ambit principal
d’intervencié de la vostra entitat, allo que us
caracteritza?

@ Escull una de les respostes seglents

Selecciona només una de les segients:

O Acci civica | comunitaria

O Acompanyament ifo tutela

O Atenci6 dilima o centres de dia

(O Atencié psicosocial lo rehabilitaci

O atencié residencial

O Educacié en el lleure i serveis educatius

(O Formacié i educacié formal

O Inserci6 lavoral (E1)

O Necassitats basiques

O sensibilitzacio

(O Treball protegit (CET)

O Xarxes i suporl a enlitats
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58 Quins serveis i activitats oferiu de manera habitual 60 Els vostres serveis s’integren en el marc de la
als col-lectius als quals us adreceu? categoritzacié d'essencials o basics?
@ Pots seleccionar més d'una opci de resposta. @ Escull una de les respostes segients
Selecciona totes les que corresponguin: ‘Selecciona només una de les seglents:
D Atencib a col-lectius amb vulnerabilitats (diversitat funcional, risc exclusid social) O si
D Atencid gent gran ifo persones dependents O No

D Difusid i sensibilitzacié (xerrades, tallers...)
[[] Educacié en el lleure
[[] Formacis na reglada

O No, perd s'haurien de considerar

[Es considera essencial allé que ha definit PROCICAT (Decret Llei 27/2020) en el

marc de pandémia i/o aquell servei que durant la pandémia no ha aturat I'activitat i

[] Formacis ocupacional que formin part de la Cartera de Serveis Socials: Activitats basiques de 1a

D Projectes educalius necessitat: alimentacid i altres, Presons i Proteccié Civil, Atencié sanitaria,
Centres socials i residéncies de gent gran, Atencié persones dependents, Atencié

animals, Atencié contra la violéncia de génere, Atencié processal, Atencié a

El Salut persones refugiades i immigrants i Altres activitats que hagin sigut considerats

[ suport escolar essencials].

Dﬂlues I

D Psicologia i atencit a la salut mental

59 Indiqueu, aproximadament, quin és el percentatge
de serveis que feu a través de prestacié de serveis de
I'administracié publica, i el percentatge de serveis
propis:

@ La suma ha de ser igual a 100.

@ Nomeés es poden introduir valors enters en aquesis camps.

Escriu la respostales aqui:

Administracié pablica

[ I

Serveis propis

l I

Feu referéncia al % de serveis, no al % de pressupost

[ 6504
2225, 1830 dwues - Enuesta ) 2. 183 instut o Anis Sorial | Polliues Pibliues - Encuesta - arormetre delTercer Sector Social (2022)
61 Quins sén els tres principals col-lectius als quals 63 De les {B6person21} persones ateses, indiqueu el
adreceu de manera habitual les vostres activitats i percentatge aproximat de dones, homes o persones no
serveis? binaries:
@ Pots seleccionar més d'una opcid de resposta. Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglents condicions:
@ Escull com a maxim 3 respostes La resposta és més gran que '0' a la pregunta * [B6person21]' (Quantes persones vau
Selecciona totes les que corresponguin: atendre el passat 20217)
[ persones en atur @ La suma ha de ser igual a 100.

© Només es poden introduir valors enters en aquests camps.

D Diversos col-lectius Escriu la respostales aqui:

[] pones iLGTBIQ+

Dones
D Persones drogodependents
D Gent gran [ ]
[ inancia Homes

D Joventut | }

[[] persones amb malatties Mo binaria

D Persones nouvingudes i minories étniques I ]
D Persones amb discapacitat

D Persones en situacio de pobresa i exclusié social
|:] Poblacié Reclusa i exreclusa

D Salut mental

[[] sense atenci6 directa

DAIlresz [

62 Quantes persones vau atendre el passat 20217

@ Només es pot introduir un valor enter en aquest camp.
Escriu la resposta aqui:

persones
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64 Del total de {B6person21} persones ateses,
indiqueu el percentatge aproximat segons franges
d'edat:

Conteslar aquesta pregunta nomeés si es compleixen les seglents condicions:

La resposla és més gran que '0' a la pregunla ' [B6person21] (Quantes persones vau
atendre el passat 20217)

@ La suma ha de ser igual a 100,

@ Només es poden introduir valors enters en aquests camps.

Escriu la respostales aqui:

Infancia i adolescéncia (0-17 anys)

Joventut (18-29 anys)

Poblacio adulta (3064 anys)

Genl gran (+85 anys)

65 Quantes persones voluntaries Uniques vau tenir
durant el passat 20217

@ Només es poden introduir nimeros en aguest camp.
Escriu la resposta aqui:

persones voluntaries

222723, 18:38 i - Enquesta (2022)

69 Especifiqueu els ing os i les desp reals
generades a I'exercici de 2021:

@ Només es poden introduir nimeros en aguests camps.
Escriu la respostales aqui:

Ingressos

Despeses

70 Quina és la distribucié percentual del total de
despeses?

@ La suma ha de ser igual a 100.

@ Només es poden introduir valors enters en aquests camps.

Escriu la respostales aqui:

Alencié directa

Estructura

Inversié (exceptuant digitalitzacio)

Inversié especifica de digitalitzacié

en lai i6 de la inversié normal.

Inversic en amb | de

gl i, serveis pel 1% i digital, la gesti6 i
administracié digital de processos i recursos, la formacié en competéncies i
habilitats, les millores en la connexié digital, etc.

Tarragona

22,1838 Instit o Anilisi Social | Polliques Pilbiques - Enquesta - Barbmatrs del Terosr Sector Social (2022)

66 Quina és la vostra previsié d'atenci6 per aquest
2022 tenint en compte les dades de persones ateses
durant el 1r Semestre 20227

@ Només es pot intraduir un valor enter en aguest camp.

Escriu la resposla aqui:

persones

67 Com és l'atencid directa que heu realitzat a les
persones usuaries durant el 20217

© Pots seleccionar més d'una opcid de resposta.

‘Selecciona totes les que corresponguin:

|:| Através de trucades

[[] Telematicament

D Combinacio presencial i a distancia (teléfon o videoconferéncia)

[] Presencialment

68 Com és I'atencio directa que heu realitzat a les
persones usuaries durant el 1r Semestre de 20227
0 Pots seleccionar més d'una opci6 de resposta.

Belecciona totes les que corresponguin:

|:| Através de trucades

[[] Telematicament

|:| Combinacio presencial i a distancia (teléfon o videoconferéncia)

[] Presencialment

Seccio C - Recursos Economics i Fonts de
Finangament

22023, 1838 ot Anisi Social | Polligues Pibligues - Encussta - Barbmatrs del Tercer Sector Social (2022)

71 Dels ingressos reals, especifiqueu ara el
percentatge de finangament propi, finangament public i
finangament privat:

@ La suma ha de ser igual a 100.

© Només es poden introduir valors enters en aquests camps.

Escriu la respostales aqui:

Finangament propi

Finangament public

Finangament privat

72 Més enlla dels recursos monetaris, rebeu recursos
no monetaris d’alguna Administracié Publica? Indica
els recursos rebuts darrerament:

Conteslar aquesta pregunta només si es compleixen les segilients condicions:

La resposla és més gran que '0" a la pregunta ’ [C4fonts]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament
privat: (Finangament pablic ))

@ Pols seleccionar més d'una opcio de resposta.

Selecciona totes les que corresponguin:

D Cessio d'espais (sales, oficines, etc.)

[[] Cessio despais publicitaris

[] Materials

D Formacions.

|:| Activitats de suport a la comunicacié de l'entitat-activitats

|:| Col'laboraci6 a través d'hores i treball de personal remunerat (suport, etc.)

[[autres: |
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73 Qué és el que més destacarieu d’aquests recursos

no monetaris?

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglients condicions:

((C5especi_SQO01.NAOK

(/questionAdministration/view/surveyid/961978/gid/1412/qid/43023) == "Y") or

(CSespeci_SQ002.NAOK

(IquestionAdministration/viewlsurveyid/961978/gid/1412/qid/i43023) == "Y") or

(CSespeci_SQ003.NAOK

(fquestionAdministration/view/surveyid/961978/gid/1412/qid/43023) == "Y") or

(C5especi_SQ004. NAOK

(lquestionAdministration/viewlsurveyid/981978/gid/1412/qid/43023) =:

(C5especi_SQ005 NAOK

(/questionAdministration/viewlsurveyid/961978/gid/1412/qid/43023)

(C5especi_SQU06.NAOK

¥ or

Y')or

(lquestionAdministration/viewlsurveyid/961978/gid/1412/gid/43023) == 'Y))

@ Pots seleccionar més d'una opcié de resposta.
Selecciona totes les que corresponguin:

D Esdevé essencial per al desenvolupament d'activitats i serveis de I'entitat

D Potencia la difusié de I'entitat i de les activitats que despleguem

[] Millora el treball en xanxa de l'entitat

DAIIrea: [

2202028, 18:38

2184

- Enquesta

75 Quina relacio econdomica es dona amb cada una de
les seglients administracions ptbliques?
Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglients condicions:

La resposta és més gran que ‘0' a la pregunta ' [C4fonts] (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament

privat: (Finangament piblic ))

Contractes
o Concerts

Subvencions Convenis
Ajuntament
Consells Comarcals
AMB
Diputacié
Generalitat de Catalunya
Estat Espanyol
Unié Europea

Altres administracions
publiques

oooooooo
Ooooooooao

oooooooo

Sense
relacio
econdmica

|

ooooood

a4

2 1838 nstiut & Anddsi Social | Polliques Publiques - Enquasta - Barbmatre el Tercer Sector Social (2022)

74 Indiqueu el percentatge d’ingressos provinents de
finangament public en funcié dels ens de procedéncia:
Contestar aguesta pregunta només si es compleixen les segiients condicions:

La resposta és més gran que '0' a la pregunta * [C4fonts]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament pdblic i finangament
privat: (Finangament pablic ))

© La suma ha de ser igual a 100,

@ Només es poden introduir valors enters en aquests camps.

Escriu la respostales aqui:

Ajuntament

Consells Comarcals.

l )

AMB

| )

Diputacio

Generalitat de Catalunya

Estat Espanyol

| )

Unié Eurcpea

I )

Altres adminisiracions pibliques

[ )

2223, 1838 st ' Andisi Social | Polliques Publiques - Enquests - Barbmetre del Tercer Sector Socisl (2022)

76 Existeix deute de les Administracions Publiques
que provoca tensions en la tresoreria de la vostra
entitat?

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglents condicions:

La resposta és més gran que '0" a la pregunta * [C4fonts] (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament pdblic i finangament
privat: (Finangament pablic ))

© Escull una de les respostes segients

Selecciona només una de les segients:

Osi
One

77 Quin és el percentatge del deute de les
Administracions Publiques sobre el finangament de
I'entitat a 31/12/2021?

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les segients condicions:
((Codeute.NAOK (iquestio inistration/view/surveyidios1978/gid/ 1412/qid/43060) ==
'AQ01Y))

@ Només es pot introduir un valor enter en aquest camp.
Escriu la resposta aqui:
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78 Indiqueu ara les administracions amb les quals es
té el deute:

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglients condicions:

La resposta és 'S a la pregunta ' [C9deute] (Existeix deute de les Administracions
Publigues que provoca tensions en la tresoreria de la vostra entitat? )

@ Pots seleccionar més d'una opcid de resposta.
Selecciona totes les que corresponguin:

[ Ajuntament

[[] conselis Gomarcals

[Jawve

[ viputacis

[:l Generalitat de Catalunya

[] estat Espanyol

[ unié Europea

[:l Altres administracions publiques

79 Com heu resolt el deute amb les administracions
publigues?

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglients condicions:
La resposta és 'SI" a la pregunta ' [C9deute]' (Existeix deute de les Administracions
Publiques que provoca tensions en la tresoreria de la vostra entitat? )

@ Pots seleccionar més d'una opcié de resposta.
Selecciona totes les que corresponguin:

[ Amb polisses de cradit

[] endarrerint activitat

[[] bemanda de diners a alires entitats

D Impagament de proveidors

222723, 18:38 (2022)

82 Les aliances amb el o els finangadors privats sén
estratégiques per a I'entitat?

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les seglients condicions:

La resposta és més gran que '0' a la pregunta * [C4fents]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament
privat: (Finangament privat )}

@ Escull una de les respostes seglents

Selecciona només una de les seglents:

O si, sén estratégiques

O Sén importants, perd no estratégiques

ONo

83 Quin és el tipus de suport que rebeu del o dels
finangadors privats?

Contestar aquesta pregunta només si as compleixen les seglients condicions:
La resposta és més gran que '0' a la pregunta ' [C4fonts] (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de propi, Gal t pablic i
privat: (Finangament privat )}

@ Pots seleccionar més d'una opcio de resposta.
Selecciona totes les que corresponguin:

|:| Patrocini/esponsor

[[] Collaboracié en espécie

D Subvencié

[] Reduccio de despeses

Tarragona

22, 1838 Instit o Anilisi Social | Polliques Pilbiques - Enquests - Barbmatrs del Terosr Sector Social (2022)

80 Quina és la pr dé del finang 1t privat?
Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les segilents condicions:

La resposta és més gran que '0' a la pregunta ' [C4fonts]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament
privat: (Finangament privat ))

@ Pots seleccionar més d'una opcit de resposta.
Belecciona totes les que corresponguin:

[] comerg local

D Federacions

D Pelites i mitjanes empreses

D Grans empreses

[[] Entitats bancaries

[ Attres entitats del Tercer Sector Social

DANrBs; |

81 Durant els darrers 4 anys, el finangament privat...

Contestar aquesta pregunta només si es compleixen les segiients condicions:

La resposta és més gran que ‘0’ a la pregunta ' [C4fonts]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament
privat: (Finangament privat J)

@ Escull una de les respostes segients
Selecciona només una de les segiients:
O Ha augmentat

O S'ha mantingut

(O Ha disminuit

7184

22023, 1838 ot Anisi Social | Polligues Pibliques - Encussta - Barbmatrs del Tercer Sector Social (2022)

84 Quins son els reptes respecte al finangament
privat?

Contestar aquesta pregunta nomeés si es compleixen les seglents condicions:
La resposta és més gran que ‘0’ a la pregunta * [C4fonts]' (Dels ingressos reals,
especifiqueu ara el percentatge de finangament propi, finangament public i finangament
privat: (Finangament privat )}

@ Pots seleccicnar més d'una opcié de resposta.

‘Selecciona totes les que corresponguin:

|:| Xarxa de relacions

D Posar en valor o reconéixer la tasca

[[] Colaboracions entre entitats del Tercer Sector

O del

Seccioé D - Reptes
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85 Quines considereu que son les prioritats que
I'administracié publica hauria d’entomar per a millorar
les politiques de foment i suport al tercer sector?

Tria la resposta adient per cada entrada:

1-Gens 2-Poc 4 - Mot
prioritari prioritari 3 - Prioritari jprioritari
Difondre la tasca de o O O O

les entitats

Foment de O O O O

I'associacionisme i
wvoluntariat entre la
poblacié

Fomentar i donar O O O O

suport a espais de
coordinacié i treball
en xarxa entre les
diferents entitats

Habilitar espais per a O O O O

les entitats, sigui com
a seu social o perala
realitzacié d'activitats

Facilitar s dels O O O O

equipaments piblics
per part de les
entitats, tot reduint,
simplificant | facilitant
la tramitacié de cessié

Millorar el suport O O O O

econdmic que destina
a les entitats per al
seu funcionament
ordinari

2202028, 18:38 - Enquesta )

86 Quins dels segiients reptes, en I'ambit de la gestio
de les entitats, consideres que son prioritaris a
impulsar durant el 2023 per al tercer sector social?
Selecciona'n els 3 principals:

@ Pots seleccionar més d'una opei6 de resposta.

@ Escull com a maxim 3 respostes

Selecciona totes les que corresponguin:

[[] Transformacis digital de les entitats del tercer sector

de millora en la i i treball conjunt tercer sector i
administracions pabliques
[:] Necessitat de reforgar el treball en xarxa amb agents del territori

[[] Necessitat d'ampliar la base social

D ir noves formes de
[ incerporacié de la perspeciiva de génere a les entitats

Edici6 2022

22 1838 nstaut o Anddsi Social | Polliques Publiques - Enquasta - Barbmatre el Tercer Sector Social (2022)

1-Gens 2-Poc 4 - Molt
prioritari prioritari 3 - Prioritari prioritari

Millorar el suport o) O O O

econdmic que destina
a les entitats per ala
realitzacié de les
seves activitats

Desplegar un pla de O O O O

formacié per les
entitats d'acord amb
les seves demandes

Desplegar una linia de O O O O

suport tecnic per ala
gestié de les entitats

Facilitar I'as de les o) O O O

entitats a I'espai
public

La reduccié de la O O O O

relacié administrativa
entre les entitats i
I'administracié publica

Tenir en compte la veu O O O O

del sector associatiu a
I'hora de dissenyar les
diferents politiques
publiques per abordar
els reptes socials

Desplegar sistemes de O o O O

gestié civica o gestié

comunitaria per tal

que les entitats.

puguin gestionar

espais pablics
[Valora cada una de les segilents propostes segons el grau de prioritat per la
vostra entitat, on 1 és gens prioritari | 4 molt prioritari]

223, 1938 Wistat ' Aniisi Social | Polliques Publiques - Enquesta - Barbmetre del Tercer Sector Socisl (2022)

87 Quins dels segiients reptes en I'ambit d’atencio a
les persones consideres que son prioritaris?
Selecciona'n els 5 principals:

@ Pots seleccionar més d'una opcit de resposla.

@ Escull com a méaxim 5 respostes

Selecciona totes les que corresponguin:

|:| Avangar en la introducci6 del model d'Atencié Centrada en la Persona -ACP-
[[] Avangar en I'atencié integrada social i sanitaria

D la perspectiva i enfoc is
D Reduir la bretxa digital respecte en les persones aleses

el nombre d i i recursos dit i social,
residéncies, CRAES, SAD's, etc.)

|:| Renovar i/o rehabilitar els equipaments i recursos d'atencio existents

|:| Facilitar 'accés a les prestacions i ajudes de les persones ateses

[[] Reduir les listes d'espera

|:| Incrementar la interoperabilitat i l'establiment de sistemes de recollida d'informacié
integrats

D Avangar cap a una major aposta per la prevencié

[] Desburocratitzar i reduir les gestions

D Establir una finestreta Unica i la figura d'un professional referent / gestor de casos
|:| Combatre l'actual excessiva fragmentacié de collectius i rigidesa dels serveis

[[] Resoldre la iniquitat territorial en 'accés als serveis

D Incorporar la tecnologia en tota latencié

[Cautres: [




INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

2023, 138 Instout o Andilsd Social | Polltiques Pl £ Sodial (2022)

88 Quines consideraries que han de ser les principals
linies d’acci6 per als futurs governs locals 2023-20267
Selecciona'n les 4 principals:

@ Pots seleccionar més d'una opeio de resposta.

@ Escull com a maxim 4 respostes

Selecciona totes les que corresponguin:

I:l Atencio a les necessitals materials basiques

[[] piversificacis de ratencit per col-ectius segons necessitats

[:| Augment dels recursos destinats a I'atencié social

[[] Digitalitzacié de Fatencié

D Augment del treball coordinat amb el tercer sector social

[] Reconeixement i posada en valor del tercer sector social

E] Canvi de les formes de treballar envers un model d'atencié centrat en la persona

[[Jaures: [

22.11.2022 - 10:09
Envia l'enquesta
Moltes gracies per completar aquesta enquesta.
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Indicadors socioeconomics

A continuacio es presenten els indicadors recollits, I'any, les unitats me-
surades i les seves fonts per a les provincies de Catalunya.

Taula 18: Indicadors demografics de les provincies de Catalunya

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA ANY Unitat
Total poblacio 5.714.730 786.596 439.727 822.309 2021 persones
Total poblacié homes 2.791.250 393.769 224.156 410.656 2021 persones
Total poblacié dones 2.923.480 392.827 215.571 411.653 2021 persones
Ratio masculinitat total .
" 0,95 1,00 1,04 1,00 2021 Ratio
poblacio
Densitat de poblacié (hab. / (hab./
km?) 739.6 133.2 36,1 130.4 2021 km?)
Titols families Titols en
monoparentals 52.613 6.234 3.298 7.737 2021 Tl vidor
en vigor 9
Titols families nombroses 10046 ] o 3 18.0 2022 Tl Titols en
en vigor 463 5.94 457 .043 vigor
% Titols families monop.
o % % % % %
total poblacié 0,92% 0,79 0,75% 0,94% 20217l
o e
/oTItO|’S‘famI|IES nombroses 1.76% 2,03% 1.92% 219% 50227 %
poblacio
Envelliment 128,7 16,7 130,6 1247 2021 index
index de sobre envelliment .
(85+/65+) 16,8 16,6 19,7 16,3 2021 index
Persones amb discapacitat 473.516 55.568 34.362 71.352 2021 persones
o . .
% persones discapacitat / 8.3% 1% 2.8% 8.7% 2021 %
poblacio
Saldo migratori -15.651 3.567 1.329 4.217 2020 $a|do .
: ’ ’ ’ migratori
% poblacioé educacié superior 33,7 25,6 26,8 26,7 2019 %
o .. ..
% poblacio educacio - 559 19,9 18,9 2019 %

primaria o inferior
Poblaci6 no activable
(jubilats o pensionista, 1.086,6 153,2 89,2 169,90 2022T1
incapacitat permanent)

% poblacié no activable 19,0% 19,5% 20,3% 20,7% 2021/2022
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INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

INDICADOR WEB

Total poblacié https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2852
Total poblacié homes https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2853
Total poblacié dones https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2854

Ratio masculinitat total poblacié  https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2855
Densitat de poblacié (hab./km?)  https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=249
https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/o3ambits_

tematics/o3families/12_estadistiques/2021/monoparentals/Fam-
monoparentals-1s-2021.pdf

Titols families monoparentals en
vigor

https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/o3ambits_
Titols families nombroses en vigor tematics/o3families/12_estadistiques/2022/TAULES-WEB-fam-num-
r_2022.pdf

% titols families monop. total Camp calculat
poblacio P

% titols families nombroses Camp calculat

poblacié

Envelliment https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3A43&id=inddt&n=915&Ia
ng=es#Plegable=geo

index de sobreenvelliment https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3A43&id=inddt&n=915&la

(85+/65+) ng=es#Plegable=geo

Persones amb discapacitat https://www.idescat.cat/pub/?id=regdis&n=441& by=prov

% persones discapacitat / poblacié6 Camp calculat
Saldo migratori https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=24385& L=0
% poblacié educacié superior https://www.idescat.cat/pub/?id=eep&n=145408geo=mun:080193

i;f[;?_it;l?ao educacio primaria o https://www.idescat.cat/pub/?id=eep&n=145408geo=mun:080193
Poblacié no activable (jubilats
o pensionista, incapacitat
permanent)

https://www.ine.es/dynt3/inebase/es/index.
htm?padre=996&.capsel=1000

% poblacio no activable Camp calculat
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el bardmetre del Tercer sector ~ EiCI0 2022

Taula 19: Indicadors d'ocupacio de les provincies de Catalunya

TARRAGO-

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA NA ANY  milers persones
Poblaci6 activa 2.851,40 395,1 220,5 384,5 IT-2022 milers persones
Poblacié ocupada 2.562,20 354,5 205,3 335,2 IT-2022 milers persones
Poblacié inactiva 1.822,30 242,7 140,4 301,1 IT-2022 %

Taxa d’activitat 61,01 61,94 61,1 56,08 IT-2022 %

Taxa d’atur 10,14 10,25 6,91 12,82 IT-2022 %

Taxa d’atur homes 9,61 9,88 5.74 12,18 IT-2022 %

Taxa d’atur dones 10,69 10,66 8,42 13,54 IT-2022 %
INDICADOR WEB

Total poblacié https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2852

Total poblacié homes https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2853

Total poblacié dones https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2854

Ratio masculinitat total poblacié  https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=2855
Densitat de poblacié (hab./km?)  https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=249

https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/o3ambits_
tematics/o3families/12_estadistiques/2021/monoparentals/Fam-
monoparentals-1s-2021.pdf

Titols families monoparentals en
vigor

https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/o3ambits_
Titols families nombroses en vigor tematics/o3families/12_estadistiques/2022/TAULES-WEB-fam-num-
1r_2022.pdf
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INFORME DE LA PROVINCIA DE

Taula 20: Indicadors socioeconomics per provincies de Catalunya

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA ANY unitat
PIB a preus de

€171.305.974,00 €21151.745,00 €12.204.582,00 €24.435722,00 2018 €
mercat
PIB % a Espanya 14,2 1,8 1,0 2,0 2018 %
PIB per capita €30.939,00 €28108,00 €28.422,00 €30.645,00 2018 €
Total despeses ens €10.513.764.563,74 €1.352.843.082,28 €862131.519,57 €1.431.052.31914 2021 =

locals

Tarragona

Despeses actuacions

proteccio6 i promoci6 €1145.801170,11 €105.379.609,87 €63.527790,74 €103.301.093,36 2021 €
social

% Despeses act.

proteccio i promocio 10.9% 2.8% 4% 212% 2091 %

social sobre total
despeses pressupost

INDICADOR WEB

https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistic

PIB a preus de mercat a_C&cid=1254736167628& menu=resultados&idp=1254735576581

https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistic

o,
IR e a_C&cid=1254736167628& menu=resultados&idp=1254735576581

PIB per capita https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistic
P P a_C&cid=12547361676288& menu=resultados&idp=1254735576581

https://datos.gob.es/es/catalogo/e05024001-presupuestos-y-

e s G e liquidaciones-de-las-entidades-locales-datos-agregados

Despeses actuacions proteccio i
promocioé social

https://datos.gob.es/es/catalogo/eo5024001-presupuestos-y-
liquidaciones-de-las-entidades-locales-datos-agregados

% Despeses act. proteccio i
promoci6 social sobre total
despeses pressupost

Camp calculat
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el bardmetre del Tercer sector ~ EiCI0 2022

Taula 21: Indicadors nacionalitat estrangera per provincies de Catalunya

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA ANY unitat
Poblacio total. Fins a19 anys 1144.373 165.932 87.616 170.364 2020  persones
Poblacio estrangera. Fins a 19 anys 164.786 34.587 17.795 30.308 2020  persones
% Poblaci6 estrangera. Fins a 19 anys 14,4 20,8 2073 17,8 2020 %
Poblacié total. De 20 a 64 anys 3.511.690 475.416 265.739 490.988 2020  persones
Poblaci6 estrangera. De 20 a 64 anys 687.267 114.862 60.218 98.499 2020  persones
% Poblacio estrangera. 5 25 o 8 2020 %

De 20 a 64 anys

Poblacié total. De 65 anys i més 1.087.339 140.440 85.162 155.420 2020  persones
Poblaci6 estrangera. De 65 anys i més 31.505 10.986 1.820 7.986 2020  persones
B Qacional[t at 8164 1.554 466 1.261 2020  persones
espanyola de residents. Fins a 19 anys

Adquisicions de nacionalitat

espanyola de residents. 18.489 2121 686 1.837 2020  persones

De 20 a 64 anys

Adquisicions de nacionalitat
espanyola de residents. 405 32 n 32 2020  persones
De 65 anys i més

% adquisicions nacionalitat.

; % % % %
Fins a19 anys 0.71% 0.94% 0,53% 0,74% 2020  persones
% adquisicions nacionalitat. o

% % % %

De 20 a 64 anys 0,53% 0,45% 0,26% 0,37% 2020  persones
% - . itat.

] adqu|5|c|9ns‘naqona||tat 0,04% 0,02% 0,01% 0,02% 2020  persones
De 65 anys i més
Total homes estrangers 451.065 83.405 44.904 70.922 2020  persones
Total dones estrangeres 432.493 77.030 34.929 65.871 2020  persones
Ratio masculinitat poblacio "
estrangera 1.04 1,08 129 1,08 2020 ratio
% poblacié estrangera 15.3 203 18,5 167 2;::11 %
Sol-licitants de reagrupament L
familiar 3.240 769 554 674 20211 sollicituds
So|~'I|C|tants informes darrelament 8.031 1.222 501 884 20211 sollicituds
social
%o Sol-licitants de reagrupament o

o & %

familiar sobre poblacié 057 0.08 126 @2 2ozl °
% i .

%0 Sol-licitants informes 141 . - 108 »onTh %

d'arrelament social sobre poblaci6
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INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

INDICADOR WEB

Poblaci6 total. Fins a 19 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px
Poblacié espanyola. Fins a 19 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px
Poblacié estrangera. Fins a 19 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/1o/&file=03002.px
Poblaci6 total. De 20 a 64 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px

Poblaci6 espanyola. De 20 a 64 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px
Poblaci6 estrangera. De 20 a 64 anys https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px
Poblaci6 total. De 65 anys i més https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/1o/&file=03002.px
Poblacié espanyola. De 65 anys i més https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px
Poblacié estrangera. De 65 anys i més https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/po8/lo/&file=03002.px

Adquisicions de nacionalitat https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3Ao8&id=adgqnac&n=9318#Plega
espanyola de residents. Finsaiganys  ble=geo

Adquisicions de nacionalitat
espanyola de residents. De 20 a 64
anys

https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3Ao8&id=adgnac&n=9318#Plega
ble=geo

Adquisicions de nacionalitat
espanyola de residents. De 65 anys i
més

https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3Ao8&id=adgnac&n=9318#Plega
ble=geo

% adquisicions nacionalitat. Finsa19 Camp calculat
anys p

% adquisicions nacionalitat. De 20 a
64 anys Camp calculat
% adquisicions nacionalitat. De 65 anys Camp calculat
imés p

. . oo > G _
Total homes estrangers Eltécgg.e/éwww.|descat.cat/pub/.geo prov%3Ao8&id=adqnac&n=9318#Plega

. i ? = % id= =
Total dones estrangeres https://www.idescat.cat/pub/?geo=prov%3Ao8&id=adgqnac&n=9318#Plega

ble=geo
Ratio masculinitat Camp calculat
% poblaci6 estrangera https://www.idescat.cat/poblacioestrangera/?b=2

https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/antiracisme-migracions/

R dades/indicadors/2021_ir-Semestre-DGMRA.pdf

Sol-licitants informes d’'arrelament https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/antiracisme-migracions/
social dades/indicadors/2021_ir-Semestre-DGMRA.pdf
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el bardmetre del Tercer sector ~ EiCI0 2022

Taula 22: Indicadors prestacions socials per provincies de Catalunya

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA ANY unitat
Pensions no contributives invalidesa 18.303 2.249 1.496 4.056 2021 nre..de
pensions
Pensions no contributives jubilacio 24.831 3.247 1.998 4.083 2021 nre..de
pensions
%o Pensions no contributives o
invalidesa 3.20 2,86 3.40 4,93 2021 %o
%o Pensions no contributives jubilacio 4.35 413 4,54 4,97 2021 %o
II::::E garantida. Mitjana persones 81152 13.086 2964 14,666 >0 n;i;jjgla
Import anual renda garantida 305.934.26 47.674.851 26.078.215 49.649.461 2021 €
Mitjana prestaci6é a desembre renda G. 584 575 547 533 2021 €
Prestacions no contributives © 1,07 0,94 1,36 1,40 2021 %
Prestacions de desocupaci6 "7 49,94 51,23 52,13 47,45 2021 %
Renda garantida de ciutadania™ 0,88 1,22 1,37 1,01 2021 %
Prestacions d'ajut al lloguer ™ 1,97 2,06 2,18 2,58 2021 %
Ajuda alimentaria 2° 2,15 4,03 4,21 3,66 2021 %

Expedients informatius i de risc

d'infants iniciats durant I'any 55,47 43,95 60,33 107,10 2021 /o1rc])a.cb>oo
(per10.000 h.)? ’
INDICADOR WEB

Pensions no contributives Idescat. Anuari estadistic de Catalunya. Pensions no contributives de la Seguretat
invalidesa Social. Pensions i pensié mitjana. Per tipus. Comarques i Aran, ambits i provincies
Pensions no contributives Idescat. Anuari estadistic de Catalunya. Pensions no contributives de la Seguretat
jubilacio Social. Pensions i pensié mitjana. Per tipus. Comarques i Aran, ambits i provincies
Renda garantida. Mitjana . . e e . 3

persones beneficiaries https://www.idescat.cat/pub/?id=ris&n=9549& by=prov&t=202100

Import anual RG https://www.idescat.cat/pub/?id=ris&n=9549& by=prov&t=202100

Mitjana prestaci6 a desembre https://www.idescat.cat/pub/?id=ris€&n=9549& by=prov&t=202100

Prestacions no contributives https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A41&id=intpobr&n=8235#Plegable=geo
Prestacions de desocupacié https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A41&id=intpobr&n=8235#Plegable=geo

Renda garantida de ciutadania  https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A41&id=intpobr&n=8235#Plegable=geo
Prestacions d'ajut al lloguer https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A41&id=intpobr&n=8235#Plegable=geo
Ajuda alimentaria https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A01&id=intpobr&n=8236#Plegable=geo

Expedients informatius i de risc
d'infants iniciats durant I'any https://www.idescat.cat/pub/?geo=com%3A01&id=intpobr&n=8236#Plegable=geo
(per1o.o00h.)

16 Mitjana ponderada de comarques. Indicador calculat sobre la poblaci6 total.

17 Mitjana ponderada comarques. Indicador calculat sobre el total d'aturats registrats.
18 Mitjana ponderada comarques. Indicador calculat sobre la poblaci6 total.

19 Mitjana ponderada comarques. Indicador calculat sobre el total de llars.

20 Mitjana ponderada comargues. Indicador calculat sobre la poblaci6 total.

21 Mitjana ponderada comarques.

1o



INFORME DE LA PROVINCIA DE Tarragona

Taula 24: Indicadors habitatge per provincies de Catalunya

INDICADOR BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA ANY unitat
Edificis destinats a habitatge 649.773 213.097 113.483 200.968 201 habitatges
Habitatges PO acabats 1.352,00 70 46 61 2021 habitatges
% Habitatges de PO acabats 0,21% 0,03% 0,04% 0,03% 2021 %
NUGm. ajuts al lloguer 397,99 7752 4.899 10124 2021  ajuts lloguer
Import ajuts al lloguer 82173.696,22  13.685.939,66  7.229.654,75  16.714.077,89 2021 €

Import ajuts al lloguer / NGm. ajuts

2.064,72 1.765 47 1.475,74 1.650,94 2021 €
al lloguer

Habitatges llogats per borses
d’habitatge de lloguer social 900 104 205 191 2021  habitatges
(mediaci6 social)

Nombre habitatges protegits

. 84.195 10.180 9.972 17.340 2021 habitatges
vigents
o .
% HPO vigents sobre el total 13,0% 4,8% 8,80% 8,6% 2021 %
edificis destinats a habitatge
R‘e5|de.r'IC|'a temp.czral a‘dults en 5120 3 365 m 2020 persones/
situacio d'exclusio social estades
Lloguer mitja contractual 778,11 541,21 413,58 482,56 2021 €
Execucions hipotecaries totals 3133 655 383 116 2021  habitatges

INDICADOR WEB

https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/censos_d_

Edificis destinats a habitatge habitatges_i_edificis/cens-dedificis2/edificis-destinats-a-habitatge-segons-el-nombre-dimmobles/

a https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/estadistiques-
Habitatges PO acabats de-la-politica-dhabitatge-/construccio-dhabitatges-amb-proteccio-oficial-/

% Habitatges de PO acabats  Campcalculat

https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/estadistiques-

Nam. ajuts al lloguer de-la-politica-dhabitatge-/ajuts-al-pagament-de-lhabitatge/prestacions-al-lloguer-/

. https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/estadistiques-
Import ajuts al lloguer de-la-politica-dhabitatge-/ajuts-al-pagament-de-lhabitatge/prestacions-al-lloguer-/
Import ajuts al lloguer /

J o Camp calculat
NuUm. ajuts al lloguer >

Habitatges llogats per borses
d’habitatge de lloguer social
(mediaci6 social)

https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/estadistiques-
de-la-politica-dhabitatge-/habitatge-de-lloguer-amb-mediacio-social/

Nombre d’habitatges https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/estadistiques-
protegits vigents de-la-politica-dhabitatge-/habitatges-proteccio-vigent/

% HPO vigents sobre el total

o o " . lcul
d'edificis destinats a habitatge Camp calculat

Residéncia temporal adults https://analisi.transparenciacatalunya.cat/Societat-benestar/Servei-de-resid-ncia-temporal-per-a-
en situacio d'exclusio social persones-adult/say8-u649

https://habitatge.gencat.cat/ca/dades/estadistiques_publicacions/indicadors_estadistiques/

Lloguer mitja contractual estadistiques_de_construccio_i_mercat_immobiliari/mercat_de_lloguer/lloguers-per-ambits-geografics/

Execucions hipotecaries https://www.poderjudicial es/cgpj/es/Temas/Estadistica-udicial/Estadistica-por-temas/Datos-penales—
totals civiles-y-laborales/Civil-y-laboral/Estadistica-sobre-Ejecuciones-Hipotecarias/
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