8/2/2024

& Taula d'entitats
T t
MASocial | G e seorsocs

sssssssss

< Canals i Ports de Catalunya

Enginyers Voluntaris

e
/)% Collegi d'Enginyers de Camin

La Transformacio Digital
a les Entitats Socials

- Programa -
Plans de TD 2024

8 Febrer 2024

Jordi Ruppmann
Coordinacié EV
(EIC-AS-TD)

FUNDACION

“\
i B pnyery informaucs
ey N

Industrials de Catalunya

-
=
(-5- ) telecos.cat
¢ ) ongiyers do ecomunicacs,
trien mmadio-oudovsscl

Enginyers Voluntaris

Jordi Ruppmann

Questions ....
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Transformacio

Digital en |la
nostra ES

Enginyers Voluntaris

e Que ens mou per estar-hi
e Que esperem

e Sabem que significa
e Quin impacte tindra

Jordi Ruppmann
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Conceptes en I'ambit DIGITAL
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( Industria 4.0
 (Revoluci6 4.0)

Innovacié
Digital

Transformacié = Metamorfosi ?

I(ESTRAYEGI
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Il persones } ‘ PROCESSOS
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TD - Digitalitzacié - Digitacié §

[

[ Talent format i empoderat ] [ Crear cultura agil i dinamica

[ Model de Negoci ] [ Dades com a creacio de valor

[ Experiéncia del Client diferencial ]

Transformacio

[ Automatitzacié de processos

[ Actualitzacio tecnologica

[ Eines i Canals digitals

Canals digitals
Text, Imatge, Audio, video

%
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La TD en les
Entitats
Socials:

Reflexions

Enginyers Voluntaris

Perqué ho hem de fer?

Qui hi ha de participar?

Quan dura? Per qué?

Quin cost?

Criteris de prioritat per construir el Full de Ruta?

Amb quina altra entitat / organitzacié ens hem de

referenciar?

Per que? Principals reptes 2024-25 en les organitzacions ‘*ﬁ

Revolucié de la IA

 capacitacio del
personal per
col-laborar
efectivament amb
aquestes tecnologies
cognitives,

 gestio etica de les
dades que alimenten
aquests sistemes.

¢ governanga adequada

—_————
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6 DESAAROLLO
SOSTENIBLE
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Automatitzacié de

PROCESSOS

¢ millora de I'eficiencia
operativa

® Re-avaluacié de rols
laborals i I'adquisicid
de noves habilitats

o cultura organitzacional
conscient dels riscos i
preparada per
respondre a les
amenaces emergents

Integracio de la

tecnologiailes
HABILITATS HUMANES

¢ creacio d'equips
multidisciplinaris

eabordar de manera

Desafiaments ETICS |
SOCIALS

adequada la bretxa
digital per evitar
I'exclusio

e col-laboracié entre
maquines i humans, la
formacié continua i
I'atencid etica

» Convergencia entre
ética i sostenibilitat

* No només eficiéencia
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Les 5 claus per a la transformaci6 digital de les organitzacions el 2024 (KPGM)

Jordi Ruppmann
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La TD en la ES: el seu ecosistema "ﬁ&

e Estratégia de I’Entitat Social / Federacio
¢ Pla de millores

Principa IS * Quins son; eficiencia, cultura, flexibilitat, adaptabilitat a canvis immediats,
¢ Mesurem l'efectivitat o I'eficiencia actual dels vostres treballs (processos)?
prOblemeS e Estem dedicats 100% a |'assisténcia dels col-lectius
Ecosistema e solucions, recursos propis d’informatics: model d’aprovisionament i

. o o explotacid
| nfO rmatic / d Iglta | e treballs técnics d’administracié i suport d’infraestructures, tecnologies,

Te NniM un ¢ Conscienciacié del que representa la TD
® La TD és complexa per a la ES, pero no fer-la ho pot ser més
Pla de |a TD  No sé per a on comengar

Enginyers Voluntaris Jordi_Ruppmann

Procés del Plade la TD

« @E’r

Conscienciacié

On Going &

Monitoritzacié Estratégia

DEFINICIC

Analisi
Processos /
Serveis

Implementacio

Present- Futur

Pla Director de
la TD

- Iniciatives -
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Exit de la TD: recomanacions

=(Reflexions estratégiques
sobre un nou context
competitiu i canviant

* Assignacio al Comite de
Direccid d’objectius de
transformacio

e Creaci6 d’'un ecosistema
d’innovacié obert a

I'exterior

« Lideratge del CEO / Dir. Gral

 Assignacio de responsables

digitals

 Disposar (fitxar) perfils
diferents

« Establir un enfocament
diferent:
* Transformem,
* Accions i definicions
clares,

¢ Implantacié en base a cicles
curts i iteratius de
transformacio

« Establir i complir un
pressupost complet de
transformacio

* Recursos
e Calendari
 Rigor i compromis

e
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Plade TD: Que fem desd’ EV

_———————————————e———

° Acompanyament a la ES en la definici6 de la seva TD
Assessorament directe a la Dir Gral

o Guiem, aconsellem, orientem i ajudem a la Dir. Gral. a prendre
decisions i a estructurar la feina a fer,
- en base a l'experiéncia aportada per EV
- Visié i opinid de I'expert (EV)
- Suport a la “Guia practica de la TD en les ES/PIMEs”, i d’altres eines

On Going &
Monitoritzacio

o Fase Definicié del PDTD
- Entre 3i6 mesos
- 1 reunié/quinzenal amb Dir Gral.: Estratégia de la TD > PDTD
- Dedicacié mitja de < 4 hores per setmana (segons disponibilitat de I'EV)

*

o Fases posteriors

£ Implementacid
- Acompanyament a les revisions dels passos a fer vs els fets

o Ajudem a identificar necessitats tecniques i operatives

LEntitat Social fa |a feina:
o és el seu repte empresarial estratégic

° Pindoles estrategiques (no tecniques) de suport:
Webinars: Seguretat/Ciberseguretat, la Dada i la IA
Enginyers Voluntaris -
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Conscienciacic

Pla Director de
la TD

- Iniciatives -

Ruppmann
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Properes Passes: Questionari Basic *«%z

===

Per participar en el Programa de Plans de TD, cal que respongueu a un guestionari basic
estructurat en 4 ambits (46 preguntes)

==

AMBITS ¢ Analisi de les ® Presentacions
¢ Dades basiques respostes actors
. Estratégia de rebudes ¢ Pla de Treball

I'"Entitat * Seleccid segons e Sessié de Treball
 Recursos criteris: - Conscienciacié

implicats ~ Abast - Autodiagnosis
e Econdmic - - Maduresa Maduresa

financer digital Digital

- Disponibilitat
EVs
¢ Notificacio
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Moltes gracies per la
vostra atencio
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