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Ref. LIC 02/2025

ANUNCI DE LICITACIO PER AL DISSENY I DESENVOLUPAMENT D’'UN
ENTORN DE DADES OBERTES I ANALITICA DE DADES PER TAL DE
FACILITAR L'ACCES AL CONJUNT D’ENTITATS DEL TERCER SECTOR A LES
CAPACITATS DERIVADES DE L'US D’AQUESTES DADES.

1. Entitat adjudicadora
Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya.
2. Objecte del contracte

En els darrers anys, I'Us de dades obertes ha esdevingut una eina clau per a la
presa de decisions informades, la millora de les politiques publiques i
I'enfortiment de la transparéncia i la rendicié de comptes de les administracions
publiques. A Catalunya, com a moltes altres regions del modn, governs i
administracions han fet un esfor¢ sostingut per publicar conjunts de dades
obertes que puguin ser utils per al conjunt de la ciutadania. Tot i aixo,
I'aprofitament real d’aquestes dades per part de sectors especifics, com el tercer
sector social, encara presenta grans reptes i un potencial en gran part
desaprofitat.

El tercer sector social de Catalunya, articulat en gran mesura a través d’entitats
i representat per la Taula d’entitats del Tercer Sector Social, té un paper
fonamental en l'atencié a les persones i en la transformacié social. Aquestes
entitats treballen en ambits com la pobresa, la insercid sociolaboral, la
discapacitat, I'atencié a la infancia, la salut mental, les migracions o I'exclusid
residencial, entre molts altres. Tanmateix, sovint operen amb recursos limitats i
amb una gran carrega operativa, fet que dificulta I'accés, la comprensié i I'analisi
de les dades publiques disponibles. A més, moltes d’aquestes dades, malgrat ser
obertes, es troben en formats poc accessibles o dispersos en diferents portals
institucionals, fet que en limita greument I'Us practic.

Davant d’aquesta realitat, es fa evident la necessitat de desenvolupar un model
de dades obertes pensat especificament per al tercer sector social de Catalunya.
Aquest model hauria de permetre identificar, seleccionar, agregar i presentar les
dades obertes existents que siguin més rellevants per a les entitats socials, aixi
com promoure la generacid6 de nous conjunts de dades que responguin a
necessitats no cobertes. Aix0 permetria a les entitats disposar d’eines més
eficients per al seu treball, fonamentar millor les seves accions, avaluar l'impacte
dels seus projectes i incidir de manera més informada en les politiques
publiques.
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Per exemple, una entitat que treballa en formacid per a l'ocupacié podria,
mitjancant aquest model de dades obertes, creuar les dades d’insercié laboral
del Servei d'Ocupacié de Catalunya (SOC) abans i després de la implementacié
d'un projecte per tal de mesurar-ne |'efectivitat. Aixi mateix, disposar de dades
obertes sobre la resoluci6 de subvencions permetria analitzar els criteris
d’adjudicacid, la distribucidé territorial o sectorial dels recursos, i proposar
millores en la seva aplicacié. De la mateixa manera, dades obertes sobre llistes
d’espera de serveis socials o sobre els pressupostos liquidats per serveis de
cartera podrien ajudar a identificar desigualtats territorials 0 mancances en
I'oferta de serveis.

Aquest tipus d’analisi pot tenir un impacte directe en l'elaboracié d’informes o
documents d’incidencia per part de les entitats. Per exemple, una federacié del
sector de la infancia podria justificar amb dades la necessitat d’ampliar les
beques menjador en determinats territoris on les dades socioecondmiques,
creuades amb dades educatives, mostren una especial vulnerabilitat. Aixo
permetria passar d'una diagnosi qualitativa a una diagnosi quantitativa i més
robusta, amb un major poder d’interlocucié davant I'administracio.

A més, aquest model hauria d’incorporar una dimensié pedagogica i de suport
tecnic, ajudant les entitats a desenvolupar capacitats internes per a la lectura,
I'analisi i la utilitzaci6 de dades. Es necessari garantir que la informacié no
només estigui disponible, sind que sigui atil i utilitzable. Aquest procés pot
incloure la creaci6 de guies, eines interactives, disseny de formacions
especifiques (que es duran a terme el 2026) o espais col:-laboratius d’intercanvi i
cocreacio de coneixement basat en dades.

La Taula d’entitats del Tercer Sector Social, pel seu paper de coordinacio i
representacid, es troba en una posicid privilegiada per liderar aquest procés. Pot
actuar com a node intermediari entre I'administracié generadora de dades i les
entitats usuaries d’aquestes dades. Pot seleccionar aquells conjunts de dades
més rellevants, agregar-los en un unic espai d’accés senzill, traduir-ne el
llenguatge técnic, i fins i tot impulsar acords amb les administracions per tal de
generar noves dades que avui no estan disponibles en format obert. Per
exemple, caldria treballar per obtenir dades desagregades i detallades sobre els
procediments relacionats amb la Renda Garantida de Ciutadania (RGC), que
permetrien analitzar el funcionament del sistema i fer propostes de millora.

En definitiva, un model de dades obertes especific per al tercer sector social ha
d’assolir tres objectius principals: primer, facilitar 'accés a les dades publiques
més utils per al sector; segon, capacitar les entitats per fer-ne un Us estrategic; i
tercer, incidir en la generacié i millora de les dades publiques per tal que
responguin millor a les necessitats socials i a la realitat del pais.
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Aguest projecte no només respon a una necessitat técnica, sind que suposa un
salt qualitatiu en la manera com el tercer sector es relaciona amb la informacié i
amb les politiqgues publiques. Contribuira a fer un sector més fort, més
empoderat, i amb una capacitat més gran d’incidir en la transformacié social a
partir de I'evidencia i el coneixement compartit.

L'espai de dades del tercer sector és un projecte ambicidés que trascendira
I'objecte d’aquest projecte previst per al 2025 i que té com objectius generals:

1. Identificar les fonts de dades obertes que poden ser d’utilitat pel
tercer sector, prioritzant les dades de les administracions publiques, pero
sense limitar-se a elles. Fer constar les experiencies similars en relacié al
tercer sector que poden servir d’exemple.

2. Dissenyar i construir un entorn analitic de dades en base a les dades
identificades en el primer objectiu, que permeti al sector treure profit de
forma efectiva de les dades obertes.

3. Identificar les dades obertes existents, segons els criteris de la
mateixa Taula aixi com de les federacions i entitats del tercer sector, i
iniciar el procés de sol-licitud de noves dades obertes que permetin anar
enriquint el model de dades obertes a disposicié del sector.

4. Formacio basica de les entitats del tercer sector social en l'analisi
d’aquestes dades i propostes d’incidéncia i millora de la gestidé interna en
base a aquestes.

L'encarrec per aquest any ha de treballar els tres primers objectius i situar les
bases per encarar el 4t de cara lI'lany vinent. Aixi mateix, es podra aprofundir en
els 4 de manera global a partir de 2026.

Finalment, el projecte per aquest any ha de concloure amb un informe que
s’entregara a la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya i
una eina web de visualitzacio de I’espai creat.

L'informe definitiu haura de lliurar-se abans del dia 15 de novembre de 2025,
havent existit préviament reunions de seguiment i una previsualitzacié de
I'informe final, aixi com la participacié en espais de treball amb les federacions
de la Taula.

3. Correccio

El lliurament del document ha d'incloure la correccié ortografica. En cas contrari,
s'aplicara una penalitzacid la qual sera del 5% del total de I'import de I'encarrec.
Aquesta penalitzacié, que s'aplicara a partir de les 20 faltes ortografiques
detectades, anira destinada als costos de correccié que la Taula del Tercer Sector
acabi encarregant a tercers.
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D’igual manera, per mitja de notificacid escrita i abans d’iniciar I'encarrec,
I'autor/a podra renunciar a aquest 5% de l'import i per tant no li sera d’aplicacié
allo establert en el paragraf anterior.

4. Clausula de confidencialitat

L'autor/a es compromet a preservar la “propietat intel-lectual” de lI'informe per a
la Taula del Tercer Sector i en cap cas a fer difusié del producte sense fer esment
de la Taula i la seva autoria.

5. Compliment del Protocol de prevencio, deteccié i abordatge de
I'assetjament sexual, per raé de sexe, orientacio sexual, identitat
i/0 expressio de génere.

Pel present document es preveu que a la part contractada li sera d’aplicacio el
Protocol de prevencid, deteccié i abordatge de I'assetjament sexual, per rad de
sexe, orientacio sexual, identitat i/o expressid de genere, mentre sigui vigent la
relacié contractual amb la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya i
en relacid a totes les actuacions que es duguin a terme durant el periode del
contracte.

6. Presentacio d’ofertes

El termini de presentacid d'ofertes i de la documentacio finalitzara el 2 de juliol
de 2025. Caldra enviar-les a: gsentis@tercersector.cat amb la referéencia a
I'assumpte del correu de REF. LIC 02/2025.

7. Preu

El pressupost maxim és de 20.000 € (IVA no inclos).
8. Tramitacio, procediment i forma d’adjudicacio

a) Tramitacié: ordinaria.

b) Procediment: obert.

c) Forma d’adjudicacié: valoracid dels criteris establerts.
9. Candidatures.

Podran optar a l'adjudicaci6 del present contracte les persones fisiques o
juridiques que tinguin capacitat per desenvolupar un projecte d’aquestes

caracteristiques.


https://www.tercersector.cat/sites/default/files/2024-06/informe_protocol_assetjament.pdf
https://www.tercersector.cat/sites/default/files/2024-06/informe_protocol_assetjament.pdf
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L'organ de contractacié és la Taula del Tercer Sector, que té plena capacitat per a

contractar amb tercers i es regeix per la normativa basica de contractacio i per la

seva normativa interna per a la gestid i la contractacié de proveidors.
10. Criteris d'adjudicacio

Per a la valoraci6 de les ofertes es puntuaran els elements seglents:

Punts
Projecte tecnic 50
En relacié amb el producte o servei Preu 10
Experiéncia 20
Responsabilitat social 5
En relacié amb I'entitat, empresa o Responsabilitat economica 5
professional Responsabilitat 5
mediambiental
Politica de qualitat i|5
transparencia
Puntuacié maxima 100

Es recomana consultar la Normativa Interna per a la gestié de compres i

contractacio de serveis de la Taula d’Entitats del Tercer Sector.

Les entitats del tercer sector i de I'economia social tindran prioritat sobre les
empreses mercantils i els professionals independents sempre que la seva
puntuacié sigui 5 punts o menys inferior a la de I'empresa o professional amb
maxima puntuacié i sempre que tinguin un minim de 70 punts en la valoracié

final.
En la valoracié dels professionals independents no es tindran en compte els
criteris de responsabilitat social, mediambiental o de transparéncia sin6 que es

valoraran els criteris de participacio en entitats de I'ESS que caldra acreditar.

En relacid al criteri del preu la formula que s’aplicara per valorar-lo és la

o1


https://www.tercersector.cat/sites/default/files/2025-04/2025_Normativa%20compres%20i%20contractacions%20Taula_regulacio%CC%81%20consulta%20de%20mercat.pdf
https://www.tercersector.cat/sites/default/files/2025-04/2025_Normativa%20compres%20i%20contractacions%20Taula_regulacio%CC%81%20consulta%20de%20mercat.pdf
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Pv= P Valorar

P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor*

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacioé

11. Documentacid a presentar

Les candidatures s'hauran de presentar en dos documents diferents.

1. Una memoria técnica del projecte que haura de contenir:

(0]

(o)
(0]
(0]

El projecte técnic.
Millores respecte la licitacio.
El pressupost.

Les condicions del servei.

Aguesta memoria haura de ser completament anonima.

2. Un altre document que incorpori:

(0]

(0]

L'experiéncia en I'ambit de la licitacié de I'entitat/empresa licitadora
i de les persones técniques que desenvoluparan el projecte.
Memoria de I’'entitat/empresa.

Curriculum Vitae de les persones que desenvoluparan el projecte
gue acrediti la seva experiencia en I'ambit d’actuacio.

NIF/DNI i dades de contacte.

Els dos documents seran valorats per separat.

Es imprescindible que les candidatures contemplin I'acompliment de les

normatives relatives a la proteccid de dades i que acceptin I'autoria intel-lectual

del producte per part de la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social.

! Millor oferta és aquella que s’acosta o té el 100% puntuacio



12. Fase de la licitacio

El termini maxim per resoldre i notificar la resolucié que es dicti és de 15 dies
naturals, a comptar I'endema de la data de finalitzacié del termini de presentacié

d’ofertes.

El dia 27 de juny a les 13 hores es fara una sessié virtual per resoldre dubtes i
consultes. Les persones assistents a la reunié podran fer-ho de manera anonima

mitjancant el segient enllag: meet.google.com/tob-yfxs-aqg

Barcelona, 17 de juny de 2025


http://meet.google.com/tob-yfxs-aqg

