
Manifest 
Drets garantits, vides dignes: 

transformem el model de prestacions  
socials a Catalunya

En el Dia Internacional per a l’Erradicació de la Pobresa, des de la Taula d’entitats del 
Tercer Sector Social de Catalunya, i les organitzacions a qui representem, volem posar 
l'accent en la necessitat urgent de transformar el model de prestacions socials a 
Catalunya per garantir drets i vides dignes. Avui celebrem que estiguem reivindicant 
juntes la necessitat de donar una resposta conjunta i ferma per avançar en la millora del 
sistema de prestacions socials, un instrument que és clau per assegurar una vida digna 
per a tothom i que ha d’ocupar un lloc prioritari en l’agenda política i social com 
a repte de país. Les dades són clares: el 24% de la població catalana viu en risc de 
pobresa o exclusió, segons la darrera Enquesta de Condicions de Vida d’IDESCAT, xifra 
que augmenta fins a gairebé el 35% en la infància i l’adolescència. 

En els últims anys, el sistema català de prestacions socials ha avançat en la bona direcció 
amb noves prestacions. Tot i això, la seva implementació encara és insuficient: hi ha 
dificultats i barreres que impedeixen que arribi a qui més ho necessita. La proposició 
de llei de la renda garantida de ciutadania, actualment a debat al Parlament, és una 
oportunitat que no podem deixar perdre perquè la renda garantida arribi a més persones 
i evitar que es condicionin drets. Des del Tercer Sector Social, tenim l’obligació de 
reivindicar aquestes millores i de treballar col·laborativament amb les administracions 
per garantir que totes les persones puguin viure dignament a Catalunya.

La pobresa és una realitat estructural i intersecciona amb altres formes de discriminació 
que fan que certes persones encara estiguin més exposades a patir aquesta situació de 
vulnerabilitat. Sabem que la pobresa no es pot erradicar d’un dia per l’altre, però, tot i ser 
estructural, cal que es prioritzi la transformació del model de prestacions socials 
com a eina efectiva per combatre la pobresa i l’exclusió.

Des de les entitats socials reclamem mesures concretes per assegurar que el sistema 
de prestacions socials respon a la màxima de garantir drets i vides dignes per a tothom:

■	 Adopció d’un sistema d’actualització de l’IRSC amb criteris objectius i 
objectivables, com a eina clau per a determinar el nivell d’ingressos per viure 
dignament i també com a llindar per a l’accés a molts ajuts a Catalunya. Aquest índex 
s’ha d’actualitzar anualment per donar resposta a les necessitats socials de cada 
context.

■	 Simplificació de les barreres burocràtiques mitjançant la "finestreta única 
Social". És imprescindible crear un punt d'entrada únic per a la sol·licitud i gestió dels 
grans ajuts de suport social. 

DIA INTERNACIONAL PER A
L'ERRADICACIÓ DE LA POBRESA

17 D’OCTUBRE

Divendres 17 d’octubre [9:30 - 12:00]   [ obertura de portes a les 9:00h ]

AUDITORI DEL HUB SOCIAL [carrer Girona 34, interior. Barcelona] 

Drets garantits, 
vides dignes: 

transformem el model de 
prestacions socials a Catalunya



■	 Millora i enfortiment dels sistemes de garantia d'ingressos: 

›	 Garantir els recursos humans i financers suficients per a la correcta gestió de les 
prestacions socials i la garantia d’ingressos.

›	 Que totes les persones més grans de 18 anys puguin ser perceptores dels ajuts, si 
les seves condicions econòmiques així ho determinen.

›	 Garantir des de tots els ajuntaments l’empadronament del conjunt de veïns 
i veïnes per assegurar que tothom pugui accedir als ajuts dels quals poden ser 
beneficiàries.

›	 Augmentar la proactivitat de l’Administració per assegurar que totes aquelles 
persones que poden ser perceptores d’un ajut en siguin coneixedores i facilitar que 
puguin fer els tràmits per diversos canals.

›	 Acabar amb els mecanismes de control de les persones beneficiàries de prestacions 
i avançar cap a una major universalitat. La por a l'estigma i les dificultats d’accés 
allunyen moltes persones en situació o risc d’exclusió social a sol·licitar ajudes, i són 
les que sovint més ho necessiten. Cal dignificar els processos, sense condicionar 
drets i permetent l'ús de declaracions responsables per agilitzar la concessió.

›	 Garantir la seguretat jurídica de les persones perceptores per evitar les 
situacions de deute i reclamacions de pagaments indeguts.

›	 Simplificar els tràmits i reduir la burocràcia. Cal eliminar textos complexos i 
dissenys poc entenedors, garantir l'accessibilitat, i oferir una assistència gratuïta i 
personalitzada.

›	 Reduir els terminis d’espera per rebre la resolució d’una prestació i alhora 
augmentar els terminis perquè les persones potencialment beneficiàries puguin 
esmenar errors en l’entrega de la documentació.

›	 Eliminar el silenci administratiu com a denegació de la sol·licitud.

›	 Assegurar que les denegacions estiguin correctament motivades i clares i que 
es puguin esmenar si són donades per errors documentals.

›	 Oferir formes de pagament àgils i inclusives.

›	 Millorar la coordinació interadministrativa i la interoperabilitat de dades.

■	 Enfortir el rol de les entitats del tercer sector social, vital en la identificació de 
persones perceptores, l'acompanyament en els tràmits i l'acreditació del compliment 
de requisits.

Des de la Taula d'entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, estem a disposició de 
les administracions públiques per revertir conjuntament aquesta situació. Tenim la 
convicció que la lluita contra la pobresa és una lluita compartida. Hem d’unir forces 
per crear un futur on totes les persones tinguin garantits els seus drets i oportunitats. 
Seguirem de ben a prop que aquestes prioritats i compromisos expressats avui s’apliquin 
i es facin efectius amb la màxima celeritat. Erradicar la pobresa és un acte de justícia. 
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