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Col·lectius vulnerables  

Col·lapsat el 
cobrament  
de l’ingrés 
mínim
L’augment de la 
pobresa per la 
Covid multiplica 
les peticions

Municipis  
i entitats  
es confessen 
desbordats

E. COLLELL / G. UBIETO 
BARCELONA

U
n dels anuncis més 
destacats del Govern 
per mitigar la crisi so-
cial del coronavirus, 

l’ingrés mínim vital (IMV), no 
està arribant a totes les llars que 
més ho necessiten a Catalunya. 
Que, d’altra banda, no han fet 
més que créixer durant els úl-
tims mesos. Treballadors de la 
Seguretat Social, els serveis so-
cials i les mateixes entitats so-
cials confirmen un col·lapse ad-
ministratiu a causa de l’allau de 
peticions i la falta de personal, i 
agreujat per la fractura digital.  

Malgrat l’anunci, es complei-
xen els pitjors pronòstics de les 
oenagés i algunes persones es-

tan desistint de demanar aques-
ta ajuda a la qual tenen dret. 

«El col·lapse és monumental, 
i les entitats ja vam advertir 
que podria passar», denuncia 
Sira Vilardell, vicepresidenta 
de la Taula d’Entitats del Tercer 
Sector, al referir-se a com s’està 
aplicant l’IMV, que gestiona 
l’Institut de la Seguretat Social. 
En un primer moment, amb les 
oficines tancades, el tràmit no-
més es podia fer de forma te-
lemàtica. «Prop de la meitat de 
les famílies en risc social o no 
tenen ordinador o no poden 
connectar-se a internet. Per a 
molts va ser impossible fer la 

gestió», explica Vilardell. Així 
que un gran nombre de perso-
nes van optar per la via de 
l’atenció telefònica. «Els treba-
lladors no donaven l’abast, les 
línies estaven constantment co-
municant», explica. 

El volum de persones que 
han sol·licitat l’ingrés mínim vi-
tal creix dia a dia. Segons dades 
de la Seguretat Social, més de 
400.000 persones han presentat 
una sol·licitud en les primeres 
tres setmanes, 41.000 d’elles a 
la ciutat de Barcelona. «No do-
nem l’abast, estem saturats», 
afirma el responsable de Segu-
retat Social del CSIF, José Ma-
nuel Moreno, que afegeix que 
de mitjana tarden 45 minuts 
per tramitar cada expedient. 

Una xifra que esperen que 
es multipliqui durant els prò -
xims mesos, tant per peticions 
que tinguin dret a prestació, 
com per d’altres que no, però 
que hauran d’atendre igual-
ment. Un total de 6,7 milions de 
persones ja han recorregut al si-
mulador online habilitat pel Mi-
nisteri d’Inclusió per saber si 
encaixen amb els criteris. 

 
PLANTILLA MINVADA / La falta de 
convenis amb les administra-
cions locals, a compte d’anar-se 
tancant, no descarrega de feina 
els professionals de la Seguretat 
Social. La seva plantilla està min -
vada després d’un cicle de reta-
llades. El gener passat comptava 
amb 10.376 efectius, el 17,6% 
menys que fa una dècada.  

A partir de la setmana passa-
da, quan les oficines de la Segu-
retat Social van reobrir, les cues 
es van fer interminables. «Ara 
s’hi pot demanar cita prèvia, 
però ja estan totes esgotades 
fins al mes de setembre», expli-

La Generalitat  
pressiona el ministeri 
per arribar a un pacte 
que els permeti 
compartir informació

la complementarietat

AJUDES AUTONÒMIQUES 3 A CATALUNYA

L’ingrés mínim vital (IMV) co-
mença a desplegar-se sobre un 
sistema de rendes autonòmi-
ques que ja existien. A Catalu-
nya, 120.000 famílies cobraven 
la renda garantida de ciutada-
nia i els detalls sobre la compa-
tibilitat de les dues prestacions 
encara no estan definits. L’IMV 
preponderarà sobre qualsevol 
renda autonòmica i el Govern 
l’ha dissenyat de manera que 
hagin de ser els projectes de 
renda mínima ja existents els 
que s’adaptin a aquest. 

La Seguretat Social no tin-
drà en compte si una persona 

Preocupació per  
la renda garantida

ja cobrava una renda autonòmi-
ca; per tant, les persones en risc 
d’exclusió social podran sol·lici-
tar la nova prestació. El proble-
ma es troba actualment en què 
passarà amb els diners que es-
tan ingressant de la renda ga-
rantida de ciutadania.  

El Ministeri d’Inclusió i la 
Generalitat encara no han fir-
mat un conveni que especifiqui 
la compatibilitat de les dues 
rendes. Cosa que es pot traduir 
en el fet que hi hagi gent que,  
si aquesta situació es dilata  
en el temps, acabi cobrant les 
dues prestacions i hagi de tor-
nar en un futur part de la renda 
catalana, al superar el nivell 
d’ingressos exigit. «Podria suc-
ceir que, al setembre, la Gene-
ralitat els demani 2.000 eu- 
ros per haver estat cobrant de 
més, i aquestes famílies no te-
nen aquests diners», expliquen 
fonts socials.  

La firma d’aquest conveni no 
té data fixada i la Generalitat re-
clama a l’Estat pressa, segons 
fonts consultades de Treball, 
conscients que seran ells els que 
hauran d’exigir en un futur l’ex-
cedent a les famílies ateses, amb 

Els treballadors de 
la Seguretat Social 
 denuncien una 
falta de personal 
 que alenteix  
les sol·licituds
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Solsona (Lleida). La ciutat ofereix un lloc 
perfecte per al descans, un racó per  
deixar-se portar, admirar paisatges i 
descobrir les arrels culturals de Catalunya
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