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Presentacio

Aquest tercer Pla de suport recull la renovacié del compromis del Govern de la

Generalitat amb les entitats del tercer sector social de Catalunya.

El Govern sempre ha estat al seu costat. Aixi es va significar en I'elaboracié del
Llibre blanc (2003), en el primer Pla de suport (2008-2010) i en el segon Pla de
suport (2012-2015).

El juny de 2015 es feia un balang positiu de la feina duta a terme conjuntament entre
el Govern i la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya (en endavant, la

Taula) amb el desenvolupament d’aquest segon Pla.

En aquests anys hem treballat mesures que han suposat avengos importants per a

les entitats socials i per a la societat.

S’ha dut a terme un important procés de concertacié de places de serveis per a
persones amb discapacitat; s’ha iniciat la reordenaci6 de les prestacions socials per
millorar el sistema i garantir la seva sostenibilitat; s’han mantingut i ampliat les
convocatories de subvencions a les entitats socials; s’ha treballat intensament per
mantenir la Llei de la dependencia, amb un gran esfor¢c economic atés
'abandonament de I'Estat central en aquest ambit; s’ha simplificat el procés de
subvencions, amb importants millores per a les entitats socials; s’han implementat
diferents mesures per fomentar la contractacié social; s’ha millorat molt la informacié
a tot el sector sobre les convocatories de finangament; s’ha donat un fort impuls al
suport d’ACCIO a la internacionalitzacié de les entitats i s’ha impulsat el servei

comunitari entre els alumnes d’ESO.

Amb el segon Pla s’ha consolidat la cimera anual entre el president de la Generalitat
i els presidents de les federacions d’entitats de la Taula i s’ha articulat una
interlocucio peridodica d’alt nivell, entre la Taula i el Govern, a través de la participacio

en les reunions trimestrals de seguiment.
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També s’ha avancat en el reconeixement del tercer sector social com a actor en
'ambit socioecondmic i la Taula ha entrat a formar part del Consell de Treball
Economic i Social de Catalunya i de la Comissié Social de la Junta Consultiva de
Contractacio.

Aquests avencos han estat possibles gracies a un esfor¢ de coordinacio interna dels
departaments de la Generalitat, innovant i simplificant processos i fent un exercici de

prioritzacié de politiques.

La planificacio, la implementacié i el desenvolupament d’aquestes mesures, no
hauria estat possible sense el suport i la implicacio activa del tercer sector social. El
Pla demostra que la col-laboracio entre el sector public i el sector social és positiva i

té un efecte multiplicador.

En aquest tercer Pla de suport, hi ha mesures sota la responsabilitat del Govern, i

d’altres amb compromis per part de la Taula.

L’objectiu d’aquest Pla és incidir en la millora de la transparéncia, de I'avaluacio i de
la informaci6 de les entitats; impulsar la participacié del tercer sector social en les
politiques socials; enfortir i dotar el sector de més estabilitat economica; millorar el
model de col-laboracié publico-social; donar suport a les entitats en els processos
d’'innovacioé, en la internacionalitzacio i en la millora competitiva; i, també, reforcar el

reconeixement social per part dels ciutadans i de les empreses.
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Introduccio

Catalunya compta amb un teixit social extens, plural i actiu conformat per entitats i
organitzacions que sorgeixen de la lliure iniciativa ciutadana i canalitzen la solidaritat
i la participacio social dels catalans i catalanes vers persones, families o col-lectius

afectats per una situacioé o necessitat de caracter social.

Segons el Barometre 2016 del Tercer Sector Social, el sector comptava 'any 2015
amb 559.000 persones socies, 563.000 de donants, 348.000 de voluntaries i 85.000

de treballadores. | va atendre en conjunt 1.550.000 de persones.

La llarga trajectoria de moltes d’aquestes entitats fa que el tercer sector social compti
avui amb un nivell associatiu i organitzatiu molt important i imprescindible a I'hora

d’atendre col-lectius vulnerables al nostre pais.

El tercer sector social constitueix un actiu fonamental de la societat catalana, per
configurar-se com una societat justa, igualitaria, solidaria, cohesionada, participativa i
democratica i, permet respondre de manera més integral, propera i participativa a les
necessitats socials, des de la col-laboraci6é entre sectors i amb la participacié de les

propies persones, families o col-lectius destinataris.

L’experiéncia acumulada al llarg de décades per les entitats del tercer sector en
'ambit del compromis civic i de la cohesio social va ser reconeguda per primera
vegada a nivell institucional 'any 2003 amb I'elaboracié del Llibre blanc del tercer

sector civico-social.

Aquell mateix any 2003 es va crear la Taula d’entitats del Tercer Sector Social com a
organitzacio que representa el conjunt de les entitats socials catalanes. Impulsada
en un inici per 19 federacions d’entitats, avui aplega 35 federacions i grans
organitzacions del tercer sector social de Catalunya, les quals representen i

aglutinen en conjunt més de 3.000 entitats socials no lucratives.
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Des del seu naixement i fins a l'actualitat, la Taula ha coincidit amb els diferents
governs en la necessitat d’elaborar i d’acordar una estratégia conjunta encaminada a
la millora i a I'enfortiment del conjunt del sector. Aquesta voluntat comuna va conduir,
cinc anys més tard, a I'aprovacio del primer Pla de suport al Tercer Sector Social
2008-2010, i a continuacié d’aquest, el setembre de 2012, a la signatura del segon
Pla, que fou prorrogat mesos després fins al final de la legislatura segient, abastant
aixi el periode 2012-2015.

El 10 de gener de 2016, el president de la Generalitat, Carles Puigdemont, es
comprometé en el seu discurs d’investidura a impulsar un nou Pla de suport al
Tercer Sector Social. Amb aquest compromis reconeixia el paper cabdal de les
entitats del tercer sector en el nostre model de benestar, i la seva tasca de foment i
proteccié de la cohesio social, atés que son les persones i els col-lectius socials més
vulnerables o en risc d’exclusié I'objectiu huma del tercer sector social. Des del
coneixement dels problemes socials i dels metodes per fer-hi front, el tercer sector
social té un paper rellevant en el disseny i I'execucio de les politiques contra la
pobresa i [I'exclusié social, amb capacitat integradora i paper actiu en la

conscienciacio i cohesié socials.

Fruit d’aquest compromis s’ha consensuat i elaborat aquest Ill Pla de suport al

Tercer Sector Social entre el Govern i la Taula.

Aquest nou Pla compta amb 6 ambits concretats en 32 mesures que han de
contribuir a la millora i enfortiment de les entitats i a I'impuls de mesures d’interés

public per al tercer sector social.

El Pla estableix, també, el compromis d’ambdues parts de treballar en l'impuls
conjunt de la millora global del sistema de benestar i de proteccio social de

Catalunya, amb especial atenci6 a:

e assolir un sistema d’atencié integrada social i sanitaria d’acord amb el Pla

interdepartamental d’atencié i interaccié social i sanitaria;
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e avancar cap a un model d’atencié social de base més comunitaria, d’acord amb

I'estratégia Europa 2020;

e desenvolupar i aplicar la nova modalitat de concerts socials i concerts

ocupacionals.

El Ill Pla de suport al Tercer Sector Social es consolida com a organ d’interlocucio
periodica entre la Taula i el Govern de la Generalitat, en tant que assegura un

mecanisme permanent de trobada entre els seus representants.

El Govern de la Generalitat es compromet a donar el suport necessari al sector per
poder adaptar-se en contingut, capacitacio i estructura a I'actual context nacional i
internacional, i valorar la seva incorporacio en organs de participacio institucional de
'Administracié de la Generalitat de Catalunya, relacionats amb el tercer sector

social.

Aquest compromis de col-laboracié i suport mutu entre el Govern i el tercer sector
social pretén, entre altres objectius, garantir la fortalesa i independencia de les
entitats a través de seguir progressant en l'eficieéncia dels seus recursos estructurals
i garantint la viabilitat futura de les seves activitats, optimitzar els canals de relacié
entre els departaments i les agéencies governamentals i les entitats, i impulsar la
millora i enfortiment de les entitats del tercer sector social a través de la innovacio, la
formacio, la internacionalitzacio, la recerca, I'excel-léncia i la qualitat dels seus

serveis i activitats.
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Estructura | governanca

Com a continuacié dels plans anteriors, representants del Govern i de la Taula han
treballat de manera conjunta en la definicié de les mesures que conformen el present
Pla.

Com a resultat, s’ha elaborat un acord de col:-laboracié per ambdues parts amb la
definici6 de 32 mesures que tenen per objectiu contribuir a la millora del

funcionament de les entitats i a la facilitacio de la seva tasca.
El conjunt de les mesures s’han agrupat en els ambits seglents:

1. Informaci6, avaluacio i transparéncia (6 mesures)
2. Participaci6 del tercer sector social en les politiques socials (6 mesures)

3. Contribucié a I'enfortiment econdmic i a I'estabilitat financera del tercer sector

social (5 mesures)

4. Millora del model de col-laboracié publico-social per facilitar la cooperacié entre
les administracions publiques i el tercer sector social (4 mesures)

5. Suport a la innovacid, la internacionalitzacié i la millora competitiva de les entitats

del tercer sector social (4 mesures)

6. Reconeixement del tercer sector social i foment del suport ciutada i empresarial
(7 mesures)

El Govern i la Taula es comprometen a treballar, en un procés obert i dinamic, per a
la concreci6, desenvolupament i realitzacié efectiva de cadascuna de les mesures

acordades.

Igualment, per tal d’assegurar I'enfocament del Pla a les necessitats reals del sector
al llarg de tot el periode d’aplicacié del Pla, es preveu que tant les mesures com les
actuacions relacionades es puguin modificar i adaptar de forma treballada i pactada

entre ambdues parts.

10
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Ambdues parts assumeixen la consolidacio del Pla com un instrument per mantenir
una interlocucio periodica entre el tercer sector social i el Govern, la qual es

concretara en:

e Una cimera anual entre les federacions d’entitats agrupades a la Taula i el

president de la Generalitat;

e Una reunio anual entre la Taula i les persones titulars dels departaments meés

directament vinculats en el desenvolupament de les mesures previstes en el Pla;

e Una Comissié de Seguiment, integrada per representants de la Generalitat i de
la Taula, que es reunira trimestralment, per tal de fer seguiment de l'aplicacio de
les mesures i del grau de compliment, aixi com el seguiment dels resultats i

possibles variacions o modificacions.

Composici6 de la Comissié de Seguiment

Per part de la Generalitat, hi estan representats de manera estable el Departament
de la Presidencia, el Departament de la Vicepresidéncia i d'Economia i Hisenda i el
Departament de Treball, Afers Socials i Families, i s’hi poden incorporar altres

representants d’altres departaments en funcié de 'ordre del dia.

Per part de la Taula, hi estan representats de manera estable la presidencia o la

direcci6é general, i els dos vocals de la Junta designats per al seguiment del Pla.

Podran ser convidats a les reunions que es considerin pertinents altres representants
de les entitats del tercer sector social quan els membres de la Comissié aixi ho

convinguin.

11
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Mesures

Ambit 1. Informacio, avaluacio i transparéncia

En un context d’estat democratic i de dret, s’estableix I'obligacié6 de donar compte a
la ciutadania de tota I'activitat publica i de la gestid dels recursos publics. Es un
exercici de qualitat democratica posar a I'abast de la ciutadania les dades i la
informacié de que disposen les administracions, institucions i entitats per tal que
pugui avaluar les actuacions publiques i garantir un exercici del poder public

responsable.

Les entitats del tercer sector social desenvolupen activitats publiques o d’interés
public en benefici del conjunt dels ciutadans. Des d’aquesta perspectiva, adquireix
especial rellevancia que garanteixin entre els seus principis la transparencia, I'accés

a la informacié i I'avaluacio.

Incorporar la informacié que s’ofereix a la ciutadania i I'avaluacié de la gestio és
cabdal per generar i mantenir la confianga que la societat reclama. La confianca es
construeix a partir de les dades, de la transparencia i de visibilitzar la contribucio
social. La cultura de la transparéncia en la relacié amb la societat ha de ser un valor
clau del tercer sector social. Les dades publiques i la transparéncia ajuden a

construir la legitimitat que reforca i motiva el compromis amb I'organitzacio.

Igualment, la necessitat que els interessos publics siguin servits amb objectivitat,
neutralitat i imparcialitat fa necessari també que totes les organitzacions disposin de

codis étics i de bona conducta.

Per tot aix0, el Pla inclou mesures que comprometen les entitats socials a millorar i
avancgar significativament en aquests reptes. Per la seva banda, la Generalitat es
compromet a donar suport a les entitats en aquests desafiaments per tal d’assolir els
maxims nivells de transparéencia i d'informacié que les entitats posen a disposicié de
la ciutadania i que es continui apostant per I'avaluacio dels projectes i dels resultats

assolits.

12
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El Govern i la Taula d’entitats del Tercer Sector Social es
comprometen a desenvolupar les mesures segtents:

1. Avancar en la implementacié de les mesures de transparencia establertes a la
normativa vigent a totes les entitats del tercer sector social. En aquest sentit, el
Govern facilitara assessorament i suport juridic i tecnologic a les entitats per a
les quals la llei estableix unes obligacions especifiques de transparéncia per a

la percepcié de fons publics.

2. Impulsar un marc de referencies etiques del tercer sector social, que orienti la

seva activitat i que contribueixi a una major cohesio i identitat.

3. Aprofundir en l'avaluacié de la gestido dels projectes i programes del tercer
sector social, per millorar-ne I'efectivitat, I'eficiencia i el rendiment de comptes
envers la ciutadania. En aquest sentit, el Govern oferira formacio i suport a les

entitats per implementar I'avaluacio de projectes i programes.

4. Establir, per part de la Taula d’entitats del Tercer Sector Social, mecanismes
gue permetin disposar de la informacié agregada de les accions i projectes
d’intereés public, i estimar I'impacte social de I'actuacio de les entitats del tercer

sector social.

5. Assessorar i formar als professionals del tercer sector social per elaborar plans
interns de participacié i als professionals del mén local per a la gestio

col-laborativa de serveis mitjancant les entitats socials.

6. Impulsar i reforgar les accions de comunicacio i difusié de la Taula d’entitats del
Tercer Sector Social als seus associats relativa a les mesures de suport

promogudes pel Govern.

13
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Ambit 2. Participacio del tercer sector social en les
politiques socials

Catalunya es caracteritza per la forca del seu teixit social. Les entitats del tercer
sector social, en tant que sorgeixen de la societat civil i compten amb una base
social integrada per persones socies i voluntaries, i per mecanismes de participacio
de les persones i families destinataries, tenen una vocacio i legitimitat per cooperar i
col-laborar amb la '’Administracié de la Generalitat en les politiques socials de la qual

n’és competent.

La potencialitat i professionalitat d’'un sector, que sempre ha estat un actor important
en la prestacio de serveis socials al nostre pais, es fa més palesa en les condicions i

situacions de major dificultat.

Les entitats socials son bones coneixedores de la realitat social, i sbn expertes en
'atencio a les persones més vulnerables i als col-lectius amb especials dificultats.
L’actuacio de les entitats es fa amb eficiencia i eficacia, amb coneixement de les
necessitats socials i amb resultats altament satisfactoris. Per aquests motius, el
tercer sector social ha esdevingut un aliat important de les administracions publiques
en la prestacié de serveis socials. Es important, doncs, donar suport i crear el
maxim nombre de sinergies possibles entre 'Administraciéo de la Generalitat i el
tercer sector social, per treballar de manera conjunta i millorar els resultats en

I'execucid de les politiques socials.

Avui és necessari avancar en nous models de governancga i societat participativa i,
que les entitats del tercer sector social col-laborin amb el sector public en la presa de
decisions i participin en el debat social sobre el model de societat i

desenvolupament.

Per aixo0, el Pla inclou mesures que tenen com a objectiu potenciar la participacio de

les entitats en les politiques socials.

14
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El Govern es compromet a desenvolupar les mesures

seguents:

7. Afavorir la participacié de la Taula d’entitats del Tercer Sector Social en
I'elaboracio dels estudis d’analisi de la pobresa, la desigualtat i les disfuncions
del mercat de treball impulsats pel Govern.

8. Crear un grup de treball especific que avanci cap a l'objectiu de coordinacio
interinstitucional per a I'atencié de les persones que han complert mesures
d’execucié penal, en centres penitenciaris, en centres de justicia juvenil o en la
comunitat.

9. Donar suport a les entitats del tercer sector social en 'ampliacié i millora del
parc d’habitatges de lloguer social destinat a persones amb risc d’exclusio
residencial, i a la inclusié de persones amb especials necessitats d’atencio.

10. Preservar i enfortir el model catala de treball protegit per a les persones amb
discapacitat i/o trastorns mentals.

11. Fomentar les linies de subvencié que tenen com a objectiu la insercio laboral a
I'empresa ordinaria de les persones amb discapacitat i/o trastorns mentals.

12. Comprometre’s a fer un desplegament més ambiciés del projecte Apropa

Cultura que superi els limits dels equipaments en els quals ja funciona
actualment i integri tots els equipaments publics i privats del pais per a fer que

la cultura sigui més accessible.

15
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Ambit 3. Contribucid a I'enfortiment economic i a
I’estabilitat financera del tercer sector social

Un dels principals reptes als quals s’enfronten les entitats socials és la seva
vulnerabilitat financera, conseqiencia en part d’'una dependéncia excessiva del
finangament puablic. Tot i el creixement i la millora de moltes entitats durant els
darrers anys, algunes de les organitzacions del tercer sector social encara tenen una
estructura financera feble, sovint com a resultat d’'una baixa capacitat d’inversié i una
cultura de la gestio de projectes amb un tipus pressupostari més orientat al control

dels comptes d’explotacio que a la gestio del balang.

D’altra banda, el tercer sector social ha estat tradicionalment més orientat a I'accio
diaria i a l'atencié a la proximitat que a la planificacié estrategica a llarg termini.
Actualment, les entitats han pres consciéncia de la necessitat de millorar la seva
estructura financera i la gesti6 economica i de diversificar les seves fonts

d’ingressos, tant en 'ambit del finangament public com del privat.

En aquest sentit, el Govern de la Generalitat i la Taula acorden mesures adrecades a
enfortir la capacitat financera de les entitats, permetre una major i millor planificacié
economica, de les seves estructures i del seu funcionament, facilitar noves fonts de
finangament, i cercar noves vies de col-laboracié entre les entitats, la ciutadania i les

empreses.

16
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El Govern es compromet a desenvolupar les mesures

seguents:

13. Consolidar el nou sistema de gesti0 de les subvencions tramitades per
I’Administracio de la Generalitat, i impulsar noves millores relacionades amb les
convocatories pluriennals i la revisioé de calendaris i terminis, entre d’altres.

14. Generar una estrategia conjunta entre el Govern de la Generalitat i la Taula
d’entitats del Tercer Sector Social per reclamar el traspas dels fons del 0,7% de
I'IRPF per a finalitats socials i el retorn en programes socials a Catalunya de la
totalitat dels fons aportats pels contribuents catalans.

15. Assessorar i donar suport a les entitats del tercer sector social per generar una
estrategia de presentacié de propostes i projectes per accedir a fons europeus.

16. Donar suport a les entitats del tercer sector social per accedir a instruments de
financament.

17. Dissenyar una estratégia conjunta per afavorir donacions i recursos privats cap

a les entitats socials, tant de ciutadans com d'empreses.

17
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Ambit 4. Millora del model de col-laboracio publico-
social per facilitar la cooperacio entre les
administracions publiques i el tercer sector social

La prestacidé de serveis a les persones meés vulnerables és una de les activitats
principals del tercer sector. A mesura que ['Administraci6 publica ha anat
desenvolupant un sistema de proteccio social més ampli ha trobat en el tercer sector
social un actor clau per a I'éxit d’aquestes politiques. Aixd ha donat lloc a una relacié
intensa i creixent, que articula la gestio dels serveis publics amb el tercer sector
social, enfortint-ne la seva relacio. La col-laboracié publico-social és un pilar
fonamental d’'una societat moderna, d’'una administracié eficag i eficient i t&€ una

llarga tradici6 en la societat catalana.

Cal seguir treballant per millorar el model de col-laboracié publico-social entre les
administracions publiques i el tercer sector social, a 'empara dels regims legals
especifics de contractacio i concertacié de serveis d’interés general i d’atencié a les
persones, que han de permetre un sistema de reserves especific per al tercer sector
social. Es podran aixi garantir els principis d’atencié personalitzada i integral,
respectant I'arrelament de la persona a I'entorn social, la seva lliure eleccio i la

continuitat en 'atencio.

Per tot aix0, el Govern de la Generalitat i la Taula acorden desplegar mesures en
'ambit de la contractacié publica i de la concertaci6 de determinats serveis, que

expliciten i sén reflex d’aquesta estreta col-laboracio.

18
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El Govern es compromet a desenvolupar les mesures

seguents:

18. Transposar les directives europees 2014/23/UE i 2014/24/UE per establir un
regim legal especific per a la contractacio i concertaci6 de serveis a les
persones, amb un sistema de reserves especific per al tercer sector social.

19. Promocionar i fer seguiment de la implementacid, a totes les administracions
publigues catalanes, del Codi de bones practiques aprovat el desembre de
2015.

20. Publicar i fer la valoracié anual de I'informe sobre la incorporacio de clausules
socials en els expedients de contractacio i sobre les adjudicacions contractuals
realitzades a entitats del tercer sector social.

21. Actualitzar anualment una reserva social de contractacio dirigida als centres

especials de treball i a les entitats d'insercié social, i revisar-ne els criteris i
procediments a fi que contribueixi el maxim possible a mantenir o generar
ocupacio per als col-lectius de discapacitat i d’exclusié que tenen dificultats

d'inserci6é al mercat ordinari.
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) Taula dentitats "
Il Pla de Suport al Tercer Sector Social L] ceirererseciorsoca e Catalimya

de Catalunya

Ambit 5. Suport a la innovacid, la
iInternacionalitzacio i la millora competitiva de les
entitats del tercer sector social

En un entorn cada vegada més global i interrelacionat, la innovacio, la millora de la
competitivitat i la internacionalitzacié de les entitats socials esdevenen aspectes de
maxima importancia per assegurar la viabilitat i continuitat de les organitzacions. El
Pla inclou un ambit especialment dedicat a donar suport a les entitats socials que
inclou, entre altres, I'obertura a convocatories a les quals fins ara només podien

accedir les empreses.

En I'ambit de la innovacio, el Pla dona suport a la definicié del procés de transit cap a

un model més comunitari que fomenti 'autonomia de les persones.

En 'ambit de la internacionalitzacio, el Pla segueix amb el desenvolupament del
programa d'Internacionalitzacido del tercer sector social i I'economia social i
cooperativa, desenvolupat a partir del segon Pla de suport, i que va estar guardonat
com a bona practica en el sector public en els premis EPSA de I'European Institute
of Public Administration (EIPA) de Maastricht. El programa guardonat té per objectiu
posar a l'abast de les entitats els instruments per internacionalitzar les seves
activitats empresarials, contribuint aixi a l'assoliment dels seus objectius socials. En
I'ambit d’aquest programa es van desenvolupar diverses actuacions d’intercanvi amb

Colombia i Xile que han estat molt ben valorades pel sector.

També s’inclouen mesures per aprofundir en la innovacio i la millora competitiva de
les entitats socials, mitjangant 'aposta per la transformacié digital i tecnoldgica tant
de les entitats i els seus sistemes de gestio, la qual cosa comporta millores
importants en la seva competitivitat, com també, amb l'ajut de les noves tecnologies,
incidir en la millora dels serveis que presten a les persones a les quals ateneni a la

societat en general.
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Taula dentitats s
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lll Pla de Suport al Tercer Sector Social e Tercersec de Catalunya

El Govern es compromet a desenvolupar les mesures

seguents:

22. Donar suport a la transicié del model d’atencié del tercer sector social vers un
model més comunitari en la provisio de serveis, per mitja, entre altres, de la
canalitzacié de fons europeus i, si s’escau, de I'impuls dels canvis normatius
necessaris.

23. Donar suport a la transformacio digital i la innovacio dels sistemes de gesti6 i a
la millora de la intervenciéo social del tercer sector social mitjancant les
tecnologies de la informacio i la comunicaci6 (TIC).

24. Assessorar, formar i donar suport a les entitats del tercer sector social per a la
internacionalitzacié de les seves activitats i serveis en altres paisos.

25. Ampliar l'accés a les convocatories d’innovacid, creixement, millora de la

competitivitat i enfortiment organitzatiu de les empreses de manera que hi

puguin participar les entitats socials.
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) Taula dentitats "
Il Pla de Suport al Tercer Sector Social L] ceirererseciorsoca e Catalimya

de Catalunya

Ambit 6. Reconeixement del tercer sector social i
foment del suport ciutada i empresarial

Les entitats del tercer sector social han assolit una importancia cabdal en la
prestacio de serveis a les persones. Els serveis que ofereixen constitueixen un pilar
fonamental del nostre model d’estat del benestar i per aquest motiu és

responsabilitat de tots contribuir a la seva sostenibilitat.

En els ultims anys les organitzacions del tercer sector han fet un esfor¢ considerable
per millorar els seus sistemes de gestio, professionalitzar la seva activitat, formar el

seu personal i internacionalitzar-se. El Pla dona suport en aquesta direccio.

Les entitats del sector, per a la prestacio dels serveis que ofereixen a la ciutadania,
es nodreixen, per al seu finangcament, a més dels ingressos que els reporta la seva
activitat, de les aportacions de les administracions publiques i de les donacions dels

ciutadans i de les empreses.

Es important afavorir el reconeixement del tercer sector, per contribuir a una major
conscienciacio per part de tota la societat catalana. Els mitjans de comunicacié i les
administracions publiques tenen un paper clau com a canalitzadors i difusors de la
seva actuacio en I'opinid publica i per afavorir el suport ciutada i empresarial a les

entitats socials.

El Pla recull mesures per donar a conéixer I'activitat del sector als adolescents que
cursen els estudis d’ESO i als joves universitari i fomentar la participacié d’aquests
col-lectius en lactivitat de les entitats aixi com mesures que donen suport i
afavoreixen la visualitzacio i comunicacio del sector en la societat. També inclou una

mesura que té per objectiu la millora del marc legal del sector.
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[l Pla de Suport al Tercer Sector Social delTercersec de Catalunya

El Govern es compromet a desenvolupar les mesures

seguents:

26. Donar suport a la campanya anual de comunicacio de la Taula d’entitats del
Tercer Sector Social per sensibilitzar la ciutadania sobre els valors del tercer
sector social.

27. Donar suport economic a la celebracié del congres biennal del tercer sector
social.

28. Potenciar el reconeixement per a I'exercici professional de I'experiéncia de
voluntariat i de la formacié d’educadors en el lleure que imparteixen les escoles
acreditades per la Direccio General de Joventut.

29. Promoure una ampliacié del nombre d'entitats socials que col-laboren en
I'extensio del programa de Servei Comunitari a tots els centres de secundaria.

30. Impulsar a totes les universitats catalanes actuacions de promocié dels
mecanismes existents, en el marc de [lactivitat academica, per a la
col-laboracio d’universitaris i de docents amb les entitats socials.

31. Millorar el marc legal del tercer sector social per garantir politiques de suport al
sector i el seu reconeixement efectiu per part de les institucions.

32. Cedir immobles a les entitats del tercer sector social per a desenvolupar les

seves activitats, d’acord amb el procediment patrimonial que correspongui i

I'interés public.
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