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SOMOS es una iniciativa de 35 ONG, impulsada por la
Asociacion Espanola de Fundraising con el apoyo de Bain
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Prefacio (1/2)

Eduardo Giménez

Socio
Bain & Company

En Bain llevamos desde 2009 colaborando con las principales ONG espafiolas, ayuddndolas en la medida
de nuestras posibilidades, a conseguir mds aportaciones de socios y donantes con las que financiar sus
actividades, y lo hacemos fundamentalmente por tres razones:

* Primero, porque estamos convencidos de que las ONG llevan a cabo una labor indispensable en nuestra
sociedad. Como explicamos en este informe, las ONG no sélo trabajan en problemas criticos para la
humanidad, sino que lo hacen ademds de forma muy eficaz y eficiente, devolviendo a la sociedad hasta 9
veces el dinero que reciben. Trabajando sobre el terreno, directamente con las poblaciones en riesgo, con
gente personalmente comprometida, son capaces de generar resultados y darle la vuelta a las cosas.

* Segundo, porque en Bain creemos que, como individuos, nuestras vidas no estan completas si no nos
involucramos en algan fin mas alla de nuestra esfera individual. Todo ser humano debe buscar una
causa con la que comprometerse y colaborar, ya sea en la lucha contra la pobreza, el acceso a la
educacion o la proteccion del medio ambiente, entre otras. Las ONG son el mejor vehiculo para canalizar
este compromiso. Hay muchas entre las que poder elegir, y cubren todo el espectro de diferentes
problemas a los que se enfrenta nuestra sociedad.

 Por altimo, porque creemos que podemos ayudar. Sélo trabajando unidas, divulgando de forma
conjunta la importancia e impacto de su labor, seran las ONG espariolas capaces de impulsar una nueva
cultura de la solidaridad en nuestro pais que cierre la brecha que atin existe entre Espafia y otros paises
de nuestro entorno. En Bain queremos y podemos aportar nuestro trabajo para que esa colaboraciéon
entre ONG sea mas eficaz. Y para que, entre todos, consigamos que para los espafioles, la pregunta
relevante ya no sea si colaborar o no con una ONG, sino con qué ONG y causa colaborar.

This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent
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Prefacio (2/2)

Carmen Gayo

Presidenta
AEFr

En 2012, siete millones y medio de personas hicieron en Espafia alguna aportacién econémica a una organizacion
no lucrativa. Practicamente uno de cada cinco espafioles en edad adulta encontraron, en mitad de un panorama
econdmico dificilisimo, la forma de mantener su compromiso con los mas vulnerables, no conformandose con
aquellas realidades que consideraron injustas.

En un momento en que los fondos publicos disponibles para accion social, cooperacién, educacién, investigacion
o cultura han sufrido porcentajes de recortes altisimos al mismo tiempo que la demanda de servicios y la
necesidad social crece exponencialmente, las aportaciones de particulares se estdn convirtiendo en la principal
fuente de ingresos que permiten mantener el trabajo que las organizaciones realizan en nuestro pais y fuera de él.

Ese apoyo econémico es lo que llamamos en este informe inversion en solidaridad. Y, dado que los términos
financieros invaden nuestro lenguaje y nuestra vida, hemos querido mostrar coémo esa inversion es una de las mas
rentables posibles en términos de retorno. Cada euro donado tiene un efecto multiplicador, que se traduce en mas
personas con techo, mas ancianos acompafiados, més nifios sin desnutricién, mayor y mas facil integracién para
mas personas con discapacidad... y asi un largo etcétera de actuaciones que demuestran la verdadera eficacia de
la inversién en solidaridad.

Las 35 ONG que formamos SOMOS queremos hacer un homenaje a todas aquellas personas que, a pesar de la
crisis, continian comprometidas con las causas que defendemos y quieren dar la vuelta a aquello que consideran
injusto. Y acttan. Muchas gracias por estar aqui.

fr
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Resumen ejecutivo

e Los socios regulares de las ONG espafiolas han crecido un 10%b6 en los dos ultimos afios y han
alcanzado los 3,5 millones

- Estos 3,5 millones de socios representan el mayor colectivo de personas que colaboran con una aportacion
econdmica al sostenimiento de su organizacion, por delante de sindicatos, partidos politicos o clubes de futbol.

- Junto a los socios regulares, hay alrededor de 4 millones de donantes que apoyan con aportaciones puntuales ante,
por ejemplo, crisis humanitarias. Juntos, suman los 7,5 M de personas que contribuyeron con las ONG en 2012.

- Con ser un numero muy importante, es aiun muy bajo cuando se compara con el de otros paises de nuestro entorno.
Espafa esta a la cola en términos de porcentaje de poblaciéon donante de ONG en Europa.

e Las cuotas de los socios de las ONG integradas dentro de la iniciativa SOMOS han sobrepasado los
450 millones de euros en 2012

- A pesar de la crisis, la contribucion total de los socios regulares ha crecido un 15%6 en los dos ultimos afios y ya
son la principal fuente de financiacion de las ONG, compensando en parte la fuerte caida de las ayudas publicas
- Estos fondos se destinan por igual a proyectos en Espafa y en paises en vias de desarrollo, y financian acciones
dentro de un amplio abanico de 12 causas: Infancia, Educacién, Medio Ambiente, Cancer, Discapacidad, Hambre,

Enfermedad, Derechos Humanos, Pobreza, Exclusiéon, Tercera Edad y Catastrofes humanitarias.

e Los fondos donados a las ONG tienen un impacto en la sociedad nueve veces superior a su valor

- Por cada euro que reciben como aportacién de sus socios, las ONG pueden llegar a generar una media de nueve euros
de impacto econdmico a largo plazo en la sociedad.

- Esto se debe dos razones: primero, que actidan sobre poblaciones de alto riesgo sobre las que una pequena
aportacién puede suponer una gran diferencia: por ejemplo, una vacuna puede salvar la vida de un nifio, que llegara
a ser un adulto productivo para su pais.
- Segundo, porque tienen los medios y la vocacion de trabajar directamente con las poblaciones beneficiarias,
identificando a los individuos en mayor situacion de riesgo, y trabajando con profesionales altamente comprometidos
con su labor. fr
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En Espaina hay 7,5 M de personas que colaboran
economicamente con las ONG

TIPOLOGIA DE COLABORADORES

8M; 4,0 M 7,5M
6.
41 3,5M
2-
0 ,
Socios Donantes Total
regulares puntuales
Se consideran socios aquellos Se consideran donantes
que realizan como minimo una aquellas personas que realizan
donacion anual de forma regular contribuciones puntuales
Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacion Espariola de Fundraising; Datos de las ONG; Andlisis Bain e Fuaraong
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Los socios regulares de las ONG espaiolas crecen un 10% en
los ultimos dos anos

Evolucion del nimero
de socios en Espana

4M+

2010 2012

Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacidon Espafola de Fundraising; Memorias de las ONG; Analisis Bain P
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Los socios regulares de las ONG representan el mayor colectivo

de personas que contribuyen con una cuota a su organizacion
.|

NUmero de socios/afiliados

4M-
3,5M
3-
2,5M
2-
1,2 M
1 0,7 M
] Socios de ONG Afiliados a Afiliados a Socios de

sindicatos partidos politicos clubes de futbol

Nota: 1. La columna de politica incluye a los afiliados a PP, PSOE, U, UPyD y PNV.
2. Los sindicatos que se han tenido en cuenta para la comparativa son CCOO, UGT, CNT y CGT.
Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacion Espafiola de Fundraising; partidos politicos;sindicatos; websites deportivas; Analisis Bain
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Por otro lado, el numero de donantes puntuales permanece
constante entre 2010 y 2012

()

Ndmero de
donantes

4M-

2010 2012

acke

n
de Fundraising

Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacion Espafola de Fundraising
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Aun asi, sumando ambos colectivos, Espafa se sigue situando

por detras de los paises de su entorno
.|

Porcentaje de poblacién
que ha hecho donaciones

100%:-
80
80-
69 69
601 55
49
45 43
40+ 32
Socios
regulares
201
Donantes
puntuales
O I ] L] —
— = + == il . ii _— =
Austria [ Suiza* ’ Francia* [ Italia* ’ Espana
Suecia* Reino Unido Finlandia* Alemania
Nota: *Datos de 2010-2011 - fr

Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacién Espafiola de Fundraising; UK Giving 2012 Summary Findings; Asociaciones Europeas de Fundraising

cion Espanola
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Las ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS concentran el
~80% de los socios regulares en Espana

NUmero de socios
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3,5 0,7
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Fuente: Salvetti & Llombart; Asociacién Espafiola de Fundraising; ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS
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Los socios regulares son la principal fuente de ingresos desde

el ano 2012

Desglose de los ingresos de las ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS Crec. Crec.
anual anual
~1.170M€ ~1.200M€ ~1.190M€ ~1.150M€ '10-'12 '12-'13E
100%:- -——- -——- -——-
Otros 1% 1%
Empresas I o o 12% 6%
801 _. . . 9%  -1%
60- Socios
regulares 7% 5%
40 == - - _ -
20- Ingresos
publicos -4%  -15%
0
2010 2011 2012 2013E
% publicos 41% 40% 37% 33%
% socios 34% 36% 39% 42%

Nota: Otros ingresos incluye herencias y legados, merchandising, comercio justo y eventos benéficos, entre otros.
Para el calculo del crecimiento anual se ha utilizado la Tasa de Crecimiento Anual Compuesto (TCAC).
Fuente: ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS; Analisis Bain & Company
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El incremento de los ingresos de socios regulares se explica
principalmente por el crecimiento de la base social

NUMERO DE SOCIOS REGULARES CONTRIBUCION MEDIA
Socios regulares de las ONG Contribucion media anual de socios regulares
agrupadas en la iniciativa SOMOS de las ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS

3M- 10% 200€ - 3%
2,8 M
150+
2-
100+
1-
501
0
2010 2012 2010 2012

fr

Fuente: ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS; Analisis Bain & Company A naraam
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Las ONG destinan las cuotas de los socios regulares a proyectos

en Espana y en paises en desarrollo

Total de cuotas de socios de las ONG

agrupadas en la inicativa SOMOS Medio Ambiente
~460 ME ~400 ME ~400 ME [ Cancer
1000/0' P4 e — DDHH
Estructura - Educacion Discapacidad
30 Enfermedades
Tercera Edad
Hambre
60- )
Infancia
40+ Proyectos Catdstrofes
Proyectos en
paises en Pobreza
20 desarrollo
Exclusion
Social
Cuotas socios Proyectos’ Causas solidarias
Notas: 1) El desglose de los proyectos en Esparfia y en paises en desarrollo proviene la Coordinadora de las ONGD

Fuente: Asociacion Espafola de Fundraising; Coordinadora de las ONGD; ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS; Analisis Bain & Company
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Los resultados de las ONG se pueden medir en
acciones desarrolladas, en numero de beneficiarios...

F3

MEDIO
AMBIENTE

EXCLUSION
SOCIAL

INFANCIA

K

TERCERA
EDAD

Fuente: ONG

Actividad: Fortalecer la agricultura ecolégica, Ecuador

Resultado: Autosuficiencia alimentaria de 1.300
personas

Actividad: Ayuda de emergencia en el Cuerno de
Africa

Resultado: Atencién a 2,8 millones de personas en
situaciones de desnutricion

Actividad: Reducir la pobreza, Mozambique

Resultado: Reduccién de la tasa de pobreza en un
20%

Actividad: Facilitar el acceso la educacion, sanidad y
otros servicios sociales

Resultado: Méas de 1.900 mujeres gitanas integradas
en la sociedad

Actividad: Camparfa de vacunacion contra la polio,
Myanmar

Resultado: Reduccion del 4% de la mortalidad infantil

Actividad: Prestar servicios de atencién a la tercera
edad, Espafna

Resultado: Mas de 20.000 ancianos atendidos

agrupadas en la iniciativa SOMOS

DISCAPA-
CIDAD

HAMBRE

&

DERECHOS
HUMANOS

This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent

EJEMPLOS
INDIVIDUALES

Actividad: Ofrecer tratamiento a enfermos de
leucemia, Espaina

Resultado: Cerca de 6.000 personas atendidas por
el servicio de consultas de la ONG

Actividad: Implementar un programa de educaciéon
para los nifios, Chad

Resultado: Matriculacion de mas de 21.000 nifos

Actividad: Ayudar a superar barreras fisicas y
sociales para los discapacitados, Espafia

Resultado: Mas de 43.000 discapacitados atendidos
en 2011

Actividad: Intervencién durante la crisis alimentaria
de Sahel

Resultado: Atencién a mas de 800.000 personas

Actividad: Proteccion social de las trabajadoras de la
fresa, Marruecos

Resultado: Sensibilizacion de 10.000 trabajadoras e
incremento en 52% de inscripciones en la Seg. Social

Actividad: Proporcionar apoyo psicosocial y acogida a
enfermos de sida con pocos recursos, Espafia

Resultado: Apoyo a cerca de 55.000 enfermos

fr
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... 0 también en impacto econdmico, que es la forma mas

comparable

ACCIONES
DESARROLLADAS

BENEFICIARIOS

IMPACTO ECONOMICO
RESULTANTE

e Actividades concretas
llevadas a cabo por las
ONG en sus proyectos

Definicion

e 1 vacunas

e # camas a disposicion
de indigentes

Ejemplos

e # comidas servidas en
comedores sociales

en emergencias

Fuente: Investigacion académica; Analisis de Bain

= # kits de supervivencia

e NUmero de beneficiarios
de los proyectos de las
ONG

e # personas socorridas
en emergencias

e # personas atendidas
en comedores sociales

e # enfermos de cancer
tratados

e # niNnos vacunados

oF T e e e

e Factor de conversion de
las aportaciones
monetarias a impacto
econdmico en la sociedad

e Social Return on
Investment (SROI)

e Ratio Beneficio-Coste

e # de € generado por
cada € invertido por las
ONG

This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent



¢, Como se calcula el impacto econdmico? (1/2)

A partir de los resultados identificados en diferentes estudios académicos sobre
proyectos de ONG en cada una de estas causas

= Mayor rendimiento de
los cultivos

= Alimentos mas
saludables

< Menores costes

MEDIO .
sanitarios...

AMBIENTE

Multiplicador
medio
observado de
8x

EXCLUSION
SOCIAL

Mejora perspectivas
laborales

Reduccion de la
marginalizacion social

 Reduccion de gastos

sanitarios...

Multiplicador
medio
observado de
4x

e Proteccion de la vida, y
por tanto de futuras
generaciones

e Desarrollo de
infraestructuras

CATAS- < Repoblacion,

TROFES reforestacion...

Multiplicador
medio
observado de
X

INFANCIA

Reduccién del fracaso
escolar

Mejora de la salud y
esperanza de vida

Mayor igualdad social...

Multiplicador
medio
observado de
11x

e Mejora de la esperanza
de vida

Multiplicador

Menor gasto sanitario
Mayor autonomia y

Multiplicador

= Mejora de la medio capacidad de seguir medio
A alimentacién y la salud observado de contribuyendo a la observado de
- Reintegracion laboral... 15x TERCERA sociedad... SX
POBREZA EDAD
fr
Fuente: ver diapositivas al respecto A Funaimeng
This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent
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¢, Como se calcula el impacto econdmico? (2/2)

A partir de los resultados identificados en diferentes estudios acadéemicos sobre

proyectos de ONG en cada una de estas causas

Menor gasto sanitario

Mejora de la esperanza
de vida

Reincorporacion al
mundo laboral...

Multiplicador
medio
observado de
4x

Aumento de la
esperanza de vida

Reduccién de costes
sanitarios

e Incremento de la

productividad...

Multiplicador
medio
observado de
17x

EDUCACION

Mejora de la formacion

Incremento de la
productividad

Reduccion de la
marginalizacion social...

Multiplicador
medio
observado de
Ox

DERECHOS
HUMANOS

Mejora de la educaciéon

Mejora de la
transparencia y eficacia
publica

Aplicaciéon de la ley y
seguridad juridica

Multiplicador
medio
observado de
Ox

Mejora de la
integracioén laboral y de

Multiplicador

h

Reincorporacién laboral y
mejora de productividad

Multiplicador
medio

la productividad medio ) sRaercmliltjgfilgn del gasto observado de
Reduccion del coste observado de 15x%
DISCAPA- sanitario.... 4X ENFER- . Aum_ento de la esperanza
de vida...
CIDAD MEDADES
Fuente: ver diapositivas al respecto A Funaimeng
This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent 18 @



Los —400 M€ donados por socios regulares pueden llegar a

generar un impacto en la sociedad de —9 veces su valor

@

IFEANQEE

264

Cuotas socios ONG agrupadas en . .
la iniciativa SOMOS (M€) Multiplicador medio Impacto (M€)

EXCLUSION SOCIAL 75
POBREZA 65
INFANCIA 45
CATASTROFES 60
TERCERA EDAD 35
EDUCACION 25
HAMBRE 40
DISCAPACIDAD 10
DERECHOS HUMANOS 10
MEDIO AMBIENTE 1
ENFERMEDADES 31
CANCER

~15x

290

990

500

420

160

225

690

40

90

6

470

Fuente: ver diapositivas al respecto

Asoc Espari nla
oeF ndraising

This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent
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En resumen, las ONG agrupadas en la iniciativa SOMOS estan

agradecidas a todos sus socios regulares por...
.|

.. reaccionar a la crisis aumentando un 10206 el nudmero de socios
regulares en dos afos

.. alcanzar los 3,5 M de socios regulares en 2012
.. convertirse en la principal fuente de ingresos de las ONG

.. proporcionar 400 M € para los proyectos de las ONG

.. contribuir a generar un impacto en la sociedad mayor que el valor

-~ =

Por todo ello, las entidades celebran por segundo ano el Dia SOMOS de

de sus cuotas

homenaje a los socios regulares de las ONG

This information is confidential and was prepared by Bain & Company solely for the use of our client; it is not to be relied on by any 3rd party without Bain's prior written consent 20



BAIN & COMPANY (%)



Fuentes: estudios efectos multiplicadores aplicados por
causa solidaria (1/2)

CAUSA
SOLIDARIA

EXCLUSION
SOCIAL

POBREZA

INFANCIA

CATASTROFES

TERCERA EDAD

EDUCACION

MULTIPLICADOR
MEDIO

~15

FUENTES

TEMATICA CONCRETA, FOCO GEOGRAFICO

R:NIO|OIpIOINIE

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

SROI ratio Restart, Scotland

SROI ratio Enterprise Brandenburg, Germany

SROI ratio YMCA, Scotland
SROI ratio Salva Vita, Hungary

Drogadiccioén, Espafia

Achieving MDG target in water and sanitation

Low-cost water and sanitation interventions

SROI Ratio Solvattenin Water Treatment,
Kenya

Early childhood development, US

Increased pre-school enrollment, 73
countries

Half day program for low-income children, US

Financial return on disaster response and risk

reduction investments
SROI B:C ratio in UK WRVS activities
SROI B:C ratio in Craft Café, Scotland

Early childhood development, US

Increased pre-school enroliment, 73
countries

Average rate of return in education

SROI Europe, Forth Sector Development
SROI Europe, 1Q Consult

SROI Europe, Lodestar

SROI Europe, Lodestar

Proyecto Hombre

Unicef, Hutton and Haller

Unicef, Whittington

Swedish University of Agricutural Sciences
Unicef, Schweinhart

Unicef, Engle

Unicef, Reynolds
International Disaster Response

Frontier Economics
Social Value Lab

Unicef, Schweinhart
Unicef, Engle

Unicef, Psacharopoulos

ENTIDAD, AUTORES

2007
2007
2008
2007
2010
2012, 2004
2012, 2008

2011
2012, 2005
2012, 2011

2012, 2002

2011

2011
2011
2012, 2005

2012, 2011

2012, 2002

fr
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Fuentes: estudios efectos multiplicadores aplicados por
causa solidaria (2/2)

FUENTES
CAUSA MULTIPLICADOR
SOLIDARIA MEDIO TEMATICA CONCRETA, FOCO GEOGRAFICO ENTIDAD, AUTORES ANO
18. Interventlor)s to treat undernutrition in very Unicef, Hoddinott 2012
poor countries
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