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NUEVAS PROPUESTAS PARA NUEVOS TIEMPOS

¢UN NUEVO MODELO SOCIAL EMERGENTE? UNA REFLEXION OBLIGADA.

1.- INTRODUCCION. NO ES DE HOY, Y NI SIQUIERA DE AYER ...

Quizd se nos hayan olvidado las raices estructurales de la desigualdad, pero
no ha sido el unico olvido, pues nos estamos olvidando de que durante el
periodo de crecimiento econdmico, “cuando viviamos bien”, viviamos en una
situacion de vulnerabilidad estructural como algo consustancial y derivado de
todo ello. El mantenimiento de la desigualdad, “a pesar del crecimiento”, tuvo
como consecuencia la consolidacion de la precariedad como rasgo de la
estructura social. No considero que ahora sea necesario detenernos en algo
que hemos trabajo durante mucho tiempo ', como es que el crecimiento
econdmico y el aumento de las tasas de empleo, que se dieron desde
mediados de los anos 90 hasta 2007, no sélo no disminuyd las desigualdades,
sino que las agravo pues la desigualdad crecid en relacion con la media

europeaq.

La falta de traduccion de las mejoras de la renta media en reducciones de la
desigualdad resulté de factores muy diversos, encontrando claves explicativas
tanto en el dmbito de generaciéon de las rentas primarias como en los limites
de la intervencién publica con objetivos redistributivos 2. En sintesis, la
conclusion fue que desde comienzos de los anos 90 el patrén distributivo en
Espana se caracterizé por una relativa estabilidad en la desigualdad de las
rentas de mercado, sin mejoras visibles en la capacidad redistributiva de las

prestaciones monetarias.

1 EAPN-ES, PVE, POASPropuestas del Tercer Sector de Accién Sociéfadrid 2010.
2 Cfr. Ayala, Luis (coord)“Desigualdad, pobreza y privacién'Coleccion Estudios. Fundacion Foessa. Madrid
2009.
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Y, jun’ro a ese patron distributivo, “la sociedad del crecimiento” estaba

atravesada por la “fragiidad” de los componentes que en una sociedad
producen cohesion y vinculacion social, refiiendonos con ellos a los sistemas
sociales que deben garantizar los mecanismos de acceso a bienes bdsicos,
fundamentales para la integracion y la cohesion social. Su fragilidad se
mostraba en que los propios sistemas generaban vulnerabilidades que no se
contemplaban en su diseno, ademds de que estos sistemas no se hacian
cargo de sus resultados negativos remitieéndoles al sistema de servicios sociales,

consolidando asi su exclusion.

Ahora bien, el presente nos ha sumergido en la crisis que ya nos rodeq,
abruma, achica, empequenece y deja fuera lo que hasta ese momento
habiamos considerado evidente, o seaq, la desigualdad estructural, por cuya
causa entendiamos que era exigible que la agenda econdmica, politica y
social diera un vuelco a sus prioridades y colocara en su centro la igualdad y
la justicia social. En definitiva, no era admisible que las desigualdades nos
acompanaran como algo que la sociedad “naturalizaba”, que la sociedad
consideraba como efectos no queridos pero inevitables del crecimiento

econdmico.

Por eso hoy no podemos olvidar que antes de nuestro presente, o seaq, “la
crisis”, la pobreza y la exclusion existian en grado sobresaliente; que nuestro
presente, o seq, “la crisis”, no ha generado la pobreza y la exclusion estructural
en nuestra sociedad; que nuestro presente, o seq, “la crisis”, no tiene derecho
a la amnesia de lo que histéricamente no ha resuelto cuando el crecimiento

econdmico era presentado como el gran salvador-solucionador de todo 3.

2.- EXTENSION, INTENSIDAD Y CRONIFICACION: LAS TRANSICIONES EN LOS
PROCESOS DE EMPOBRECIMIENTO.

3 Conviene entender la continuidad y la ruptura que se produce entre el periodo pre y post crisis. Se puede
consultar para ello: M. Laparra (cord), El impacto de la crisis en la cohesion social de Espana. Fundaci6on
FOESSA, Madrid 2010.
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1.- La crisis nos ha traido un aumento de la pobreza y la exclusion, nuevos

fendmenos de pérdida de derechos, “y mds ain” 4,

De esto se trata, de ese "qué mds”, pues nuestra hipodtesis es que no se trata

simplemente de un plus cuantitativo, aunque eso también, pero en *“un
proceso social en cambio”. Vamos a intentar analizarlo a partir de tres
indagaciones sobre un complejo “triangulo de las Bermudas” delimitado por la

fatidica combinacion de extensidn, intensidad y cronificacion.

19— Lo que un buen amigo llama la “semdntica de la vision”. Es decir, el
estudio del significado de los signos estadisticos desde un punto de vista
sincrénico y diacrénico °. El andilisis de la desigualdad, de la pobreza y la
exclusion concluye que ahora tienen una dimension mas extensa, mas

infensa y mds cronica.

Algunas referencias del Informe: “Nuevas propuestas para nuevos tiempos”:

- extension:

. fasa del indicador AROPE - grdfico 1; evolucion tasa AROPE-tasa de paro-
tasa de empleo - grdfico 4; evolucion tasa riesgo pobreza y tasa AROPE -
grafico 5

. la bajada del umbral pobreza indica que la pobreza es mds extensa

- intensidad:

4 Este epigrafe se sustenta en cuanto a sus andlisis, a los datos y fuentes estadisticas en el Informe: “Nuevas
propuestas para nuevos tiempos”. EAPN, Madrid 2012, que esta en la base de nuestras jornadas; y en el
Informe: “Exclusion y desarrollo social. Andlisis y perspectivas 2012“. Fundaciéon Foessa, Madrid 2012. A
ellos remitimos.

® Semantica: “estudio del significado de los signos lingiiisticos y de sus combinaciones, desde un punto de
vista sincrénico y diacrénico”. (DRAE).
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_tasa AROPE con diversos umbrales — grdfico 8; distribucion de la poblacion

segun los componentes de la tasa AROPE - grafico 9

. [ Cfr Informe: "“Exclusion y desarrollo social. Andlisis y perspectivas 2012" sobre
la caida de la renta media que indica que la pobreza es mds intensa, la
poblacién es mds pobre, (pdgs. 5-7); y sobre el porcentaje de hogares que
tienen dificultades para llegar a fin de mes y para hacer frente a gastos
imprevistos que estd creciendo (pdags. 10-14) ]

- cronificacion: los hogares con todos los miembros en desempleo vy sin rentas
no solo se mantienen sino que crecen - grdfico 32, por lo que se cronifican

fuera del empleo y de la proteccion.

2° - La "gramdtica de la demanda”. La estructura de la demanda tiene
una gramdtica. Es decir, se produce una determinada combinacion de
las caracteristicas de la pobreza y la exclusion, que nos dan diversos
tipos y tipologias de situacioness. Asi se estdn produciendo
combinaciones que producen: pérdida de soportes bdsicos para
necesidades bdsicas, pérdida de bienes bdsicos (vivienda), pérdida de
vinculaciones estructurales (empleo—proteccion), pérdida de viabilidad
de integracion (inmigracion), pérdida de capacidades bdsicas vy
aumento de las fragilidades personales. Es una gramatica de extension
pero también de intensidad, que nos situa delante de la cronificacion. Y
nos desvela que lo no Util a la sociedad del crecimiento queda
marginalizado, empobrecido, excluido, y que eso puede alcanzar a

cualquiera segun el devenir del crecimiento.

Los informes de observatorios pegados a la realidad nos lo dicen. Son

conocidos los de Cruz Roja y Cdritas.

6 Gramaética, acepcion 2.: “Ciencia que estudia los elementos de una lengua y sus combinaciones”. (DRAE).
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@ — La “sintaxis de las relaciones”. Me refiero a la necesidod de

sobrepasar la pura enunciacion de datos, categorias y tipologias para
poder entender las situaciones de las personas, familias y grupos sujetos
a procesos de empobrecimiento. Porque la estructura de la demanda
tiene también una sintaxis 7, que nos ensena a coordinar, unir los
fendmenos que aparecen para desvelar los procesos que los sustentan
y expresar los conceptos adecuados, o seq, los sentfidos y significados
adecuados con los que nombrar estas situaciones. Es, pues, la sintaxis la
gue nos descubre que los fendmenos vy las situaciones que construyen
son de tipo relacional y multicausada; o seaq, la circularidad de sus
fendmenos genera una circularidad cuyo proceso no puede ser
predefinido, pues fiene la capacidad de dar de si cada vez mayor
retroalimentacién de sus causas-consecuencias. Es, pues, una sintaxis
con una doble faz: intensidad creciente, y cronificacién en el proceso

biografico-social.

2.- Procesos que conforman la estructura social: las transiciones.

Una adecuada vision de nuestro proceso social en cambio no permite
quedarnos en los puros fendmenos, aun diagnosticados de forma compleja y
no lineal. Esto no es suficiente. Por qué? Pues porque este tridngulo es un
“catalizador”. 3De qué procesos, no quimicos en este caso? De los procesos
gue estdn conformando la estructura social; y, por ello, es un “revelador”. Y
aun no siendo ni posible, ni estando a mi alcance llegar tan lejos en este
diagndstico, si es necesario tomar conciencia de los cambios que, debidos a
los procesos econdmico-sociales que estdn cabalgando como caballos
alocados, estdn ocurriendo en el interior de ese fringulo de la extension, la
intensidad y la cronificacion de la pobreza y la exclusion. Estos procesos hacen
inevitable la pregunta por qué sociedad estamos construyendo y que ya se

empieza a atisbar, o a mds que a atisbar, en las transiciones a las que dia a dia

7 Sintaxis: “Parte de la gramatica que ensefa a coordinar y unir las palabras para formar las oraciones y
expresar conceptos”. (DRAE).
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estamos asistiendo de forma ineludible, e impotente, y cuyos efectos tienen un

amplio calado en la consolidacidon de la extension, la intensidad vy la

cronificacion.

Sin pretender exhaustividad, podemos identificar procesos de gran calado vy
significacion que vamos a ejemplificar a modo de una transicién, o modo de
un transito, desde los procesos econdmico-sociales a los efectos que produce.
Asi entenderemos mejor la sintaxis del “proceso histérico en cambio” en el que

Vivimos:

1. de la reduccion de la renta, el empleo, la proteccion,

- al aumento de la pobreza, no ya como proceso individual y familiar, sino

como empobrecimiento social, del conjunto social

Ademds de las referencias dadas en la extension de la pobreza y su
intensidad, ver el Informe: “Nuevas propuestas para nuevos tiempos”, grafico
13, que refleja como ha aumentado la percepcion de la poblacion acerca

de que la extension de la pobreza se ha ampliado.

2. de los hogares sin ingreso, de los hogares con todos los activos en
desempleo, de los hogares con empleo precario, o de trabajadores

pobres,

- a la “crisis de las familias”, tanto en el déficit de afrontar sus necesidades,
como en la “crisis relacional” consecuente al no poder dar soporte a sus
miembros, llegando a perder el propio hdbitat lo que les situa en riesgo de “sin

hogar”, hasta situaciones limites de ‘“sin fecho™.

Ademds del citado grafico 32 del Informe: “Nuevas propuestas para nuevos
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. el epigrafe 2.3.2 completo sobre: “sPersonas pobres empleadas, paradas,
inactivas...2 El empleo como factor determinante de pobreza y exclusion
social”.

. grafico 26 sobre la tasa de poblacion ocupada segun composicion familiar.

. epigrafe 2.3.3: “la vivienda un factor de mucho peso en la definicion de la

pobreza”.

3. de la distribucion de riesgos por categorias (edad, sexo, salud, minorias)

que agudiza los efectos en grupos y colectivos, territorios y habitats,

- ala “crisis de convivencia” y/o de confrontacidn entre: 1. los que caen en la
pendiente de la exclusidn, 2. los que sobreviven para no caer pero ven
adelgazar sus capacidades posibilidades en una sociedad polarizada, y 3. los

que consiguen superar el riesgo de la caida.

Es una tesis consistente que la distribucion de los riesgos no es puramente
aleatoria sino que se estructura por la combinacion de dos clases de
categorias: unas referidas a la edad, el género, la salud, la pertenencia a
minorias étnico-culturales; y las otfras son las referidas a la cudlificacion,
educacion, formacién, y a la actividad en el espacio econdmico. La clave
estd en su combinacién y en la destacan la situacion de la mujer aparece
con peores indicadores (género), y de los dos grupos mds vulnerables:
menores, por la fransmision intergeneracional de la pobreza, y mayores, por el

déficit de protecciéon (edad).

Se puede consultar el Informe: “Nuevas propuestas para nuevos tiempos”,
para confimarlo y cémo sigue siendo y se sigue produciendo en la

actualidad. Asi:
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. la propia percepcion de la poblacion del riesgo de pobreza se organiza por
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combinacion de este tipo de variables: grdfico 15 (y destacan las variables
referidas a empleo, la edad, la discapacidad y la enfermedad de largo plazo,

el bajo nivel de educacion, formacion y capacitacion)

. el epigrafe 2.3.1. analiza la combinacion de edad y género y educacion

. el citado epigrafe 2.3.2 la combinacién de actividad econdmica y empleo

con género y salud (incapacidad permanente)

. el grdfico 34 sobre los perfiles de poblacion excluida segun la tasa AROPE por

sexo, edad y actividad

4. de la confrontacion enfre mayores demandas / menores recursos,

- a la “crisis asistencial y la crisis de desproteccidon” que “asistencializa™ los
derechos, genera servicios pobres para pobres, y coloca a los asistidos en el

foco de la sospecha de por qué ese gasto.

Consultar el epigrafe 3.2. del Informe: “Nuevas propuestas para nuevos
tiempos”, sobre “El "paraguas” del sistema de proteccién social shasta donde

llega?

5. de la llamada a la poblacion exterior para el crecimiento y a la

poblacién interior para la capacitacion para el crecimiento,

- ala emigraciéon de la “cudlificacion” y la emigracion de la inmigracion, que
fragiliza las capacidades poblacionales de nuestra sociedad en nUmero y en

calidad.
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6. del trabajo como espacio de consolidacion de derechos,
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> al empleo como espacio de fragilidad social, pues mercantiliza las
relaciones al reducirlas al individuo, vulnera la supervivencia dada la
generalizacion de la precariedad, y crea la inseguridad del vacio por la

pérdida del derecho.

Hay que consultar el epigrafe 3.3.: del Informe: “Nuevas propuestas para

nuevos tiempos”, sobre la reforma laboral y la politica laboral.

7. de la reduccion y adelgazamiento de las prestaciones del Estado (crisis
recaudatoria, economia sumergida, fraude fiscal, ajuste fiscal,

sostenibilidad econémico-financiera),

- ala “crisis de proteccion y seguridad” que reduce la capacidad colectiva

de afrontar los riesgos individuales remitiendo al individuo su propia solucién.

Hay que consultar el epigrafe 3.2. del Informe: “Nuevas propuestas para

nuevos tiempos”, sobre “Los efectos del ajuste fiscal”.

3.- Hacia donde apuntan estas transiciones.

sSon todas las transiciones? sFaltan algunas? Estdn enumeradas como una
necesidad obligada de pensar, y como una aproximaciéon sin exhaustividad.
Lo que si son, al menos las aqui enunciadas, suficientemente elocuentes de un
cambio en profundidad. Es decir, las transiciones que se estd dando en el

tridngulo de la extension, la intensidad y la cronificacion de la pobreza, no son

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en el Estado Espafiol
Teléfono: +34 91 786 04 11 e C/Ahijones, s/n e 28018 e Madrid e Espafia
CIF: G45556586 ¢ www.eapn.es



nuevas

propuestas

\J
3 EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS
‘ ’ (J

puros descriptores de la pobreza y la exclusion, de las periodisticamente tan

nofticiosas “nuevas pobrezas”, sino que son algo mucho mdas.

Nos revelan y desvelan los valores, opciones, elecciones y prioridades que
estdan guiando las decisiones que en estos tiempos de crisis se estdn fomando y
gue no estdn encontrando limites pues se adoptan sin temblar en sus efectos.
Son valores, opciones y elecciones que estdn organizando, o desorganizando,

las relaciones sociales 8.

Hay una crisis de la memoria (la desigualdad, la pobreza/exclusidon antes de la
crisis”) como hemos dicho anteriormente, pero no es éste el problema mayor;
el problema mayor es que esta crisis de la memoria se ha convertido en una
crisis de la "vision". Es decir, se puede estar perdiendo de vista que estamos en
presencia de una transicion del mayor y mds hondo calado de significado
historico. En este sentfido, podriamos decir que en nuestra enumeracion falta

una octava transicion:

8. Estamos en presencia de una nueva sintaxis social, en la que la pobreza
y la exclusion desvelan también los riesgos civilizatorios y

deshumanizadores.

- Lo que nos coloca en una *“crisis social” con un riesgo sistémico evidente,

ademds de haber roto los débiles apoyos a las situaciones de riesgo.

Cierfo que la desigualdad, la pobreza y la exclusion es un problema
estructural, anterior a la crisis, y que la crisis quiere nublar. Y ese es su interés,
pues si logra “hacernos ver” que la desigualdad, la pobreza y la exclusién son
un derivado de la crisis, la cuestion queda reducida pura y exclusivamente a
retomar la senda del crecimiento, superar la crisis y asi resolver los problemas.
Con esto se pretende legitimar las decisiones, a pesar de sus evidentes y

obligados efectos, debido a que la cuestion ha quedado reducida a una

8 Morin, E.: Sociologia. Edit. Tecnos, Madrid 1995; pags. 159-171.
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determinada manera de “ver” la crisis y no la estructura social y las causas que
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la originaron.

Ahora bien, dados los cambios ocurridos en la propia estructura de la pobreza
y la exclusion, segun nos confirman los procesos y sus efectos en las fransiciones
analizadas, es necesaria una “nueva vision” en la que ya no se trata
puramente de recordar y recordar. Mds; es obligada una nueva vision de
futuro pues no retornaremos a la situacion pre-crisis cuando salgamos de ella, y
menos aun estaremos en una estructura social semejante a la que teniamos.

“*No volveremos al Edén perdido™".

3.- TODAS LAS CRISIS REDEFINEN LAS RELACIONES SOCIALES

Debemos tener una ‘vision” adecuada de lo que en este momento estd
sucediendo, de lo que significa el fridngulo mencionado y de las transiciones
que él estdn ocurriendo. Y no es suficiente con prevenirnos de una visidon
reducida al crecimiento econémico que nos retornaria de forma mecdnica a
la cohesion social. Necesitamos discernir cudl es la “crisis social”, y no
puramente econdmica y politica, en que estamos situados y por qué también
la crisis social va adoptando caracteristicas de una crisis sistémica. Tenemos
un problema hermenéutico que resolver, o sea, un problema de comprension
de las claves de interpretacion del proceso en cambio en que vivimos, pues si
“todas las crisis redefinen las relaciones sociales”, en estos momentos este
proceso lleva ya un ritmo acelerado. Por lo que o comprendemos esta

“redefinicidn”, o no podremos entender el proceso social en curso.

Infentamos aportar algo al respecto sirviendonos de unos modelos de
relaciones que pretenden “desvelar el orden en el caos”. Es decir, desvelar
que no hay sélo una conglomeracion de fendmenos cuya lista puede ser
amplia y larga, sino que hay un patron de comportamiento, una légica, que

da estructura, que relaciona uno con ofro, y que propone un entendimiento
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meta-fenoménico, pues sin ello ni sabemos en qué proceso estamos, ni

entendemos el significado de lo que acaece. Aunque debo reconocer que
decir algo sobre ello es un atrevimiento por mi parte, aungque entiendo que es

un “atrevimiento necesario”.

1.- La red -la estructura- de los fenémenos (Grdafico 1).

1.1.- Como primer paso, vamos a tomar nofa de los fenomenos que estan
conformando el proceso de redefinicion social, o seq, la red de los fenémenos
(Grafico 1).

Son los fendmenos sociales que identifican los riesgos sociales, entendiendo
que riesgos significa el punto critico en que se estd decidiendo estfructura,
sentido y significado; y, por fanto, se estd construyendo una nueva

arquitectura social.

LA RED -LA ESTRUCTURA- DE LOS FENOMENOS (GRAFICO 1)
(COMPLEJA RETROALIMENTACION DE LOS FENOMENOS QUE
ESTAN CONFORMANDO EL PROCESO DE REDEFINICION SOCIAL)

Aumento de la D/P/E
(+extensatintensa+c
rénica)

Pérdida de Bienestar
Empobrecimiento social

Repliegue de medidas Pérdida de
de contencion derechos
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Ahora bien, esta red de fendmenos no aclara por si sola la direccion

estratégica de ese proceso de construccion social. Como en toda
hermenéutica, la comprension de la situacion no es una comprension
indiferente al lugar desde el que se comprende. El lugar desde el que se mira 'y
se enfiende el “proceso relacional” que desorganiza y organiza los fendbmenos
sociales, es determinante para la comprensidon del proceso. Por ello debemos
declarar el nuestro. Y estd claro que el lugar desde el que analizamos no es el
de los que contemplan una crisis puramente econdmico-financiera que es la

gue marca, y asegura que debe marcar, la hora econdmica y politica.

Nuestro lugar hermenéutico, desde el que entendemos lo que estd pasando,
nos desvela que este modelo estd dejando a muchas personas en una
situacion realmente precaria y mucho mds, con graves o muy graves efectos
en su propio proceso vital (aumento de la desigualdad, pobreza / exclusion, y
empobrecimiento social); que el repliegue institucional y de las medidas de
contencion, y sus efectos en el empleo, la salud, la educacion, en los derechos
sociales, son especialmente preocupantes pues dejados a si mismos, a su
propia légica, generan procesos y efectos quizd irreversibles. Sin necesidad de
mdas, ya podriamos decir que se trata de un proceso sustantivo y de primer
nivel, pues generan efectos sociales en las propias sociedades, si se puede

decir esta tautologia.

1.2.- Ahora bien, debemos ir mas alld, o sea, debemos llegar al sentido y

significado de la conjuncion de estos fendmenos.

Si s6lo nos quedamos en la consideracion de que se dan de forma conjunta,
no superamos el andlisis que ya hemos delineado cuando hemos intentado
captar las transiciones que se estan dando. De lo que ahora debemos tratar es
de entender la légica de esos fendmenos, de esas fransiciones y de la
pregunta que su complejidad nos plantea. Debemos preguntarnos no sélo por

la red de los fenémenos, sino por la “estructura” de los fenémenos.
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Y esto nos lleva a analizar la

Compleja retroalimentacion de los fendmenos sociales que

concentran los riesgos, el punto de giro del modelo social.

1. La pobreza/exclusion como fendmeno social va perdiendo las fronteras,
pues va dejando de ser un fendmeno vinculado, a grupos,
caracteristicas, condiciones, etc., del que el resto del conjunto social no
forma parte. El empobrecimiento social (que podemos tipificar a través
de la caida de la renta media disponible) hace que todo el conjunto
social pierda bienestar produciéndose una tendencia a la igualacion
hacia abajo. Por lo que el “nuevo orden” generaliza la vulnerabilidad en
un contfinuum, aun con diferencias sustantivas y cualitativas entre los
estratos sociales de mds a menos pues las situaciones mds graves de
pobreza y exclusion constituyen rupturas y fracturas en la cohesion

social.

2. Por otra parte, las medidas que restringen, reducen y repliegan
prestaciones y derechos, "naturalizan” la situaciéon, trasladando al
conjunto social que “no hay ofra solucién™. Lo que remite al
individuo a que se busgue su solucidn, y en tal caso a la sociedad que
se haga cargo de esos efectos. No a la economia, ni a la politica. Estas
quedan dedicadas a “otras tareas”, a las de las medidas que
propugnan para la salida de la crisis. Por lo que la economia marca la
salida y marca a los demds qué deben ser y hacer; no al revés. Y esa
marca alcanza a la propia légica de los derechos, y no sélo de las
prestaciones, pues los recursos que saca de la sociedad no es para la
distribucién, o sea, para la garantia de los derechos, ni siquiera para la
incentivacion de la actividad econdmica, sino para la reestructuracion

econdémica (centrada en las condiciones del capital econdmico).
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= Dado que estos fendmenos estdn redefiniendo las relaciones sociales,
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la pregunta es qué estructura social se estd construyendo. Esta es la
INTERROGACION (2).

3. Resolver la inferrogacion no es soélo insistir en que todo este complejo
retorna al empobrecimiento y la pérdida de bienestar, agudizando el
empobrecimiento y el fridngulo de la extension, intensidad vy
cronificacion. Sino que lo que realmente se erosiona y socava es el

dmbito de los derechos como dmbito definitorio del modelo social. Pues

al dejar de ser los derechos la categoria estructuradora de lo social y de
la sociedad, desaparecen “obligaciones”. Con su efecto consecuente;
cuando desaparecen obligaciones, desaparecen los “obligados” y se
invisibilizan los titulares de los derechos, ya que nadie estd en el otro
polo, en la obligacion. Ya es “cada uno ..."” el que debe solventarse sus

riesgos.

4. Es decir, queda redefinida la funcién, el rol, del Estado. Y ademds se
considera que esta redefinicion estd perfectamente legitimada, pues se
niega que haya “adelgazamiento” del Estado argumentando que lo
gue habia era “sobrepeso”. Y con ello, ahora si, se da el paso de ir
perfilando la (2) interrogacion. Pues esa nueva definicion incluye nuevos
valores, y una nueva cultura social que incluso redefine lo que es
bienestar, lo que es asociaciéon, lo que es solidaridad ?. Y esto nos

infroduce en el siguiente epigrafe.

9 Asi, sin hacer la lista, hay una serie de valores sociales que se proclaman necesarios para salir
de la crisis y ser “un gran pais” (i!): entronizacién del individuo; pérdida de la responsabilidad
por el otro; denigracién de lo publico y colectivo; invisibilizacién de lo comunitario, lo
cooperativo, lo co-; remision a la sociedad de los efectos no queridos pero inevitables;
demonizacién de quien une o al menos relaciona lo econémico y lo social; absolutizaciéon de la
ganancia, el éxito, ....
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2.- Lared -la estructura- de las relaciones (Grdfico 2).

Ahora si podemos dar el segundo paso. Es decir, debemos analizar cémo se
estd configurando la red -la estructura- de las relaciones. Y lo planteo como
una aportacion a la reflexion y a la obligacidon de “pensar en la accion”, pues

no se trata de un pensar diletante, sino actuante. (Grdfico 2).

LA RED -LA ESTRUCTURA- DE LAS RELACIONES:

UN MODELO SOCIAL EMERGENTE. (GRAFICO 2)
(DESPEJANDO EL INTERROGANTE. LO QUE PARECE NO ES,
PERO YA SI)

Desestabilizacién de Pérdida de base social
los estables y econémica

POLARIZACION

(OLOVd VINLANY?

Ruptura Cohesién Convivencia insegura

Debilitamiento Social Socializacién Dual

Como hipodtesis de trabajo para despejar el INTERROGANTE (2) vamos a
analizar la estructura de relaciones que se estan conformando en la red de los
fendmenos que acabamos de ver. Para ello partiremos del andlisis de los dos
procesos que aparecen como configuradores del modelo social emergente,

para luego analizar la reestructuracion de las relaciones sociales.
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2.1.- De lo que ya no parce haber duda es de que estamos en presencia de un
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modelo social emergente.

Y lo primero que se puede ir afirmando ya es que se ha despejado la primera
pregunta, o sea, lo que aparece, zes lo que parecee Es decir, lo que
“aparece” han sido las medidas contra la crisis, y lo que parecia es que eran
un “mientras tanto”. sEra eso? Pues bien, pregunta despejada, no es lo que

parece, 0 sed, no es un “mientras tanto™.

Y la segunda cuestidon que se ha ido despejando es que ya se puede afirmar
que lo que era, no aparecia, pero ya si. Existia la sospecha de que se trataba
de otra cosa y no sélo de las medidas contra la crisis (que era lo que parecia),
pero “esa otra cosa que sospechdbamos” no se dejaba ver y no aparecia
aungue nos lo estdbamos temiendo. Pero ya si. Se ha despejado la segunda
pregunta, o sed, se ha despejado la sospecha de que habia algo mds;

confirmado, habia algo mds.

Y estas dudas quedan despejadas, despejando igualmente el interrogante (2),
a partir del andlisis de los dos procesos que configuran el modelo social

emergente:

a. La polarizacion social.

Todo indica que se estdn agudizando las tendencias disgregadoras hacia los
extremos, y anuncian una sociedad que, de no modificarse, estd llevando
hacia la dualizacién social y hacia la *polarizacion” social: en la desigualdad
10: en el acceso a oportunidades; en la garantia ante los riesgos; en la posesion

y apropiacion; en la seguridad; en las politicas (los mdas vulnerables y mas

10 A pesar de los vaivenes de las bolsas, las empresas del IVEX han incrementado sus ganancias. Y aunque
sea debido a la forma en que presentan sus cuentas, y a que mucho de su negocio/beneficio lo tienen en el
exterior, lo que si es real es que los bonus y los salarios de los altos ejecutivos han crecido, mientras el paro
aumenta y los salarios se contienen o bajan. Eso “aumenta” la dualizacién hacia la polarizacién. De ello es
también testigo de cargo el crecimiento de los bienes de lujo en contradicciéon con el descenso de la
capacidad adquisitiva de la poblacion.

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en el Estado Espafiol
Teléfono: +34 91 786 04 11 e C/Ahijones, s/n e 28018 e Madrid e Espafia
CIF: G45556586 ¢ www.eapn.es



nuevas

propuestas

\J
3 EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS
‘ ’ (J

pobres, menos recursos y perdida de centralidad en las decisiones // los mas

ricos, mas recursos y mas centralidad en las decisiones) ... ...

2Cudl es el "nudo gordiano”2 Que esto es una redefinicion de las relaciones
sociales, pues lo que se concluye es que “la cuestiobn no es sélo de qué
medidas (o0 de qué ‘“politicas”) se estdn tomando, si redistribuidoras,
activadoras e integradoras, o restrictivas, reductoras y de recortes; sino que es
una cuestion ‘civilizatoria’, o sea, de estructuracion del propio modelo de

sociedad, y del propio modelo de persona”.

b. zRuptura del pacto social?

El problema es que la estructura que hemos analizado de la red de los
fendmenos en el Grdfico 1. se estd anunciando no ya como interrupcion
provisional de un modelo, sino que las medidas tomadas y anunciadas, y los
fendmenos sociales concomitantes, son el preludio de algo de mucho mds
calado, como es el anuncio subliminal que ya se estd haciendo de que, por
exigencia del ajuste fiscal, no hay ofra opcidén que modificar el marco
regulatorio . Esto nos obliga a ser consecuentes y darnos cuenta de que no
estamos puramente ante un problema econdmico. Estamos ante algo mucho
mayor; estamos ante un problema de cambio histérico. Valga recordar que el
Estado del bienestar nace de un pacto entre la democracia competitiva de
partidos y el Estado del bienestar redistribuidor, que ha constituido la base del
modelo europeo. 3Qué es lo que esto quiere decire Que estamos a caballo
entre el Diluvio en el que flota el Estado del bienestar —su arca-, y el Big Bang

que de-construye / re-construye el modelo de estado-sociedad del bienestar.

2.2.- 3Es ésta ya una afirmacion?g

11 La aprobacion del co-pago en Catalufia en el ambito farmacéutico es mas que la sola imposiciéon de una
nueva tasa, el “re-pago”, es el primer paso que va en la direccion del cambio regulatorio existente.
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AUN no. Pero si es ésta la cuestion que estd planteada, y mds; o sea, es lo que
daria de si el actual proceso econdmico — politico si sigue su proceso, y es lo
qgue nos aparece al analizar cébmo se estdn re-estructurando las relaciones

sociales dados estos procesos:

a. Desestabilizacion de los estables. Pérdida de la base social y

econdomica.

Podemos denominar a los grupos sociales con una estabilidad (con todos los
matices) en su empleo, nivel de vida, cotizacion, impuestos, etc., como mejor
nos parezca: trabajadores, clases medias, incluso clases populares, etc. Lo real
y, en este momento del diagndstico, lo critico, es que son —o eran- los sectores
decisivos en el mantenimiento de los servicios publicos mediante su imposicion
fiscal, pues en ellos recae en gran medida. Esta era la base del “contrato
social” resultante de la 2° gran guerra, como hemos dicho, cuyas bases se han

debilitado tanto que empieza a ser cada vez mds irreconocible.

Lo que se estd cuestionando, al socaire de las medidas presentadas como
inapelables para afrontar la crisis, es la propia “estructura del bienestar”. El
bienestar responde a un compromiso esencial que ha mantenido al estado del
bienestar, mdas alld de sus concreciones histéricas. La clave estd en que es un
compromiso de afrontar y resolver colectivamente los riesgos individuales, 1os
deficits sociales, y el mantenimiento de los sistemas generales que, aun
declarados intocables, hoy estdn siendo cuestionados o, al menos,

reformulados de modo que esto empieza a afectar a su funcidn histérica.

Resaltar esta crisis del Estado del Bienestar no debe entenderse como una
defensa acritica del statu quo del Estado de Bienestar; aunque recordar que €l

gasto social es una inversion social es mdas que oportuno en estos dias.
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b. Ruptura cohesion. Debilitamiento social. Convivencia insegura.
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Socializacion dual.

En esta situacion, 3como podrdn mantener las sociedades la cohesion social y,
por ende, las bases de una socializacion no agresiva, rota, incluso fracturada?
Hoy por hoy sdélo se atisba un proceso que, de forma simbdlica, podriamos
denominar de trdnsito del contrato social al contrato mercantil al quedar
reducido lo social al dmbito del intercambio individual, a la capacidad de
competitividad, negociacion y acuerdo de cada individuo de sus condiciones

de vida, actividad, empleo, proteccion, seguridad.

La reestructuracion de las relaciones sociales en este modelo emergente de
sociedad genera efectos perversos hacia el futuro, pues inducen efectos en
espiral sobre ofros aspectos de la vida social. Se estd produciendo la
combinacion de pérdida de musculo no sélo por parte del Estado en sus
funciones, sino de pérdida de “musculo social” en las propias sociedades,
conscientes de que ni en un aspecto ni en el ofro hemos ferminado ese
proceso de adelgazamiento. Adelgazamiento del musculo social (por parte
del Estado y por parte de las propias sociedades) que nos debilita en la
dimension social (y solidaria) y societal (asociativa y comunitaria), que es lo
que constituye un efecto perverso de gran calado de la crisis social. Y produce
la gran pregunta sobre el futuro, o seq, sobre qué sociedad se estd generando

aqui y ahora y que verd la luz a lo largo de este proceso.

4.- UNAS MEDIDAS ACORDES ;A QUE MODELO SOCIAL?

Ciertamente, aqui nos hemos congregado para plantear nuevas medidas
para nuevos tiempos. Hasta ahora me he permitido recorrer mds las
caracteristicas de los tiempos que nos atrapan y nos proyectan. Podriamos
quedarnos en la gramdtica y en la sintaxis de lo que nos ocurre, pero no es

nuestra opcion. Por otra parte las transiciones que se estdn produciendo nos lo
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impiden. Plantear, proponer, exigir medidas urgentes, es mds que necesario, sin
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que tengamos que detenernos mucho en fundamentarlo 2. Pero quedarnos
en ellas y no proponerlas y realizarlas en otra Iégica acorde a otro modelo
social, seria confribuir a construir un modelo social en que tales medidas no

acaban resolviendo ni la urgencia para la que fueron arbitradas.

1.- Las trampas

La gravedad de la crisis, sus efectos con resistencia al fiempo, la grave incuria
ante las consecuencias para las personas, efc., no suelen dejarnos en la pura
reclamacion de las responsabilidades publicas. Actuamos. Ahora bien, como
toda actuacion, nuestra accion se legitima no sélo por lo que hace, sino por lo

qgue hace con lo gue hace. O seaq, si siempre debemos estar atentos para no

caer en una trampa quizd no querida pero que acecha, mds en esta
coyuntura. jzHay algunas trampas que debemos tener especialmente

presentes?e 13

1. Una primera es la de “quedarnos instalados en la sustitucion de la
proteccion de los desprotegidos, que es funcion institucional e

inalienable de las instituciones pUblicas”.

Nuestra accidon no puede contribuir a la “des-responsabilizacion”
publica, con el efecto anadido de que la sociedad acabe
entendiendo que no constituye una responsabilidad publica vy, por ello,

una obligacion contributiva de los ciudadanos, de la propia sociedad.

2. Una segunda, es la “supresion de centros y servicios”. Hoy estdn

desapareciendo centros y servicios que antes se consideraron

12 EAPN-ES, PVE, POAS: “Propuestas del Tercer Sector de Acciéon Social”. Madrid 2010.

13 En el Informe: “Nuevas propuestas para nuevos tiempos” se constata: “Existe casi unanimidad entre la
poblacion europea en general y, en particular, en Espafa, sobre la opiniéon de que la pobreza es un
problema nacional que requiere la acciéon gubernamental urgente, y mucho mas a menudo creen que la
responsabilidad primordial de reduccién o prevencion de la pobreza recae en el gobierno que con cualquier
otro actor (53%), tan sélo un 13% afirma que es la ciudadania quien ha de asumir esta responsabilidad

(jError! No seencuentra e origen delareferencia.).
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“necesarios”. O 3es que antes eran “superfluos” o “excesivos”e Pero si

eran necesarios, 3por que se cierran?

Nuestra accién ni puede, ni debe, ni es legitimo que pretenda ser la
alternatfiva a esta realidad, que acabaria haciendo “servicios pobres

para pobres”.

3. Una tercerq, la “necesidad frente al derecho”. Aun a pesar de todo las
necesidades existen, y en grado creciente. Por o que se propondrdn
medidas de decreciente intensidad que se pretenderdn legitimadas
porque “afienden a los mdas necesitados” a los que se les exige cada
vez mds condiciones para acceder a ellas, distancidndose de la
consideracion del derecho subjetivo a una proteccidon y a una

integracion dignas.

Nuestra accidn, que exige esas y ofras medidas necesarias, no es una
contribucién, aun no querida pero real, a la duadlizacién de la

proteccion social y del propio modelo social.

2.- ;Qué propuestas?

Los grupos de trabajo van a abordar las propuestas. Es ésta una tarea
permanente. Ya lo hicimos en 2009 elevando a la méaxima autoridad ministerial
nuestras propuestas ante la crisis. Y en el 2010 en la Convenciéon del Tercer
Sector para una Estrategia por la Inclusion Social 2020. También en 2011, con la
aportacion al PNR de Espana de forma consensuada por el Tercer Sector, y
con las Propuestas a todos los grupos politicos que se presentaron a las

alecciones autondmicas y locales, y a las generales.

Hoy lo haremos a partir de los documentos de trabajo que vamos a debatir en

los grupos, conectando nuestra historia con el presente. Por ello no son
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planteamientos estatficos sino dindmicos, por lo que seguirdn su proceso

cuando terminemos este dia ya que la tarea no acaba aqui. Por ello, y como
infroduccién a ese debate, se senalan algunos aspectos que hoy nos estdn

urgiendo.

A) Perspectiva y direccion.

1. Se ha venido reiterando sistemdaticamente por todas las organizaciones
sociales la necesidad de concretar “un pacto y una estrategia estatal
por la Inclusién social”, al que hemos realizado nuestras propuestas
como una aportacion del Tercer Sector al Ano europeo contra la

pobreza y a la Estrategia europea contra la pobreza.

2. Esa estrategia a nivel estatal por la Inclusidn social no se puede quedar
en un nivel genérico sino que sus medidas deben tener muy presente el
nivel local. Por ello entendemos que ‘“debe comprometerse en
promover la inclusion en el plano local que priorice la accién en la

proximidad de las personas”.

3. Este debe ser el marco adecuado para la necesaria adopcién de algo
qgue en estos momentos se debe reclamar como necesario, o seq, la

adopcidén de “un plan de rescate para las personas”.

B) Lo que la inclusion y la cohesion social estdn urgiendo.

Ese necesario plan, se debe concretar en medidas adecuadas y en una
actuacion decidida de los responsables publicos ante las necesidades de

cohesion, bien comun, lucha contra la pobreza y la exclusion, justicia social.

4. Hay determinadas medidas que vienen demandas por la situacion
actual que no deben ser consideradas como una simple enumeracion

de medidas paliativas o de choque, sino que deben responder a una
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estrategia global y coherente con lo que la inclusidon y la  cohesidon

social requieren. Y, entre ellas:

e proteccioén a las familias sin recursos para no ser deshauciadas.

e recursos suficientes para las situaciones de necesidad que
prevengan la intensidad de la pobreza y la caida en la cronificacion
de la exclusion.

« proteccién a los desprotegidos por el desempleo y al creciente
nUmero de hogares sin ingresos.

e la necesaria extension e intensidad de las RMI.

e potenciacion de la red de servicios sociales publicos.

5. Dentro de esa estrategia por la inclusion social, hacer efectiva la
estrategia europea por la inclusion activa, atendiendo al reto que
plantea la muy alta tasa de “la pobreza en los trabajadores”,
asegurando la proteccion, la “seguridad”, dada la flexibilidad que
recorre al mercado laboral, junto a la activacion y la capacitaciéon para

el empleo.

6. Nuestra sociedad no se puede permitir la pérdida de oportunidad que
significa tener a tantas personas al margen de su dindmica social,
econdmica y politica. Por eso la inversion social en las personas es la
mejor garantia para el progreso social y econdmico de nuestra

sociedad:

 hay que dedicar especial atencion a los sectores de poblacidon mds
afectados por el desempleo y a las personas con mds dificultades de
infegracion en el mercado de trabagjo, promoviendo itinerarios
personalizados de insercion laboral.

« hay que ampliar realizaciones contrastadas como el programa

operativo contra la discriminacion que debe serimpulsado y ampliado
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teniendo en cuenta la experiencia de las ONG. potenciando la
participacion de las enfidades sociales.

e los fondos a la economia social deben ser viabilizados.

« las propuestas del sector social sobre la formacidon deben enconfrar

respaldo sustancial y reconocimiento.

7. Son necesarias impulsen medidas para la integracion de los grupos mds

excluidos:

e debe frabajarse con intensidad en la prevencion de la formacion de
guetos fterritoriales y en los espacios sociales y habitacionales que
concentran graves problemas de pobreza y exclusion.

« urge afrontar con especial intensidad el grave problema de la
transmision intergeneracional de la pobreza.

« los actuales procesos de exclusion de la poblacidon joven deben ser
objeto de una actuacion integral.

e prevenir las situaciones de discriminacion y xenofobia hace urgente

potenciar los procesos de infegracion de grupos y minorias.

8. Los planes y medidas deben viabilizarse a través de nuevos enfoques
para la accion, nuevos procesos de trabajo, y de la coordinaciéon entre

todos los actores que actuan ante la pobreza y la exclusidon social.
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